7. Transnationale Unternehmen: die ,treibendey
Krifte“ der Globalisierung

Auch wenn der Welthandel in den letzten vierzig Jahren sehr viel schnelle,
gewachsen ist als die weltweite Produktion, sind die Besonderheiten deg
gegenwiirtigen Globalisierungsprozesses doch nicht in erster Linie im quany;.
tativen Umfang grenziiberschreitender Handelsverflechtungen zu sehep,
Wiirde die Weltexportquote als Mal} fiir die Globalisierung der Weltwir(.
schaft zugrundgelegt, lieBen sich die vier Nachkriegsjahrzehnte zwar als eine
Periode zunehmender ,,Offenheit” der Weltwirtschaft bezeichnen; im history.
schen Vergleich wiirde sich jedoch auch zeigen, dal die Auflenhandelsver.
flechtung zu Beginn der 70er Jahre gerade wieder auf jenem Niveau ange.
langt war, das die weltwirtschaftliche Integration bereits vor Ausbruch deg
Ersten Weltkrieges erreicht hatte (vgl. 1. Kapitel). Nach einer Phase kontiny.
ierlichen Wachstums wihrend des ,klassischen” Goldstandards, also vop
1870 bis kurz vor Ausbruch des Ersten Weltkriegs, und nach einer deutlich
verlangsamten und diskontinuierlichen Entwicklung in der Zwischen-
kriegsphase hatte der Welthandel in der Zeit des Bretton Wood-Regimes mit
einer durchschnittlichen jéhrlichen Wachstumsrate von 7,2 % seinen bislang
kriftigsten Wachstumsschub erfahren (vgl. Kitson/Michie 1995: 8; Krugman
1995).

Entscheidender als das — seit Mitte der 70er Jahre deutlich verlangsamte —
quantitative Wachstum grenziiberschreitender 6konomischer Aktivititen sind
die strukturellen Verdnderungen im Welthandel. Durch die wihrend der
letzten zwei Jahrzehnte stark gesunkenen Transport- und Kommunikations-
kosten (vgl. 6. Kapitel, 6.2) und durch die Entwicklung standardisierter Pro-
duktions- und Servicekomponenten, welche nahezu unendlich kombinierbar
sind, wurde Unternehmen und ganzen Wirtschaftszweigen die Moglichkeit
eroffnet, die Wertschopfungskette ihrer Produktion nach rein wirtschaftli-
chen Kriterien rdumlich neu aufzugliedern. Auf Mafinahmen zu einer welt-
weiten Restrukturierung von Produktionsprozessen, mit denen die Unter-
nechmen auf diese historische ,,Chancenstruktur® reagiert haben, wird an
spiterer Stelle ausfiihrlicher einzugehen sein. Hier interessiert zunéchst, daf
sich als Folge von rationalisierungsbedingten Restrukturierungsmafinahmen
auf globaler Ebene Wechselbeziehungen zwischen wirtschaftlichen Akteuren
herausgebildet haben, die gegeniiber fritheren Phasen weltwirtschaftlicher
Integration eine neue Qualitiit aufweisen.
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1. Branchen- und unternehmensinterner Handel

or grofte Teil des Welthandels ist heute brancheninterner Handel; dabei
werden Giiter der gleichen Produktgruppe sowohl exportiert E{ls .al:lch impor-
tiert. Dieser Handel folgt also nicht den Prinzipien der Spezialisierung von
Winschaﬂszweigen, es geht hier um die Spezialisierung innerhalb bestehen-

der Industriezweige. Letzteres ist aber nur moglich, wenn eine nationale

Okonomie bereits ein bestimmtes Niveau der Industrialisierung, also der
pifferenzierung von Produktionsprozessen und Produkten erreicht hat. Nur
gdann wirken die Mechanismen der ,,Wachstumsstimulierung® durch Wissen-
stransfer, Marktexpansion, Allokations- und Wettbewerbseffekte (Schifer
1994: 5ff; vgl. auch Paqué 1995: 4). Das gemdl dem im vorangegangenen
Kapitel abgehandelten Ricardo-Theorem zur agrarischen Spezialisierung
verdammte Portugal konnte an dieser entwickelten Form internationaler
Arbeitsteilung gar nicht teilnehmen, also auch nicht von der ,,Wachstums-
stimulierung® profitieren. Diese konzentriert sich im Zeitalter der Industrie-
gcsellschaften auf den industriellen Bereich

In einer jiingeren Studie hat die OECD gezeigt, da3 ,,im Unterschied zum
Handel mit verschiedenartigen Erzeugnissen, der sich gewo6hnlich aus den
unterschiedlichen komparativen Vorteilen ergibt (OECD 1994b: 48), der
prancheninterne Handel in den vergangenen Jahrzehnten von 1970 bis 1991
in allen groBen Industrieldndern zugenommen hat: in den USA von 49,4 %
auf 66,1% des Handels mit der tibrigen Welt, in Japan von 30,4% auf 35,1%;
in Deutschland von 58,7% auf 79,9%, in Groflbritannien von 62,1% auf
81,3% (OECD 1994b: 48). Die Handelsspezialisierung folgt also nicht mehr
dem Ricardianischen Muster — Wein (agrarisches Produkt) gegen Tuch
(industrielles Produkt) — sondern dem Muster ,,griines* Tuch gegen ,rotes*
Tuch oder etwas realistischer: Volkswagen Passat gegen Hyundai Lantra,
Renault Laguna und Mazda 626LX.

Wegen der zunehmenden Bedeutung des Intra-Industrie-Handels ist das
Gewicht der Industrielinder am gesamten Welthandel gestiegen. Mehr als
zwei Drittel des Welthandels werden im Block der OECD-Liinder abgewik-
kelt. Nachdem ihr Welthandelsanteil in den 70er Jahren von 68,1% auf 60%
gesunken war, ist er in der letzten Dekade wieder auf das Niveau von 1970
zuriickgekehrt. Hinzu kommt, da3 der Handel innerhalb der OECD stark
regionalisiert ist. Daher werden die Vorteile des Freihandels, sofern sie denn
existieren, innerhalb des Blocks der Industrielinder generiert und dort auch
erzielt — und nicht im Austausch zwischen Industrielindern und Rohstofflin-
dern. Auch der Aufstieg einiger Schwellenlinder zu wichtigen Exportnatio-
nen hat an dieser Struktur des Welthandels wenig gedndert. Zwar konnten die
asiatischen Lénder einschlieflich Japans ihren Anteil am Welthandel in der
Zeit von 1979-1992 nahezu verdoppeln, im selben Zeitraum ist jedoch der
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Anteil aller Nicht-OECD-Linder auBlerhalb Asiens gesunken. Lateinamerika,
Afrika, der Mittlere Osten, Zentral- und Osteuropa, auf die 1980 immerhiy
noch ein Viertel des Welthandels entfielen, kamen Anfang der 90er Jahre
gerade noch auf einen gemeinsamen Welthandelsanteil von 12% (OECD
1995a: 29). Wenn die Industrienationen im Jahr 1990 gerade 1,2% ihreg
gemeinsamen Bruttosozialprodukts fiir den Import von Industriewaren ayg
sogenannten ,,Billiglohnlindern® ausgaben (Krugmann 1995: 124), erscheint
auch die hiufig geduBerte Befiirchtung in einem anderen Licht, wonach Wa.
renimporte aus Niedriglohnlindern einen Anstieg der Arbeitslosigkeit ung
eine Absenkung des durchschnittlichen Lohniveaus in den Industrieldndern
verursachen.

Mit weltwirtschaftlicher Interdependenz im Sinne des Neoliberalismus hat
dieser Zustand des Welthandels wenig zu tun. Jedenfalls dann nicht, wenp
HInterdependenz" ernsthaft als Interesse ,.alle(r) — Staaten, Unternehmen und
Biirger — (...) am Wohlergehen der anderen® (Ohmae/Henzler/Gluck 1992
337) verstanden werden sollte. Nur dort, wo Interdependenz von Symmetrie
geprigt ist, konnte ernsthaft mit jenen ,zivilisatorischen Wirkungen® des
Freihandels gerechnet werden, die die Vertreter der neoklassischen AuBen-
handelstheorie beschwéren, ,,Symmetrische Interdependenz®, die gelegent-
lich zum Kernelement eines — durchaus fragwiirdigen — ,,OECD-Friedens
stilisiert wird (vgl. Senghaas 1993: 53), hat nicht zuletzt ein gewisses Mal an
intra-industriellem Handel zur Voraussetzung, Dieser aber kann sich nicht
herausbilden, wenn — wie beim Handel zwischen Industrie- und Entwick-
lungslindern oder beim Handel der Bundesrepublik Deutschland mit den
meisten osteuropiischen Transformationsdkonomien — in erster Linie Inve-
stitionsgiiter exportiert, aber Energietriger, Rohstoffe und einfache Ver-
brauchsgiiter wie Bekleidung oder Holzwaren importiert werden. Ganz abge-
sehen davon ist die ,,Markt6ffnung® der osteuropiischen Lander fiir Importe
aus den entwickelten Industrielindern des Westens bislang eine hochst ein-
seitige Angelegenheit geblieben: In den Bereichen, in denen diese Lénder
groBe Exportchancen besitzen (bei Textilien, Stahl und landwirtschaftlichen
Produkten), greifen protektionistische MaBnahmen der Européischen Union,

Was sind die Motoren des brancheninternen Handels? Seine Zunahme ver-
weist zundchst auf eine verschdrfie Konkurrenz zwischen Unternehmen (die
sich, wie beispielsweise zwischen VW oder Opel, zum schmutzigen Konflikt
zuspitzen kann), die mit Waren des gleichen Typs handeln und nicht selten
auch gleiche Marktsegmente bedienen. Parallel zu dieser Entwicklung
wiichst aber auch jener Teil des internationalen Handels — nach OECD-
Angaben ca. 25-30% —, der innerhalb von transnational operierenden Unter-
nehmen abgewickelt wird. Darunter gibt es Konzerne, deren Umsatz grofier
ist als das Bruttosozialprodukt mittlerer Staaten. Seit den 70er Jahren ist die
Zahl solcher Unternehmen von 7.000 auf gegenwiirtig etwa 37.000 gestiegen
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UNCTC/UNCTAD 1993; UNCTAD 1994). Tm Besitz der TNU befindet
sich etwa ein Drittel des weltweiten produktiven Anlagekapitals. Allein die
100 grﬁ{iten transnationalen Unternehmen, unter deren Kontrolle sich Anla-
gekapilal in Hohe von 3400 Mrd US$ konzentriert, brachten es 1992 auf
cinen Jahresumsatz von 5500 Mrd USS, was in etwa dem Bruttosozialpro-
dukt der USA entspricht (UNCTAD 1993). Der Weltumsatz der TNU ist also
sBer als der Welthandel, der etwa 3600 Mrd US$ im Jahre 1993 ausmach-
te. Die Differenz erklirt sich daraus, daf natiirlich ein Teil des Umsatzes der
TNUs innerhalb der jeweiligen Linder getatigt wird und folglich nicht in der
Welthandclsslatistik erscheint.
Auch internationale Handelskredite sind in bedeutendem MaBe Kredite in-
perhalb internationaler Konzerne. Die Deutsche Bundesbank schéitzt, dali es
sich dabei 1995 im deutschen Fall um 62 Mrd DM Forderungen und 50 Mrd
pM Verpflichtungen handelt. Das sind mehr als ein Drittel aller Forderungen
aus Handelsgeschiften und 45% der Verpflichtungen (Deutsche Bundes-
pank, Monatsbericht Oktober 1995: 85).
Deregulierungsmaf3nahmen in einzelnen Volkswirtschaften, der Prozef§ der
skonomischen Integration in Westeuropa, das Auftauchen neuer Investoren
aus Stidostasien und nicht zuletzt eine Reihe von technischen und Finanzin-
novationen haben sicherlich den brancheninternen Handel und damit die
Rolle der TNU gestirkt. Vor allem haben aber die weitreichenden Liberali-
sierungsmafBnahmen im Hinblick auf auslandische Direktinvestitionen dafiir
esorgt, dafl transnationale Unternehmen zu den ,treibenden Kréften®
(UNCTC/UNCTAD 1993) der weltwirtschaftlichen Integration werden
konnten. Sie sind flir den Transfer von Finanzkapital, Technologie und Ma-
nagementstrategien verantwortlich. Sie strukturierten iiber neue Produkti-
onsstrategien die internationale Arbeitsteilung neu. Die heutigen Ziele trans-
nationaler Unternehmen unterscheiden sich gravierend von jener ersten Pha-
se internationaler Unternehmensaktivititen in den drei Jahrzehnten vor dem
Ersten Weltkrieg, als mit ausldndischen Direktinvestitionen vor allem die
Ausbeutung natiirlicher Ressourcen in den Kolonialstaaten betrieben wurde.
Damals verfolgten die groBen Konzerne mit ihrer Internationalisierung eine
sethnozentrische™ Strategie (Perlmutter 1972): Die Festlegung der Firmen-
politik fand in der Zentrale des Stammlandes statt, die fremden Mirkte wa-
ren, genau genommen, nur ein Anhéngsel der inléndischen (vgl. 1. Kapitel).
Die Globalisierung wurde als Expansion vom nationalen Territorium aus
betrieben. Die Zielsetzungen heutiger TNU haben auch wenig gemein mit
den — im Prinzip national ausgerichteten — Internationalisierungsstrategien
der Unternehmen in den ersten Jahrzehnten nach dem Zweiten Weltkrieg,
Damals wurden in auslindischen Niederlassungen, die von den Muttergesell-
schaften operativ unabhéingig waren, Giiter und Dienstleistungen fertigge-
stellt, die in einer fritheren Phase des Produktzyklus in den jeweiligen Her-
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kunfislindern der Unternehmen produziert worden waren. Charakteristisch
fir die ,polyzentrische® oder ,multinationale” Organisationsform dieser
Periode war, daBl in fremden Industrienationen édhnliche Fertigungsstitten
wie in den Herkunfislindern der Unternehmen errichtet wurden (z. B. die
Werke von Opel, Ford in Deutschland oder von VW in Brasilien und Mexi-
ko). Die Zentralen legten nur grobe Richtlinien der Geschiftspolitik fest und
iiberlieBen es ihren Tochterunternehmen, die Geschifte in eigener Regie zy
fithren, was auch den Riickgriff auf lokale Zulieferer mit einschloB.

Heute verfolgen die Unternehmen mit ihren Auslandsaktivititen weitaus
komplexere Ziele. Das zeigt sich nicht zuletzt in den »global grid* und
sglobal matrix “-Strukturen: Wo friither ein strikt hierarchisches Verhiltnig
zwischen Zentrum und Peripherie die Aufgabenteilung im Konzern regelte,
gibt es heute mehrere Zentren. Im Extrem iibernimmt jede Niederlassung
eine bestimmte strategische Rolle innerhalb des globalen Netzwerkes — fiir
bestimmte Produkte, Funktionen und/ oder Regionen (Kogut 1985). Selbst-
verstindlich geht es mit Blick auf grofie Linder wie China, Indien oder
RuBland noch immer um die Eroberung und Durchdringung von groflen
nationalen Mirkten. Doch mehr noch zielen transnationale Unternchemen
mit den seit Mitte der 80er Jahre sprunghaft gestiegenen auslandischen Di-
rektinvestitionen (ADI) darauf ab, eine fithrende Position auf dem Weltmarkt
zu besetzen:

,fo restructure or rationalize existing investments to capitalize on the benefits of
global or regional economic integration, or to acquire additional technological, orga-
nizational or marketing assets to more effectively pursue, maintain or advance a
global competitive position® (Dunning 1993: 299).

Im Gegensatz zu den beiden fritheren Phasen der Internationalisierung von
Produktionsprozessen beschrinkt sich die in den letzten zwei Jahrzehnten
stattfindende Transnationalisierung der Unternehmen nicht auf die Errich-
tung von Endfertigungsstétten in anderen Lindern, handele es sich dabei um
Industrie-, Schwellen oder Entwicklungslinder. Vielmehr bezieht die Strate-
gie den gesamten Proze der Wertschopfung und das gesamte System der
Zulieferindustrien in die tendenziell globale Restrukturierung der Unternch-
mensorganisation mit ein, Ziel ist dic Anpassung an den industriellen Markt.
Unternehmen, die beispielsweise ein Viertel ihrer Produkte in den USA ver-
kaufen wollen, werden dies immer weniger durch den Export zu realisieren
versuchen, sondern durch eine Internationakisierung.der Wertschopfung.
Tendenziell miiite ein Viertel der Produktion dorthin verlagert werden, so
sich die Absatzmirkte befinden'. In der Folge verlieren ganze Industriezwei-

: Deshalb, so Helmut Werner von Mercedes-Benz, werde sein Unternehmen, das
bislang nur etwa finf Prozent der Pkws im Ausland fertigen lasse, diesen Anteil in
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ge ihren spezifisch nationalen (US-amerikanischen, deutschen, englischen)
Charakter. Nationale , Mirkte werden mit “Weltprodukten’ beliefert, Giitern,
in denen Wissen und matericlle Komponenten aus verschiedenen Liandern
stecken. Diese Giiter sind also das Ergebnis von Arbeitsleistungen unter
unterschiedlichen nationalen Bedingungen® (Narr/Schubert 1994: 60).

Genau genommen fiihrt selbst noch der Begriff ,,auslindische® Direktinvesti-
tionen in die Irre, denn er legt den Eindruck nahe, als seien die Direktinve-
stitionen, die ein transnationales Unternehmen in irgendeinem Lande titigt,
in okonomischen Aktivititen des Ursprungslandes ,verwurzelt“. Im geo-
zentrischen Unternehmen verfiigen jedoch wichtige Strategieeinheiten iiber
eigene Investitionsprogramme, die von den strategischen Planungen der
Unternchmenszentrale durchaus abweichen konnen. Uber die auf dem Welt-
markt tiberaus erfolgreichen schwedischen TNU schreibt Mats Forsgren
prignant:

. ,Nowadays, many of these are so large, so highly internationalized and operationally

diversified that one can talk about several rings and several peripheries within the
same firm* (Forsgren 1990: 266}.2

Welchen Umfang und welche Struktur haben die seit den 80er Jahren deut-
lich ausgeweiteten Investitionsstrome? Lingst haben die ADI fiir den Prozef
weltwirtschaftlicher Verflechtung eine gréfiere Bedeutung als der Weltexport
von Giitern und Dienstleistungen. Die Bestinde der ADI sind in der Zeit von
1960 bis 1992 von 67,7 Mrd US$ auf 1,949 Billionen US$ gestiegen, die
jihrliche Steigerungsrate lag bei 11%. Seit Beginn der 1980er Jahre stiegen
die Kapitalabfliisse in Form von ADI jahrlich um 27,8%, mithin fast dreimal
so schnell wie der Export (11,1%) und viermal so schnell wie das Weltsozi-
alprodukt (9,8%) (UNCTAD/World Bank 1994: 14)3, und noch ist kein Ende

den niichsten Jahren auf 20 bis 25 Prozent ausweiten. Denn: ,,Die Zeiten des klassi-
schen Exports sind vorbei. Als rein nationaler Hersteller kann man kaum iiberleben.
Mercedes muf seine globalen Chancen nutzen* (Der Spiegel* Nr. 17/1996: 109).

® Es wird an spiterer Stelle darauf zuriickzukommen sein, da ausléndische Direktin-
vestitionen, die im Rahmen einer ,,geozentrischen® oder ,,globalen® Unternehmens-
sstrategie getitigt werden, eine Vielzahl von Problemen fiir das Management des
sinternational integrierten Produktionssystems® nach sich ziehen (vgl. Kapitel 9.3).

3 Die Daten sind mit Vorsicht zu genieflen. Sie stammen zwar aus seritsen Quellen,
doch diese widersprechen sich in der Regel (und nicht in der Ausnahme). Sie werden
hier auch nur wiedergegeben, um Tendenzen zu verdeutlichen. Die mangelhaften
Daten iiber die Transnationalisierung der Produktion kénnen, wie schon im Falle der
Internationalisierung des Finanzsektors (vgl. 5. Kapitel) als ein Ausdruck des
:.disembedding“ interpretiert werden. Die mangelhafte statistische Berichterstattung
ist Folge der mangelnden sozialen und politischen Kontrolle dkonomischer Akteure
Im globalen Raum.

251



des Prozesses wachsender internationaler Kapitalverflechtung in Sicht. Ap.
ders als in den 60er Jahren, als es vor allem US-amerikanische Unternehmey,
waren, die tiber ihre Auslandsaktivititen fiir eine Internationalisierung de,.
JSordistischen Massenproduktion sorgten, sind es zu Beginn der 90er Jahre
gleichermalien européische und japanische Unternehmen, die ihre Produktiop
grenziiberschreitend organisieren. Transnationale Unternehmen aus Entwick.
lungs- und Schwellenlindern sind hingegen mit lediglich 5% an den interng.
tionalen Direktinvestitionen beteiligt. Obwohl seit Ende der 80er Jahre dije
Zahl der Ursprungs- und der Ziellinder von auslindischen Direktinvestitio.
nen deutlich groBer geworden ist — dies insbesondere durch die Kapitalexpor.
te Japans und anderer asiatischer Liander, darunter in jiingster Zeit mit krift.
gen Zuwichsen China — entfillt der grofite Teil der weltweit getitigten Up.
ternehmensinvestitionen auch weiterhin auf die Triadenmiéchte. Hauptziel.
land fiir europdische Unternehmen sind die USA geblicben. Von den aus.
ldndischen Direktinvestitionsstromen des Jahres 1993 in Hohe von 195 Mrq
US$ konnten die USA allein 32 Mrd. US$ ins Land ziehen (UNCTAD
1994). In weitaus geringerem Umfang als wihrend der 80er Jahre investieren
indes japanische Unternehmen in den USA und in GroBbritannien, das wik.
rend der 80er Jahren bevorzugtes europdisches Anlageland fiir Kapital aug
Ostasien war (vgl. DIW 1995, sowie Financial Times vom 13.2.1996); die
stdrksten Zuwichse bei den neuen ADI japanischer Unternehmen waren
1994 in lateinamerikanischen und asiatischen Lindern zu verzeichnen.

7.2 Regionale Konzentration von auslindischen
Direktinvestitionen

Im groBen und ganzen entspricht die regionale Konzentration von Direktin-
vestionsstromen der geographische Verteilung der Handelsstrome: Wie
schon in den 80er Jahren nehmen auch gegenwiirtig die USA und GroBbri-
tannien sowohl bei den Zufliissen wie bei den Abfliissen von Direktinvesti-
tionen eine Spitzenstellung ein. Im Jahr 1993 entfielen 88% des Auslands-
vermdgens deutscher Unternehmen auf westliche Industrielinder (vgl. Deut-
sche Bundesbank, Monatsberichte Nr. 5, Mai 1995; vgl. Tabelle 7.1). Auch
ein Grofteil der japanischen Investitionen, und das gilt in wachsendem Um-
fang auch fiir den Kapitalexport aus Korea und anderen ostasiatischen
Schwellenldndern, ist in die USA oder in den EU-Raum geflossen (vgl. DIW,
Wochenbericht 36/95). Hingegen wurden 1993, also in einer Zeit des
sprunghaften Anstiegs auslindischer Direktinvestitionen in Osteuropa, von
der deutschen Industrie gerade einmal 6,2 Mrd DM in den Reformlindern
Ungarn, Tschechien, Slowakei, Polen und in der Volksrepublik China inve-
stiert; das entspricht einem Anteil von 2% am Auslandsengagement deut-
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scher Unternehmen. Anders als bis zum Jahr 1980, als noch etwa 25% der
deutschen Direktinvestitionen auf die Entwicklungslinder entfielen, stagniert
deren Anteil in den 90er Jahren bei etwa 10%.

Tabelle 7.1: Mittelbare und unmittelbare deutsche Direktinvestitionen (Stand zum
i hresende 1994, in Mio DM)

—]_.;n-t;_ Unmittelbare und mittelbare deutsche
Direktinvestitionen
1991 1993 1994

(Alle Liinder 262.670 321.410 348.257
EG-Liinder 133.891 153.982 168.596
Alle Industrieliinder 234.507 280.926 300.664
Japan 5.312 8.051 7.785
Schweiz 12.260 13.007 14.183
USA 59.890 77.232 79.947
Reformliinder (MOE) 2.152 6.293 8.960
Rubland 194 136 255
Polen 86 626 1.105
Tschechien 537 1,753 2.770
Ungarn 489 2.218 2.792
Entwicklungslinder 26.010 34.191 38.633
Afrika 3.702 3.996 3.922
Siidafrika 2.045 2.386 2.584
Amerika 16.024 22.009 25.740
Argentinien 1717 1.983 2.458
Brasilien 1.734 10.586 14.529
Kaiman-Inseln 1.619 2.895 2.692
Mexiko 3.130 4.127 3.144
Asien und Ozeanien 6.284 8.186 8.972

Quelle: Deutsche Bundesbank, Kapitalverflechtung mit dem Ausland, Statistische
Sonderverdffentlichung 10, Mai 1996

Der grofBite Anteil, 1993 waren es 153,2 Mrd DM, flieBt noch immer in die
EU und hier nicht etwa in die siidlichen ,Billiglohnlinder* Portugal und
Griechenland, sondern vor allem nach Belgien, wo sich die Koordinierungs-
zentren grofler Unternehmen und Holdinggesellschaften angesiedelt haben,
und nach Irland, wo ausléindische Investoren mit groBen steuerlichen Vortei-
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len rechnen kénnen®. Volle zehn Jahre Steuerfreiheit waren es auch, die _
neben dem sicherlich wichtigen Standortfaktor niedriger Lohne und verbeg,
serter Marktpriisenz — auslindische Investoren zuerst nach Ungarn gelocky
haben, das Land, das mit 558 US$ auslidndischem Kapital pro Einwohne,
unter allen osteuropéischen Transformationsldndern an der Spitze liegt.

Doch nicht nur aus der BRD, deren Unternehmen mit 17,8% aller registriertey
Joint-Ventures in Ungarn, Polen und Tschechien schon zu den wichtigstey,
auslandischen Investoren in den Reformstaaten gehoren, stromt nach wie yo,
nur wenig Kapital nach Zentral- und Osteuropa. Ende 1990 zog die ganze Re.
gion — in der fast 400 Millionen Menschen leben — gerade so viele Investitioney
an wie Irland und Norwegen, Linder mit einer Bevolkerung von 5 Millione
Menschen (vgl. Dunning 1993: 221). Im Jahr 1993 gingen immerhin 5 Myq
US$ ADI in die ost- und zentraleuropéischen Linder, das waren also zwe;
Milliarden mehr als auf den afrikanischen Kontinent geflossen sind, zugleich
aber nicht mehr als die Hilfte dessen, was vor dem Finanzkrach und der Pegq.
krise von Ende 1994 in Mexiko (dazu vgl. 5. und 13. Kapitel) investiert wurde
(UNCTAD 1994). Die im Jahre 1995 zu verzeichnende Zunahme der Direktin.
vestitionen in Mittel- und Osteuropa ist vor allem auf den Erwerb von groflen
Beteiligungspaketen an Energieversorgungs- und Telekommunikationsunter-
nehmen in Ungarn und Tschechien zurtickzufiihren. Diese Direktinvestitionen
haben nur geringe Arbeitsplatzwirkungen und auch fiir eine ,systemischet
Modernisierung der nationalen Wirtschaften sind sie nicht nur positiv.

Im Vergleich zu den 80er Jahren, als es wegen des Zinsendienstes und der
Kreditriickzahlungen der hochverschuldeten Entwicklungslinder netto so gut
wie keine Nord-Stid-Investitionen gab, kam es zwar zu Beginn der 90er Jahre
auch in den Lindern der ehemaligen Dritten Welt zu einem regelrechten
Investitionsboom. In einigen dieser Linder machen ADI heute mehr als 10%
der inldndischen Kapitalbildung (Brutto) aus (vgl. Dunning 1993: 289). Bei
den privaten Kapitalbewegungen der Jahre 1989-1992 rangierten China,
Mexiko, Malaysia, Argentienien und Thailand vor Indonesien, Brasilien,
Nigeria, Venezuela und der Republik Korea (vgl. UNDP 1994; 72). Doch
obwohl auslindische Direktinvestitionen zusammen mit privaten Darlehen
und Portofolio-Anlagen die 6ffentliche Entwicklungshilfe lingst bei weitem
tibertroffen haben, zichen die Entwicklungslinder insgesamt nach wie vor
deutlich weniger auslédndisches Kapital an als die Industrielinder (vgl. Tabel-
le 7.2).

* Der kriftige Zuwachs von 10 Mrd DM deutsche Direktinvestitionen, den Irland in
der Zeit von 1989 bis 1991 verzeichnen konnte, erkliirt sich groBtenteils durch Zu-
wiichse innerhalb des Finanzsektors; wie es auch in anderen Steuerparadiesen tiblich
ist, wurden ,brass plate companies* einzig zu dem Zweck gegriindet, Gewinne aus
Exportgeschiften verschleiern zu konnen,
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wbelle 7.2: Kapitalzu- und abfliisse in und aus Emtwicklungslindern
( Jghmvdm'chscimirmwen‘e. in Mrd US$, Nettowerte)

Regionen 1973-76 1977-82 1983-89 1990-93
Entwicklungslinder
Alle Kapitalfliisse 14,8 30,5 8,8 91,5
Direktinvestitionen 3,7 11,2 13,3 34,2
Kurzfristiges Kapital -0,5 -12,3 -5,3 37,6
Afrika
Alle Kapitalfliisse 5,0 9.0 -0,1 -4,0
Direktinvestitionen 1,1 0,8 1,1 1,4
Kurzfristiges Kapital -0,2 0,5 -1,4 3,0
Asien
Alle Kapitalfliisse 6,7 15,8 16,7 46,6
Direktinvestitionen 1.3 2,7 5,2 19,8
Kurzfristiges Kapital 1.2 25 2.4 9,6

Mittlerer Osten
und Europa

Alle Kapitalfliisse -10,1 -20,9 8,7 25,1

Direktinvestitionen -1,0 2.5 2,6 1,6

Kurzfristiges Kapital -3,0 -12,5 -0,5 26,1
Westliche Hemisphiire

Alle Kapitalfliisse 13,0 26,3 -16,6 23.8

Direktinvestitionen 2,2 5.3 4.4 11,0

Kurzfristiges Kapital 1,5 -2,8 -5,8 5,0

Quelle: IMF, World Economic Qutlook, Oct. 1994: 50f

Hinzu kommt, daf} 1993, einem Spitzenjahr des Investitionsbooms, als etwa
40% aller ADI in die Entwicklungslinder gingen, 80% dieser ADI auf nur
zehn Empfingerlinder entfielen (Lall 1995: 521). Von den 80 Mrd USS$, die
in die Entwicklungslinder geflossen sind, gingen allein 26 Mrd US$ nach
China. An dieser regionalen Konzentration hat sich seither wenig geéndert:
Im Jahr 1995 stiegen die auslidndischen Direktinvestitionen in den Entwick-
lungslindern auf das Rekordvolumen von 90 Mrd US$; davon entfielen
abermals ganze 80% auf nur zwdlf Linder, darunter wiederum mit einer
Spitzenstellung China (vgl. OECD 1996 zit. nach Frankfurter Rundschau
vom 13.3.1995). Vor allem in den érmsten Léndern sind die Zufliisse an
Direktinvestitionen in den letzten Jahren deutlich gesunken. Ganz Afrika
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konnte 1993 gerade einmal 3 Mrd US$ anziehen. Da gleichzeitig Kapitg)
abgeflossen ist, war die Bilanz negativ (vgl. UNCTAD 1994).

Die afrikanischen Linder, insbesondere jene siidlich der Sahara, wurden alg
in den letzten Jahren keineswegs in den Weltmarkt integriert, sondern zy.
nehmend ,,marginalisiert (vgl. zum folgenden Collier 1995). Thr Anteil gy
den Weltexporten ist kontinuierlich gesunken: Wihrend die Exporte ayg
Afrika in der Zeit von 1979-1980 noch um jihrlich 2,8% stiegen, ist dag
afrikanische Exportwachstum in dem darauf folgenden Jahrzehnt auf jahrlicy
2,4% gesunken, derweil die siidostasiatischen Léander einen jihrlichen Ap.
stieg von 6,8% verzeichnen konnten. Hinzu kommt, dal zu Beginn der 90gp
Jahre, nicht anders als in den 70er Jahren, zu drei Vierteln Giiter des Primar.
sektors exportiert wurden. Trotz sinkender Rohstoffpreise entfielen Ende der
80er Jahre allein 40% aller Exporte auf Kaffee und Kakao. Ins Bild der
weltwirtschaftlichen Marginalisierung eines ganzen Kontinents paBt aufler-
dem, daB der Anteil der im formellen Sektor titigen Arbeitnehmer an allen
Beschiftigten — anders als in den meisten anderen Entwicklungsregionen —in
Afrika withrend der letzten zehn Jahre von ohnehin bescheidenen 12% auf
9% gesunken ist.

As a result of this direct economic marginalization, Africa has been marginalized
from important international economic institutions built up largely by other countrieg
in the past half-century, such as the World Trade Organization (WTO). The only
international economic sphere in which Africa has been non-marginal is aid* (Collier
1995: 541).

Die internationale politische Einbindung vieler afrikanischer Staaten erfolgt
eher iiber die Hilfsprogramme der Weltbank und Kontakte mit den Entwick-
lungshilfeministerien der Industrielinder denn tber die WTO und Wirt-
schaftsbeziehungen mit anderen Lindern. AuBer durch die Transfers der
internationalen Entwicklungshilfe sind einige dieser Linder heute vornehm-
lich durch die Uberweisungen der Arbeitsmigranten mit der Weltwirtschaft
verbunden®.

Profitiert haben von der weltweiten Investitionstitigkeit der Unternehmen
aber zweifellos einige Liander in Stidostasien. Mit Blick auf diese Entwick-
lung lautet ein hierzulande géngiges Argumentationsmuster: Wihrend friiher
Produkte ,made in Germany“ exportiert wurden, exportiere die deutsche
Industrie heute bevorzugt Arbeitsplitze in Linder mit niedrigeren Lohnko-
sten. (vgl. beispielsweise ,,Die Jobs wandern aus® in ,,Der Spiegel” Nr.
37/1995). Abgesehen davon, dal die BRD auch heute noch der zweitgrofte

5 In manchen Entwicklungslindern, beispielsweise in Indien, Jemen, Pakistan, Ma-
rokko, Tunesien und in der Tiirkei, iibersteigen die jéhrlichen Uberweisungen von
Auswanderern und Wanderarbeitern die jéhrlichen Uberweisungen der 6ffentlichen
Entwicklungshilfe um ein Drittel und mehr (vgl. UNDP 1994: 72)

256

Warenexporteur der Welt ist und daB sowohl das Wachstum der deutschen
pirektinvestitionen im Ausland wie der Internationalisierungsgrad der deut-
schen Wirtschaft (ADI im Verhiltnis zum Bruttosozialprodukt) durchaus im
intemationa!en Durchschnitt liegen (vgl. Jungnickel 1995: 96), liBt sich an
der regionalen Ausrichtung der deutschen ADI gleichsam exemplarisch stu-
dieren, daB die sogenannten ,Billiglohnlinder* der siidlichen Hemisphiire
oder die ost- und zentraleuropéischen Transformationslidnder keinesfalls be-
vorzugtes Ziel deutscher Unternechmensinvestitionen sind. Auch wenn es in
den letzten Jahren vermehrt zu Produktionsverlagerungen in Lénder mit
vergleichsweise niedrigem Lohniveau gekommen ist, so haben doch die

ischen ,,Verlagerungsregionen* Anfang der 90er Jahre gerade einmal 15%
aller deutschen ADI angezogen, die sogenannten ,,Billiglohnlinder* im asia-
tisch/ pazifischen Raum und in Ost- und Zentraleuropa sogar nur 3,8%
(]ungnickc! 1995: 9; vgl. Tabelle 7.3)

Tabelle 7.3: Deutsche Direktinvestitionen in typischen ,, Verlagerungsiindern", 1985-
1991 in vH der gesamten deutschen Direktinvestitionen

Zielland in vH der weltweiten
Direktinvestitionen
1985 1989 1991

Irland 0,4 0,9 5,0
Spanien 32 e 5,7
andere Mittelmeerlinder" 1,1 1,4 1,5
Asien/Ozeanien” _ 1,4 1,6 1,7
Reformlinder Ost- und Mitteleuropas 0,0 0,1 0,5
GESAMT 6,1 9,4 14,5
‘ohne Spanien und Irland 2,5 3,2 3,8
Nachrichilich (in Mrd DM) 9.0 19,3 374

a) das friihere Jugoslawien, Malta, Griechenland, Tiirkei, Marokko, Tunesien; b)
Hongkong, Malaysia, Philippinen, Singapur, Taiwan, China

Quelle: Jungnickel 1995: 97, nach Angaben der Deutschen Bundesbank

Gegen die ,,Exodusthese™ spricht auch, dal} diejenigen Branchen, die vom
Importdruck aus Niedriglohnlindern am stirksten betroffen waren, eher
unterdurchschnittlich viele Investitionen im Ausland getitigt haben.® Bei-
§p1elswcise 1Bt die unter starkem Konkurrenzdruck stehende deutsche Tex-
til- und Bekleidungsbranche, die nur noch 15-20% ihrer Produktion in der
‘BRD abwickelt, keineswegs — wie zu erwarten wiire — vornehmlich in den

- fypischen ,Billiglohnlindern* fertigen (das gilt nur fiir 40% der Produktion).

86 ..
Eine Ausnahme bildet hier nur die deutsche Leder- und Schuhindustrie.
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Der groBere Teil wurde vielmehr in Linder wie die USA, Italien oder nacp
Osterreich verlagert. Vor allem die kapitalintensive Textilverarbeitung findet jj
der Regel in Industrie- und Schwellenlindern statt. Auslédndische Direktinvestj.
tionen sind deshalb nicht unbedingt dafiir verantwortlich, daf} ein durch nied.
ge Lohnkosten motivierter ,,Exodus* traditioneller Industriezweige aus Indy.
strielindern erfolgt; denn, so Jungnickel (1995: 98), auch ohne ADI wiirde sich
die inliindische Beschaftigungssituation in diesen Branchen wohl kaum anderg
gestalten. Allerdings miissen Produktionsverlagerungen ins Ausla.nd nicht
unbedingt iiber Direktinvestitionen erfolgen. In der Textil- und Bekleidungsip.
dustrie” kommt es zunehmend zu einer Verlagerung von Arbeitsplitzen durch
Subcontracting und den Einkauf von Vorprodukten in Niedriglohnlédndern. Sq
stammen etwa 50% des Umsatzes der westdeutschen Bekleidungsindustrie, die
seit 1970 etwa 70% ihrer Arbeitsplitze abgebaut hat, aus der passiven Lohp.
veredelung deutscher Rohware in Niedriglohnlindern (Wick 1996). Die dafijy
inzwischen bevorzugte Region ist Osteuropa.

Dennoch sind osteuropéische Standorte fiir westliches Kapital nach wie vor
von geringer Attraktivitit (vgl. 12. Kapitel, 12.4.). Denn Lolmkostfem‘iber]e_
gungen spielen bei vielen Auslandsinvestitionen bei weitem nicht die zentra-
le Rolle, die ihnen in der offentlichen Diskussion — zuvorderst um den
,,Standort Deutschland* — beigemessen wird. Steuer- und Abgabensysteme,
die den Unternehmen ,,wohlwollen®, ziehen auslindische Direktinvestitionen
ebenso hiufig an. Es wird geschitzt, dafl selbst drei Viertel der Produktions-
verlagerungen deutscher Unternehmen und mehr als 80% des Wachstums,
das die deutschen ADI seit 1985 erfahren haben, mit niedrigen Lohnkosten
nichts zu tun haben (vgl. Jungnickel 1995: 98). Marktsicherung und Markter-
schlieBung spielen als Investitionsmotive zumeist eine weit groflere Rolle.
Gleiches gilt fiir das Bestreben, durch Marktprisenz in den Territorien wichti-
ger (neuer) Konkurrenten Handelsbarrieren zu tiberspringen oder sich vor pro-
tektionistischen Tendenzen in den neuen GroBwirtschaftsriumen der Triade zu
schiitzen.

Von wachsender Bedeutung war in den letzten Jahren vor allem das Motiv, die
Risiken von Wechselkursschwankungen dadurch zu verringern, dafl Kosten
und Erlése in der gleichen Withrung erzielt werden. Unter den Bedingungen

7 Hier handelt es sich um einen wahrhaft ,,globalen Wirtschaftszweig", der seit Be-
ginn der Industriellen Revolution sehr stark von internationaler Arbeitsteilung gepragt
ist: Als Leitindustrie spielt diese Branche fiir einige siidasiatische Entwickiungslép(!er
heute eine ebenso grofie Rolle wie einstmals fiir England (in der frithen Industrialisie-
rungsphase) oder fiir andere Entwicklungslinder in den 70er und 80er Ja_h_rcn: In
einem Land wie Bangladesh entfallen heute drei Viertel der Exporte auf Textilien upd
Beklcidung (vgl. BraBel/Windfuhr 1996: 42). In nur knapp 20 Jahren entstanden hier
700.000 Arbeitsplitze, bei drei Viertel davon handelt es sich um ,Frauenarbeits-
plitze* (vgl. dazu auch Kap. 8.3).
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einer zunéchst Lstabilititsorientierten Unterbewertung der DM bei Kapitalex-

rtiberschiissen, die sich seit Beginn der 1990er Jahre jedoch in eine

ortofolio-induzierte Uberbewertung der DM bei Kapitalimporten* umgekehrt
Eaﬁe (vgl. Heise 1995: 696f), wurde es v. a. fiir deutsche Unternehmen zuneh-
mend wichtiger, Wechselkursrisiken durch Produktionsverlagerung ins Aus-
jand auszuweichen. Denn es hatte sich ihre Position gegeniiber wichtigen Kon-
kurrenten durch die Aufwertung der DM erheblich verschlechtert. Fiir deutsche
Unternehmen mogen Steuervorteile, niedrige Lohnnebenkosten und ,,gewerk-
schaftsfreie Standorte® in den USA, wohin in den Jahren 1991-1993 ein GroB-
teil der deutsche Direktinvestitionen im Bereich der Verarbeitenden Industrie
geflossen sind (vgl. Deutsche Bundesbank, Monatsberichte, Mai 1995), als
Kalkiile der Produktionsverlagerung ins Ausland eine gewisse Rolle gespielt
haben, entscheidender diirften indes (absatz)marktorientierte Uberlegungen
gewesen sein. Noch Anfang der 1990er Jahre waren es lediglich ein Drittel der
gemeinsam vom DIHT und vom ifo-Institut befragten deutschen Unternehmen,
die Produktionsverlagerungen ins Ausland mit Kosteniiberlegungen begriinde-
ten (vgl. Flassbeck 1995:710f).

Tabelle 7.4: Deutsche Direktinvestitionen im Ausland, nach Wirtschafiszweig des
Unternehmens im Ausland (Investitionsobjekts), Stand Jahresende, in Mrd DM, 1991
und 1993 (Zahlen in Klammern: Steigerungsraten von 1991 bis 1993)

Alle Wirt- Verarbei- Handel Kredit- Finanzie- Versiche- Beteiligungs-
schaftszweige tendes insti rungsinsti rung - | gesellschaften
Gewerbe tutionen nehmen

1991 | 1993 ] 1991 | 1993 | 1991 | 1993 | 1991 | 1993 | 1991 | 1993 | 1991 | 1993 | 1991 | 1993

262,7) 319,5| 108A4| 123,2] 50.4] s4.8] 188] 275 264 41,7] 132 176] nal 7

(21.6) (137 (8.7 (46,3) (60,0) (33.3) (50,00

1339] 153,21 451| 438 268| 273| 133 186] 174 254 42 59 760 10,

(144 (-2.9) (L9 (39.9) (48,5) (40,5) (32,9

100,6] 126,11 455| 54,1 207 236 301 48 821 152 86 11,1 37 5.8

(254) (18,9) (14,00 (60,0) (85.4) (29,1) {56,8)

5991 76,51 29,00 344 9.7 9.8 N 22 720 137 6,6 8,7 14 24

2717 (18,6) (1.0 {EOB,!J) (90,3} (31.8) (118,2)

Ifntwirk- 26,00 339] 16,1] 208 26 30 2,5 38 & 1,1 w 0,6 A 12

lungs- (30,4) (29.2) (15.4) (52,0) () () ()]
linder

Quelle: Deutsche Bundesbank, Kapitalverflechtung mit dem Ausland, Statistische
Sonderverdffentlichung 10, Mai 1995 (Eigene Berechnung)

Eine weitere Uberlegung unterstreicht den bisherigen Befund: In der Regel
spielen die Kostenmotive bei auslindischen Direktinvestitionen in der Verar-
beitenden Industrie eine vergleichsweise groBere Rolle als im tertidren Sek-
tor. Doch sind es gerade die Dienstleistungs- und Finanzbereiche, in denen
deutsche Unternehmensvermégen im Ausland nach profitabler Verwertung
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suchen: Wihrend sich noch 1991 knapp die Hilfte des im Ausland investier.
ten deutschen Kapitals auf die Verarbeitende Industrie konzentrierte, way
deren Anteil 1993 auf fast ein Drittel abgesunken (vgl. Deutsche Bundeg.
bank, Monatsberichte, Mai 1995, vgl. Tabelle 7.4). Fur deutsche Direktin.
vestitionen im (vornehmlich europédischen und US-amerikanischen) Auslanq
gilt in wachsendem Mafle dasselbe wie fiir auslindische Direktinvestitioner
in der BRD: der grofite Brocken der Unternehmensvermogen wird in dey
Bereichen Dienstleistungen und Finanzen investiert.

Aus der von einigen Entwicklungslindern verfolgten Strategie exportorien-
tierter Industrialisierung, aus dem damit einhergehenden Trend zur ,,Deindy.
strialisierung der Beschiftigung® in den OECD-Lindern und aus der Ays.
weitung auslindischer Direktinvestitionen lafit sich indes nicht umstandlog
auf Wohlstandsverluste in den Industrielandern schlielen, beispielsweise i
Gestalt eines Absinkens der Reallohne oder einer Weitung der Lohndiffe-
renziale zwischen qualifizierten und gering qualifizierten Arbeitskriften (vgl,
dazu Wood 1994). Gegen diese in der aktuellen Debatte um die (Lohn)Kon-
kurrenz aus den Niedriglohnlindern Siidostasiens (und Osteuropas) immer
wieder bemiihte Argumentationsfigur fithrt der amerikanische Okonom Pay]
Krugmann folgende Rechnung an: Im Jahr 1993 habe das gemeinsame
Bruttosozialprodukt von Nordamerika, Westeuropa und Japan mehr als 1§
Billionen Dollar betragen, die gemeinsamen Investitionen insgesamt 3,5 Bil-
lionen und der gemeinsame Kapitalstock 60 Billionen Dollar. Der Rekord-
kapitalabfluf} des Jahres 1993 habe den Binnenmirkten des reichen Nordens
also gerade einmal 3% Prozent der Investitionen entzogen und das Wachs-
tum der Kapitalreserven um weniger als 0,2 Prozent gemindert. ,,Der gesam-
te Investitionsboom in den Mirkten der Entwicklungslinder seit 1990 hat
bewirkt, daB der Kapitalstock der nordlichen Welt heute um fiinf Prozent
geringer ist als er sonst wére* (Krugman 1995: 127). Jedenfalls kann die
,beklagenswerte Entwicklung® der durchschnittlichen Lohne, die in den
letzten Jahren vor allem in den USA, aber auch in anderen Industrieléindern
zu verzeichnen war, nach Ansicht von Krugman nicht auf Nettokapitalfliisse
in die ,,Dritte Welt* zuriickgefiihrt werden, zumal diese ja erst seit Beginn
der 90er Jahre Kapitalzuflisse in nennenswertem Umfang erfahren hat.”
Dieses Urteil deckt sich mit unseren Feststellungen des 5. Kapitels, dal es
eher die finanziellen Dimensionen der Globalisierung, die Gesellschaftsspal-
tung in Arbeits- und Geldgesellschaft sind, die die negativen Wirkungen auf
die Beschéftigung austiben.

! Im Vergleich zu dem Kapital, das in rein ,,inlindische Locher — die riesigen Bud-
getdefizite der USA und anderer Linder* fliefit, seien die Summen, die in die Ent-
wicklungsldnder exportiert werden, eher gering (Krugman 1994: 127f).
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pieser Einwand gegen allzu simple SchluBfolgerungen, die aus der ,,Billig-
1ghnk0nkurrenz“ fiir die Zahl der Arbeitsplitze und die Héhe der Léhne in
den kapitalexportierenden Industrielindern gezogen werden, ist auch im
zusammenhang mit der Debatte um den ,,Standort Deutschland® von einigem
Gewicht. Ein ganzes Land, zumal eines wie die BRD, die noch immer zweit-
grofte Exportnation der Welt ist, wird selbstverstindlich nicht nur durch
einen direkten ,, Arbeitsplatzexport” bedroht. Der Prozel der Globalisierung
pezieht jedoch immer mehr Menschen in die weltweite Arbeitsteilung ein
und damit auch in den beschleunigten Strukturwandel. Das verstirkt die
Kraft der ,,Produktivitdtspeitsche: Der beschleunigte technologische Wandel
1Bt sowohl das Tempo wie die Kosten notwendiger Innovationen in die
Hohe schnellen. Gleichzeitig driickt die in den letzten Jahrzehnten deutlich
gestiegene Kapitalintensitit pro Arbeitsplatz — also der Kapitalaufwand fiir
die Schaffung neuer Arbeitsplitze — auf die Kapitalrendite. Wenn aber die
Kapitalkosten gegeniiber den Arbeitskosten immer wichtiger werden, erhéht
sich zugleich der Druck auf die Lohnsumme. Es sinkt die Investitionsnei-
gung und es steigt zugleich der Anteil der Rationalisierungsinvestionen.
Dadurch werden alte Arbeitsplidtze immer schneller durch neue, kapitalin-
tensive ersetzt. Die Zahl der durch technischen Fortschritt vernichteten liegt
jedoch weit unter derjenigen der neugeschaffenen Arbeitsplitze, Die Folgen
sind weithin bekannt: Es steigt die Arbeitsproduktivitit schneller als die
(Industrie)Produktion ausgeweitet wird. Unter den Bedingungen eines histo-
risch einmalig hohen Angebots an Arbeitskriiften, das mit grofer Wahr-
scheinlichkeit auch in den nichsten Jahren nicht wesentlich sinken wird,
bedeutet dies eine Giber zyklische Schwankungen hinweg wachsende struktu-
relle Arbeitslosigkeit (vgl. Mahnkopf 1996)°.

? Auch fiir die nihere Zukunft ist mit einer Entwarnung auf dem Arbeitsmarkt nicht
zu rechnen. In der BRD haben nach einer Studie des Niirnberger Instituts fiir Ar-
beitsmarkt- und Berufsforschung (IAB 1995) Industrie- und Handwerksbetriebe seit
1993 rund 15% ihrer Belegschaft abgebaut; doch noch immer hilt heute jedes dritte
Unternehmen seinen Personalbestand fiir zu hoch. Bei einem prognostizierten Pro-
duktionswachstum von jihrlich 3,1% wird es deshalb nach Schitzungen des IAB bis
zum Jahre 2000 trotz hoher Umsatzzuwichse zu weiteren Personalreduktionen in
Hohe von rund 50.000 Arbeitsplitzen pro Jahr (oder weiteren 2,5% der Beschiftig-
ten) kommen. Der Hauptgrund fiir diese Entwicklung ist ein ,, Trendbruch in der
bisherigen Produktivititsentwicklung® und nicht die Verlagerung von Arbeitsplitzen
durch Direktinvestitionen. Wihrend die Steigerung der Arbeitsproduktivitit in den
Jahren 1986 bis 1993 bei jihrlich 2,7% lag, wird sie bis zur Jahrtausendwende auf ca.
4,5%ige jihrliche Wachstumsraten steigen.
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7.3. Beschiftigungseffekte grenziiberschreitender
Produktion

Transnationale Unternehmen kénnen aus zwei Griinden als ,,Hauptprotagon;.
sten® der wirtschaftlichen Globalisierung bezeichnet werden. Sie forcieren
den sektoralen Strukturwandel der Weltwirtschaft, den Wandel der Beschif.
tigungsstruktur und des Verhiltnisses der Geschlechter (vgl. 8. Kapitel) und
ihre Rationalisierungspraktiken fithren zur Herausbildung eines ,interna-
tional integrierten Produktionssystems* mit neuen Managementpraktiken
(vgl. 9. Kapitel). Eines aber sind transnationale Unternehmen mit Sicherheit
nicht: Motoren eines weltweiten Beschiftigungswachstums. TNUs sind in
dieser Hinsicht nicht anders als lokale und nationale Unternehmen: Sie fol-
gen dem Druck der Konkurrenz und versuchen, die Produktivitdt zu steigern,
Da das wirtschaftliche Wachstum die Freisetzung von Arbeitskréiften nicht
kompensieren kann (iiber die Griinde vgl. 14. Kapitel), ist ein Abbau der
Beschiiftigung die Folge. Zunachst ist die quantitative Seite des Problems zy
betrachten: danach soll von der Qualitit der Beschiftigung in transnationalen
Unternehmen die Rede sein.

7.3.1. Die quantitative Dimension

Uber die Beschiftigungswirksamkeit ausldndischer Direktinvestitionen laft
sich schon deswegen vortrefflich streiten, weil die Datenlage zu dieser Di-
mension des Globalisierungsprozesses mehr als unbefriedigend ist. Nur ein
gutes Dutzend Linder sammelt Informationen zur Beschéftigungsentwicklung
in ,ihren® transnationalen Unternehmen oder in den inlindischen Niederlas-
sungen von transnationalen Unternchmen mit Hauptsitz im Ausland. Auch
liegen zu den Eigentumsverhiltnisse dieser Unternehmen wenige Informatio-
nen vor. Allerdings 14Bt sich ein eindeutiger Trend erkennen. Bekannt ist von
US-amerikanischen und japanischen Unternehmen, daB ihre ausléndischen
Direktinvestitionen in den letzten Jahren in erster Linie in Form von Unterneh-
mensaufkiufen und -zusammenschliissen erfolgten. Auch in der Européischen
Gemeinschaft kam es insbesondere in der Phase vor Vollendung des Binnen-
marktes zu einer starken Zunahme der internationalen Unternehmensverflech-
tungen. Allein in der Zeit von 1987 bis 1989 registrierte die EG-Kommission
ecine Zunahme der internationalen Zusammenschliisse um 453% (von 40 auf
221) und der EG-weiten um 192% (von 144 auf 420); bis 1992 waren dic von
den Unternehmensberatungsgesellschaften registrierten transnationalen Kaufe
und Verkéufe innerhalb der EG auf 1458 gestiegen (Windolf 1994: 87).

Anders als bei Unternehmensinvestitionen, die zum Aufbau von Produkti-
onskapazititen im Ausland fiihren, kann bei den ,,mergers and acquisitions™
davon ausgegangen werden, daB sie unmittelbare negative Beschiftigungs-
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wirkungen haben. Denn andere Unternehmen werden mitsamt ihren Arbeits-
kriften, Kunden, mit ihrer technischen und , knowledge*-Infrastruktur und
mit ihrer spezifischen ,,Unternehmenskultur* zumeist dann auf dem Markt
ekauft, wenn ,der innere Wert der Unternehmen den Kurswert erheblich
gibersteigt®. Dann lohnt es sich fiir den neuen Eigentiimer, das Unternchmen
in seine Bestandteile zu zerlegen und zu verkaufen (Windolf 1994: 80), um
die Kredite zu tilgen, die fiir den Kauf aufgenommen worden sind. Fiir die
Arbeitnehmer der betroffenen Unternchmen bedeuten Zusammenschliisse
dieser Art in aller Regel Massenentlassungen, vor allem dort, wo ihre Rechte
schlecht geschiitzt sind. Exemplarisch ist dies in den USA zu studieren, wo
seit den 80er Jahren eine Reihe von ,,megamergers* stattgefunden haben'”.
Nicht tiberall treten die Zusammenhéinge so deutlich zutage. Aussagen iiber
Beschéftigungseffekte, die mit der Internationalisierung von Produktion und
Dienstleistungen verbunden sind, wiren méglicherweise selbst bei einer sehr
viel besseren Datenlage als der gegebenen schlechten (vgl. dazu die Beitrige
in OECD 1995) mit groBen Unsicherheiten behaftet. Denn es miifiten sowohl
in den Herkunfis- wie in den Zielldndern der Investitionen die Einfliisse von
makrookonomischer Politik, institutionellen Rahmenbedingungen, konjunk-
turellen Entwicklungen sowie branchen- und unternehmensspezifischen
Besonderheiten in Rechnung gestellt werden'',

10 Damit wird in den 90er Jahren fortgesetzt, was wihrend des groflen Spekulations-
booms in den 80er Jahren zur massiven Vernichtung von Kapital und Arbeitsplitzen
gefiihrt hatte: Es werden Unternehmen — zumeist kreditfinanziert und héufig zu iiber-
hohten Preisen — einzig zu dem Zweck aufgekauft, sie anschliefend stiickweise wie-
der zu Geld zu machen. Angestrebte ,,Synergieeffekte” fiir die bevorstehende ,,Multi-
mediarevolution* stehen im Vordergrund der Ubernahmewelle Mitte der 90er Jahre in
den USA: Nachdem bereits 1994 Fusionen im Wert von 347 Milliarden US$ gettigt
worden waren, flol im Folgejahr bereits in den ersten zehn Monaten eine neue Re-
kordsumme von 389 Milliarden US$ in Fusionsgeschiifte. Einige spektakulidre Ver-
schmelzungen wie beispielsweise die Anfang der 90er Jahre durch den Telekonzern
AT&T getitigte Ubernahme der Computerfirma NCR werden inzwischen wieder auf-
gelost, weil die erhofften strategischen Vorteile sich nicht realisieren lieen. Fiir viele
der betroffenen Arbeitnehmer diirfte auch das Ende einer Unternehmensfusion mit
Arbeitsplatzverlusten und/oder eine (weitere) Absenkung der Realéhne verbunden
sein (vgl. Siegele 1995). Auch bei europiischen Grofifusionen (wie von Asean und
B‘BC oder Sandoz und La Roche) wird das Motiv der beschiftigungspolitischen ,,Syner-
gie“-Effekte angefiihrt, also die Absicht verfolgt, Belegschafien zu ,,verschlanken®,

" Im Vergleich zu anderen OECD-Léindern ist die Datenlage in den USA zwar we-
sentlich besser, daraus resultiert indes noch keine genauere Kenntnis beispielsweise
des Zusammenhangs von amerikanischen Direktinvestitionen in Mexiko und der
Arbeitsmarktentwicklung in den USA. So werden fiir die Zeit von 1992-2000 (infolge
der Implementierung von NAFTA) einerseits Verluste in Hohe von 290.000 bis
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Kann iiber Beschiftigungseffekte der Globalisierung also nur spekuliey
werden? Schitzungen der ILO zufolge kénnen zumindest zwei Feststellyy,.
gen zum Zusammenhang von Unternehmensinvestitionen im Ausland und
Beschiftigung mit einiger Sicherheit getroffen werden: Erstens ist der Bg.
schiftigungseffekt von auslindischen Direktinvestitionen eher gering odey
negativ zu veranschlagen. Bei den fiihrenden transnationalen Unternchmey,
war die Gesamtbeschiftigung Ende der 80er Jahre niedriger als zu Beginn,
und in den 90er Jahren diirfte sie noch weiter gesunken sein (vgl. zum fo).
genden Parisotto 1995). Die Arbeitnehmer in transnationalen Unternehmey
machen gerade einmal 2%-3% der weltweit Beschiftigten aus; sie reprisen.
tieren in den Entwicklungslindern aber 10% aller lohnabhiingig Beschiftig.
ten auBerhalb des landwirtschaftlichen Sektors, in den Industrielindern sogar
20%. Wenn es in den letzten Jahren zu Beschiftigungszuwichsen in trans.
nationalen Unternehmen gekommen ist, so geschah dies fast ausschlieBlich iy
ausléndischen Niederlassungen (insbesondere von japanischen Unternehmen),

Tabelle 7.5: Bestdnde an weltweiten auslindischen Direktinvestitionen und geschétzte
Beschfiigung in transnationalen Unternehmen (in Mrd. US$ und Mio. Beschdiftigten)

1975 1985 1990 1992 |
Bestinde auslindischer .
Direktinvestitionen 282 690 1612 1998
Beschiiftigte in TNU * 40 65 70 738 |
in einheimischen
Niederlassungen B 43 44 44
Industrieldnder 22 26 29
Entwicklungsliander il 15 i 17
China . 7 9 12

* geschtzt; .. nicht verfiighar; a vorliufig geschiitzt
Quelle: UNCTAD 1993, in: Parisotto 1995: 72

Daher bleibt zweitens das Beschiftigungswachstum in international operie-
renden Unternehmen weit hinter dem Wachstum der auslindischen Direktin-
vestitionen zuriick (vgl. Tabelle 7.5). Auch wenn in den industrialisierten
»Gastlindern® transnationaler Unternehmen einige positive Beschéftigungs-
effekte zu verzeichnen waren, 4Bt sich doch feststellen:

»»(...) the impact of FDI in host developed countries has been less one of direct job
creation than one of an exchange, or ,reshuffling” of ownership of existing jobs*
(Parisotto 1995: 68).

490.000 Arbeitsplitzen vorausgesagt, andererseits aber auch die Entstehung von
170.000 neuen Jobs (vgl. Mc Guire 1995).
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Also wird von Direktinvestitionen die Beschiftigungs- und Qualifikationsstruk-
peeinfludt. Komplexe, international integrierte Produktions-, Marketing-
and Gewinnstrategien in den transnationalen Unternechmen haben eher fiir eine
Umvarteiiung bereits vorhandener als fiir die Schaffung neuer Arbeitsplitze
gesorgt. Nur in den Entwicklungsldndern lassen sich Nettobeschiftigungsge-
winne ausldndischer Direktinvestitionen feststellen — weil vor allem arbeitsin-
{ensive Aktivititen ausgelagert wurden; aber selbst hier konzentrieren sich die
Zuwachse auf wenige Lénder (in Siid/Ostasien, auf Mexiko und vor allem
China). In Afrika, im sonstigen Lateinamerika und in Westasien ist die Be-
schiftigung nur wenig gewachsen oder sogar riicklaufig. Die Auslandsaktiviti-
ten transnationaler Unternchmen befordern also den Trend zu kapitalintensiver
produktion und arbeitssparenden Techniken. Sie unterscheiden sich in dieser
Tendenz nicht von anderen Unternehmen, sie sind folglich ebenso wie diese
Exekutoren” grundlegender Tendenzen kapitalistischer Entwicklung. Selbst
,\;.renn die Auslandsbeschéftigung — wie sich am Beispiel der Investitionstitig-
keit deutscher Unternehmen in den Industrielindern und in den Transformati-
onsgesellschaften zeigen IdBt — absolut steigt, bleibt die Zunahme der Beschif-
tigung gegeniiber der Umsatzexpansion in den jeweiligen Branchen zuriick.

Tabelle 7.6: Deutsche Direktinvestitionen im Ausland nach Beschiiftigten und Jahres-
umsatz 1990, 1993

Lindergruppe Beschiftigte Jahresumsatz
(in Ts.) in Mrd DM)
1990 | 1993 | Veriinde- | 1990 | 1993 | Veriinde-
; rung rung
GESAMT 2337 2513 7,5% | 746.0 | 885.0 18,6%
Industrielinder 1639 | 1729 5,5% | 64,2 769,2 15,8%
EG-Lander 824 | 857 4,0% | 352,9 | 379.3 7,5%
andere Industrielinder 816 877 7.5% | 311,3 | 390,3 25.4%
Entwicklungslinder 657 614 -6,5% | 614 78,1 24.,7%
Afrika 102 95 -6,9% | 13,7 1572 115
Lateinamerika 392 | 327 -16,6% | 44,5| 52,7 18,4%
Asien/Ozeanien 163 192 17,8% | 199| 29,5 48,2%
Reformliinder 41 171 317% 3,71 18,0 386,5%
einschlieflich China)

Quelle: Deutsche Bundesbank, Kapitalverflechtung mit dem Ausland, Statistische
Sonderverdffentlichung 10, Mai 1995 (eigene Berechnung)

An den Beschaftigungseffekten von Direktinvestitionen fillt aber noch etwas

‘anderes auf: Arbeitsplitze, die in der BRD verloren gehen, tauchen nicht —
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wie hierzulande befiirchtet und anderen Orts erhofft — in gleichem Umfang iy,
den drmeren Lindern des Siidens wieder auf. Trotz absolut (um fast 8 Myq
DM) gestiegener Vermogensbestinde und Umsatzsteigerungen in allen Re.
gionen der ,,Dritten Welt* haben deutsche Unternehmen'? in der Zeit von
1990-1993 die gesamte Beschiftigung in ihren Niederlassungen in den Ent.
wicklungslindern um 43.000 Arbeitsplitze reduziert. Beschéftigungszy.
wiichsen von 29.000 Arbeitsplitzen — insbesondere in den Schwellenléndery
Siidostasiens — standen 70.000 Arbeitsplitze weniger in den lateinamerikani.
schen und afrikanischen Niederlassungen gegeniiber. Diese Entwicklung
bringt zum Ausdruck, daf} transnationale Unternehmen in Entwicklungslin.
dern zunchmend in kapitalintensive Produktionsanlagen investieren und mit
relativ kleinen Belegschaften auskommen. Arbeit wird also, obwohl ver.
gleichsweise ,,billig*, durch Kapital substituiert, um Rationalisierungseffekte
zu erzielen". So wurden beispielsweise die auslindischen Direktinvestitio-
nen der ,zweiten Generation®, die in den Ausbau der mexikanischen
Magquiladoras (vgl. 13. Kapitel, 13.1.1) geflossen sind — also in die Ferti-
gungsstitten insbesondere amerikanischer und japanischer Konzerne (wie
AT&T und Whirlpool oder Nissan und Sony) entlang der mexikanischen
Grenze zu den USA —, vor allem fiir die Automatisierung der Produktionsan-
lagen eingesetzt. Nicht in den genannten Trend paBt hingegen, daB deutsche
Direktinvestitionen in den Reformstaaten (einschlieflich Chinas) und in
(Siid)Ostasien vor allem in arbeitsintensive Produktionsanlagen geflossen
sind: Mit einem vergleichsweise geringen Investitionsvolumen ging eine
ganz beachtliche Steigerung der Auslandsbeschiftigung einher. Die niedri-
gen Lohne, die in diesen Léndern gezahlt werden, erkldren jedoch nur zum
Teil, weshalb mit einer niedrigen Investitionsssumme vergleichsweise viele
Arbeitsplitze geschaffen wurden. Haufig kommen in Ostmitteleuropa und in
Siidostasien auch Ausriistungen zum Einsatz, die im Herkunftsland der Un-
ternehmen bereits abgeschrieben worden sind.

Wenn es als Folge von ausléindischen Direktinvestitionen zu einer Beschiifti-
gungsausweitung kommt, dann vor allem in den Industrielindern selbst, also

12 Nach einer von R, Jungnickel vom HWWA fiir die OECD erstellten Berechnung
gab es im Jahr 1992 7.500 deutsche Unternehmen, die im Ausland investiert hatten,
In ihren insgesamt 21.000 auslindischen Niederlassungen beschiftigten diese Unter-
nehmen etwa 2,5 Millionen Arbeitnehmer; das entspricht einem Anteil von 13% aller
im privaten Unternchmenssektor der BRD beschéftigten Erwerbspersonen; 1980
waren es erst 11% (Jungnickel 1995: 91).

e Experten der UNCTAD schitzen, dafd dic in Entwicklungsldndern erzielten Pro-
duktivititssteigerungen nicht nur durch bessere Technik zustande kommen, sondern
inzwischen vor allem auf Zuwiichse der Arbeitsintensitit und den Einsatz qualifizier-
ter Arbeitskriifte zurtickzufiihren sind.
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innerhalb der Europiischen Union und in den USA. Selbstverstindlich gibt
¢s hier branchentypische Differenzen. In der Regel erzielen alle Unternehmen
im Ausland genau wie im Inland steigende Umsiitze mit immer weniger Ar-
peitskriften; besonders bemerkenswerte Erfolge konnte dabei die deutsche
Automobi]inclustrie verbuchen, die in der Zeit von 1991-1993 ihren Ausland-
qumsatz um 20% erhohen und die Auslandsbeschiftigung um 3% reduzieren
konnte. Abweichend von diesem Muster waren die deutschen Direktinvestitio-
nen im Dienstleistungsbereich mit einem beachtlichen Beschéftigungszuwachs
yerbunden; dieser lag sogar iiber dem Zuwachs des Auslandsumsatzes der
Branche (vgl. Deutsche Bundesbank, Kapitalverflechtung mit dem Ausland,
gtatistische Sonderveroffentlichung 10, Mai 1995). Dies diirfte damit zusam-
menhiingen, daf} die tertiiren Sektoren in den vergangenen Jahren des erneuten
Globalisierungsschubs aulergewdhnlich expandierten (vgl. Tabelle 7.4).

Neben den schwer kalkulierbaren direkten Beschiftigungseffekten interna-
tionalisierter Produktion ist auch mit indirekten Wirkungen zu rechnen.
Wenn ausldndische Investoren lokale Vorprodukte und Dienstleistungen
nachfragen, kann es bei den vertikal mit transnationalen Unternehmen ver-
kniipften Zulieferern, Untervertragsnehmern, Beratern und Kunden zu posi-
tiven Beschiftigungseffekten kommen. Selbstverstiandlich sind solche oko-
nomischen Verflechtungen aber nicht, denn neben Investitionen bendtigt ihr
Aufbau Zeit und personelle und organisatorische Energien. Daher werden sie
von den ausldndischen Investoren nur dann angestrengt, wenn im Gastland
entweder deutliche Kostenvorteile gegeniiber bestehenden Kooperationsbezie-
hungen bestehen oder dessen Regierung ,,local content“-Auflagen machen. Bei
denjenigen Firmen des Gastlandes, die mit transnationalen Unternehmen kon-
kurrieren, sind sowohl negative als auch positive Beschiftigungseffekte mog-
lich: Sie kénnen vom Markt gedriingt werden; es kann aber auch zu ,,spill-
over*‘-Effekten und zu einer Effizienzsteigerung kommen, die zumindest mit-
telfristig auch Beschéftigungszunahmen nach sich zieht (vgl. Lall 1995). Ob
ausldndische Direktinvestitionen eher im Sinne beschéftigungsstimulierender
ybackward“ oder ,forward linkages” wirken (vgl. OECD1995; UNCTAD
1994) oder Arbeitsplitze vernichten, ist entscheidend davon abhingig, welche
konkreten Produktionsstrategien transnationale Unternehmen an ihren jeweili-
gen Standorten verfolgen und welche entwicklungspolitischen Mafinahmen
wirtschafispolitische Instanzen des Gastlandes durchzufiihren bereit und in der
Lage sind. Da sich mit den Tendenzen zur Globalisierung der Produktion neue
Muster ékonomischer Abhingigkeit und neue Beziehungen zwischen nationa-
len Arbeitsmirkten verbinden, werden Arbeitsplitze —sowohl hinsichtlich ihrer
Quantitdt wie ihrer Qualitéit — mehr denn je zur abhingigen Variable der unter-
schiedlichen Produktionsstrategien transnational operierender Unternehmen.
Dasselbe gilt fiir die rdumliche Plazierung von Arbeitsplatzen. Anders als bei
den ,market seeking* auslindischen Direktinvestitionen, die — wie es bei
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Unternehmen der Dienstleistungsbranche héufig der Fall ist — primér darauf
abzielen, die Mirkte des Gastlandes zu beliefern, haben Strategien des
.»global outsourcing® spezielle Ressourcenvorteile der Gastlidnder (beispiels-
weise die in Entwicklungslindern in der Regel billige ,,Ressource Arbeits-
kraft*) im Visier. In den Schriften der UNCTAD werden solche Strategien
mit dem Begriff der ,,shallow integration” belegt (vgl. Campbell 1994). Von
dieser gezielten Strategie zu unterscheiden sind ,.komplexe Integrationsstrategi-
en”, die auf Kosteneinsparungen, Effizienzsteigerung und Verbesserung der
Wettbewerbsfihigkeit des Unternehmens als ganzem nicht nur auf dem Markt
des Gastlandes, sondern in der globalen Konkurrenz gerichtet sind. Im Rahmen
dieser Konzepte werden geographisch verstreute Tochterunternchmen in ein
globales Produktions- und Vertriebsnetzwerk eingebunden. Spezielle Aufgaben
werden an den Standorten konzentriert, wo sie den hochstmoglichen Ertrag
innerhalb der Wertschopfungskette des gesamten Unternehmens versprechen
(vgl. dazu 9. Kapitel). Der Tendenz nach wird mit der Entwicklung hin zy
einem ,,integrierten Produktionssystem®, das auf die optimale Kombination und
Allokation der wertschopfenden Aktivititen abzielt, der Umfang der Beschifti-
gung in einem transnationalen Unternehmen sinken.

7.3.2. Die Qualitit der Arbeitsplitze und die Qualifikation der
Arbeitskriifte

Was die Qualitit der Beschiiftigung anbelangt, so hat das ,,Herkunftsland®
eines transnationalen Unternehmens — im Gegensatz zu den herkémmlichen
(postfordistischen) Annahmen — nicht mehr das selbstverstéandliche ,,Mono-
pol* auf die Arbeitsplitze mit den hochsten Qualifikationsanforderungen.
Wohin die ,,guten Jobs* gehen, hiingt eher vom ,,Wert eines Standortes* ab,
wie ihn das Management in den globalen Unternehmensstrategien einschiitzt,
Dieser Wert ergibt sich aber immer weniger aus traditionellen Faktoren — z,
B. aus der Nihe zum Markt oder durch komparative Kostenvorteile — son-
dern durch bestimmte kombinierte Eigenschaften eines Standortes, die neu
erzeugt werden konnen, durch ,,‘local” assets that can be created, such as a
workforce with appropriate skills and a developed telecommunication infra-
structure* (Campbell 1994: 194). Es geht also um die Ausnutzung von
LHfertility rents” (Kamppeter 1993), die Standorte innerhalb einer Wertschép-
fungskette zu bieten vermégen. Insbesondere elektronische Dienstleistungen
konnen als ,,footloose industries” nahezu iiberall erbracht werden, wo ent-
sprechend qualifizierte Arbeitskriifte und die benétigte Infrastruktur vorhan-
den sind. Da diese Voraussetzungen heute schon in einer Vielzahl von Lin-
dern wie Brasilien, China, Indien, Mexiko, Korea oder den Philippinen gege-
ben sind, deutet sich hier ein dramatischer Wandel an: die Moglichkeit eines
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alte Hierarchien® zwischen Industrie- und Entwicklungslindern miBachtenden
;‘otalen, den gesamten Globus ginbeziehenden Wettbewerbs.

In vielen Lindern steht ein Uberangebot von gut, zum Teil sogar hervorra-
gend qualifizierten Arbeitskréften zur Verfiigung, die unterbeschiftigt oder
arbeitslos sind. Zu Lohnen auf dem Niveau von einem Drittel oder gar einem
viertel der in den Industrielindern gezahlten Bruttobeziige kénnen diese
cheap brains® Produkte und Produktivitit auf ,Weltklasse-Niveau* ga-
:—antiereﬂ”. Mit der Durchsetzung neuer Systeme der Qualititssicherung
Jassen sich auch komplexe Fertigungsprozesse ohne Qualititseinbufien in
Linder mit vergleichsweise ,,giinstigen* Kostenstrukfuren verlagern, Damit
geraten auch Arbeitsplétze im Bereich der , intelligenten Dienstleistungstétig-
keiten®, die bislang vornehmlich in den Industriclindern lokalisiert waren,
unter Konkurrenzdruck. Weil Datennetze keine Grenzen kennen und weil die
wichtigste Ressource der ,,informationellen Okonomie* (vgl. 8. Kap.), nimlich
qualifizierte menschliche Arbeitskraft heute in vielen Lindern reichlich zur
Verfiigung steht, gerit die ,,alte Vorstellung von den in Zukunft ‘blaupausen-
produzierenden” Metropolen (...) endgiiltig ins Wanken* (WeiBbach/Poy 1995:
219). Qualifizierte Programmiertitigkeiten, anspruchsvolle Schreibarbeiten
und selbst kommunikative ,,Kernfunktionen* (im Bereich des Vertriebs oder
des betrieblichen Personalwesens) lassen sich — per Satellit, Kabel oder
Postdienst — von tiberall her ,transportieren”. Heute schon lassen deutsche
Anlagenbauer und Elektronikfirmen das Detail-Engineering von siidindi-
schen Ingenieurunternehmen ausfiihren und zukiinftig wird wohl auch das
Basic-Engineering, also die eigentliche Planung der Verfahrensprozesse von
hervorragend ausgebildeten indischen Ingenieuren durchfithrbar sein'*.

Ein Signal fiir diese Tendenz sind nicht nur die etwa 35.000 indischen In-
formatiker, die gegenwiirtig fiir Texas Instruments, Hewlett-Packard, 1BM,
Motorola, Siemens oder die Deutsche Bank Software entwickeln und andere
Dienstleistungen erstellen'®. Paradigmatisch ist das genannte Beispiel der in

" Daran ist seit der ,,zweiten Generation® von »Maquiladora“-Investitionen in Mexi-
ko (vgl. Shaiken 1993) und seit dem Aufbruch der Computerindustrie und vieler
Dienstleistungsunternehmen nach Indien nicht mehr zu zweifeln.

'S Wihrend der zur Babcock-Gruppe gehérende Anlagenbauer Balcke-Diirr AG in
Deutschland 150 DM fiir eine Ingenieurstunde kalkulieren muf, belaufen sich die
Kosten fiir entsprechende Leistungen, die das Unternehmen per Satellitenverbindung
von der Indian Development Engineering Association in Madras bezieht, auf gerade
einmal 10 DM (Wirtschafiswoche Nr. 11: 98),

' Die Zahl der indischen Informatiker wird in der nichsten Zeit eher noch steigen,
verlassen doch jihrlich etwa 10.000 gut ausgebildete Informatiker die indische Hoch-
schulen (vgl. Die Tageszeitung vom 11.12.1995). Derweil geht seit 1991 in der Bun-
desrepublik die Zahl der Studierenden im Bereich Informatik zuriick. ,Da die Bun-
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den letzten Jahren um 60% gewachsenen indischen Informationsindustrie
insofern, als es darauf aufmerksam macht, in welchem Umfang die noch in
der 50er Jahren enorm groBe Bildungsliicke zwischen der ,,Ersten” und der
,Dritten Welt sich verringert hat'’. Noch in den 50er Jahren lagen die Ent.
wicklungslander im Primarschulbereich um etwa 50-60 Jahre hinter den
Industrieliindern zuriick, doch schon Mitte der 80er Jahre hatte sich dieser
Abstand stark verringert: Zu diesem Zeitpunkt kamen auf eintausend Ein-
wohner in den Entwicklungslindern schon 125 Schulanfanger; in den Indu-
strielindern ist deren Zahl aufgrund des demographischen Wandels auf 95
gesunken. Nach Pro-Kopf-Zahlen hat der Siiden schon heute mehr Sekundar-
schiiler vorzuweisen als der Norden in den 50er Jahren und bei den Studien-
anfingern hat er in etwa dessen Niveau der 50er Jahre erreicht (Patel 1992
zit. nach Singh 1994: 173f). ,,Heute leben mehr als fiinf von zehn Menschen
mit abgeschlossener weiterfithrenden Schulbildung in Lindern mit niedrigem
und mittlerem Einkommen; dreiflig Jahre frither waren es nur drei von zehn*
(Weltbank 1995: 44). Nicht minder erfolgreich waren einige lateinamerikani-
sche und asiatische Linder in ihrer ,,Aufholjagd® in Sachen ,,Humankapital“
beim Aufbau einer differenzierten Infrastruktur von Universititen, techni-
schen Instituten fiir anwendungsbezogene Forschung und Berufsbildungs-
einrichtungen. Einige L#nder, darunter vor allem Indien, sind im Verlauf
dieser Entwicklung zu weltweiten ,,Exporteuren* von promovierten (Natur)-
Wissenschaftlern und Ingenieuren aufgeriickt'®.

Am indischen Beispiel, deutlicher aber noch an der Entwicklung, die Linder
wie Singapur oder Malaysia genommen haben, lassen sich zwei neue Phi-
nomene studieren: eine wachsende Interdependenz von nationalen Arbeits-
mirkten und die neuvartige ,,Herstellbarkeit* von wichtigen (harten und wei-
chen) Standortfaktoren, die fiir die Produktions- und Investitionsentschei-
dungen der Unternehmen Bedeutung haben. Standorte zeichnen sich also

desregierung pro Jahr weniger Geld in Informatik-Forschung und Entwicklung steckt
als der japanische Elektronikkonzern Fujitsu, ist es nur folgerichtig, dal der Bereich
mit der hochsten Wertschopfung, die Softwaretechnik, mit gerade einmal 6 Millionen
DM gefordert wird, Allerdings herrscht dabei Einigkeit zwischen Bundesregierung
und Unternehmen: Sie kaufen ihre Software lieber in Indien ein, statt sie selbst zu
produzieren* (Bernhardt/Ruhmann 1995).

" Es wird geschitzt, da die Alphabetisierungsrate, die kurz nach dem Zweiten
Weltkrieg etwa 100 Jahre hinter der Entwicklung in den Landern des Nordens zu-
riickgeblieben war, bis zu den 80er Jahren in Afrika auf 50% des westlichen Niveaus
angestiegen ist, in Asien auf 70% und in Lateinamerika auf 80% (vgl. Patel 1992 zit.
nach Singh 1994: 173f; vgl, auch UNDP 1995: 192f).

'® Indien, die Philippinen, China und Korea haben zwischen 1972 und 1985 etwa
145.000 wissenschaftlich ausgebildete Fachkrifte an die Vereinigten Staaten
»abgegeben (vgl. UNDP 1994: 75).
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weniger als je durch ihre ,,natiirliche” Faktorausstattung aus; die Ausstattung
wird produziert. Dadurch gewinnen die Widerspriiche der Globalisierung
cine neue Qualitit, Einerseits befordert der Prozef3 internationaler Produkti-
onsintegration die Spezialisierung von nationalen Arbeitsmirkten — weil die
strategischen Standortvorteile eine groflere ,,Humankapita]“-Komponente]"
enthalten und weil lokale Standorte nicht mehr die ganze Bandbreite von
physischen und sozialen Infrastrukturvorteilen aufweisen miissen, um aus-
landische Direktinvestitionen anzuziehen. Andererseits werden gerade durch
die Spezialisierung lokaler Standorte innerhalb der Wertschopfungskette von
ransnationalen Unternehmen spezielle Segmentationsmuster, die auf der
Ebene der nationalen Arbeitsmérkte existieren, verstiirkt und neue geschaffen
(vgl. dazu 8. Kapitel). Damit verschérfen sich auch die Ungleichheiten zwi-
schen den relativ sicheren und gut bezahlten , Kernarbeitsplitzen® und den
im globalen System der Unternechmen weit verstreuten peripheren Jobs. Zu-
gleich kann es innerhalb einiger Branchen und Tétigkeitsfelder durchaus zu
einer grenziiberschreitenden Konvergenz von Loéhnen und/ oder anderen
Elementen des Beschéftigungsverhéltnisses kommen:

,In other words, one point of intersection between the global labour market and na-
tional labour markets encourages the convergence of conditions in one cross-border
labour market niche, which is set against a national pattern of increasing labour mar-
ket segmentation™ (Campbell 1994: 200).

Mit der wachsenden Interdependenz von nationalen Arbeitsmirkten expan-
dieren die dkonomischen Aufgaben des Staates oder der Region innerhalb
der ,,Geo-Okonomie”: Es wichst der Druck auf die einzelnen Staaten, den
wglobal players® die besten Konditionen im ,,Wettbewerb der Standorte* zu
bieten. Dabei geht es um Wettbewerbsfaktoren, die einem Standort eine
Hfertility rent verschaffen, ,,which boost the productivity of enterprises...”
(Kamppeter 1993: 96), um Wissenschaft, Forschung, Technik, produktivi-
titswirksame materielle und immaterielle Infrastruktur, um inter-organisato-
rische Netzwerke zwischen Industrie, Wissenschaft und Politik, Institutionen,
die konomische und politische Stabilitidt und solche, die den sozialen Frie-
den fordern. Die Wettbewerbsfihigkeit nimmt ,systemischen Charakter
(EBer u.a. 1994) an, hiingt also von einer Fiille von EinfluBgroBen ab, die fiir
die Standortattraktivitit, fiir die ,,Fertilitit* relevant sind. Es ist das Ensemble
aller Faktoren, die einzelnen Unternehmen entscheidende ,,Fiihlungsvorteile*
erbringen. Um transnationale Unternehmen in ein Land zu ziehen, geniigt es

" Wir benutzen den Begriff des ,,Humankapitals™ ungern. Denn mit thm wird die
Formbestimmung der Bildung als Eigenschaft des zur Erwerbsarbeit verpflichteten
Lohnabhéngigen verdunkelt, Der Begriff hat die gleiche Qualitiit, wie wenn man ,,die
Substanz des Auges das Kapital des Sehns* (Marx 1953: 200) nennen wiirde. Nur aus
Griinden der Konvention verwenden wir also den Begriff.
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heute nicht mehr, ein ausreichend groBes Angebot an billigen Arbeitskrafte,
auszuweisen: in vielen Linder siidlich der Sahara sind die Lohne niedrigg,
als in den meisten asiatischen Lindern und dennoch ziehen sie nur ein Pyq_
zent aller auslandischen Direktinvestitionen an, die in den letzten Jahren i,
die Entwicklungslinder geflossen sind (Collier 1995: 543). Auch viele soge.
nannte Billiglohnlinder miissen heute erfahren, daB} sie vor einem Verdry.
gungswettbewerb keineswegs geschiitzt sind®. Daher rithrt der in vielen
Lindern Asiens bereits eingeleitete Versuch, die Konkurrenzvorteile, die sig),
aus der Verfiigbarkeit billiger Arbeitskrifte ergeben, nunmehr mit einep,
supgrading® der Qualifikationen zu verteidigen.

Zeichnet sich damit eine neue Ara des ,,qualifikationsgetriebenen Struktyg.
wandels der Arbeitsgesellschaften ab? Auch in den Industrieldndern, die ihre
Zukunft in einer ,,Dienstleistungsdkonomie® sehen, werden nur Teilgruppen
der Beschiiftigten von dem prognostizierten Aufwirtstrend profitieren kon-
nen. Zu den Gewinnern der Globalisierung von (Teil)Arbeitsmirkten gehg.
ren auf jeden Fall die neuen ,,Leistungstriager®, jene hochmobile, kosmopoli-
tische Beschiftigtenkategorie, die Robert Reich (1993) als ,Symbol-
Analytiker** bezeichnet hat. Das sind Menschen, die dafiir bezahlt werden,
Probleme zu identifizieren, zu lésen und Strategien zur Losung von Proble-
men zu entwickeln — wo immer auf der Welt diese auftreten mogen: Wissen-
schaftler, Topmanager, Ingenieure, die mit Design, Softwareentwicklung,
Bio- und Gentechnik befaBt sind, Bankdirektoren, Investmentbanker, Rechts.
anwilte, Grundstiicksmakler, Steuerberater, Wirtschaftsjournalisten, strategi-
sche Planer, Public-Relations-Manager.

Fiir die groe Gruppe der mit Routinearbeiten und Routinedienstleistungen
betrauten Beschiftigten in den Industrielindern sicht die Zukunft auf dem
Arbeitsmarkt eher (noch) schlechter aus als in Gegenwart und Vergangen-
heit. Auch wenn viele dieser Beschiftigten zur Zeit noch unter sozial halb-
wegs abgesicherten Bedingungen arbeiten, in der Regel gut qualifiziert sind
und nicht schlecht verdienen, bléist der scharfe Wind des globalen Wettbe-

werbs doch vor allem ihnen voll ins Gesicht. Sie sind es, die die Folgen einer

entgrenzten und aus gesellschaftlichen Regelungssystemen ,entbetteten®
Wirtschaft am stiarksten zu spiiren bekommen. Den wachsenden Konkur-
renzdruck erfahren diese Arbeitnehmer zum einen als Zwang zur permanen-
ten (Weiter)Qualifizierung; sie spiiren ihn aber auch als eine Intensivierung
der Arbeit, die durch die Integration von vorher getrennten Aufgabenberei-
chen entsteht. Aufgabenintegration bedeutet ja nicht nur den Abbau von

2 Standortingste sind kein ,,Privileg® des reichen Nordens: ,,Die Texti Igewerkschaf-
ten von Sri Lanka haben bereits darauf hingewiesen, daf die Lohnhohe im nahegele-
genen Vietnam nicht einmal halb so hoch ist, wie in Sri Lanka: Standortingste welt-
weit” (Windfuhr 1996:42).
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Hierarchiestufen, difz Delegation von Verantwortung ,nach unten* und
teamartige Kooperation, sondern eben auch die Ubernahme von Routinet-
tigkeiten :_:hlrch Hochqualifizierte und jede Menge unbezahlte Mehrarbeit. So
werden die neuen Managementstrategien als Zwang erlebt, in einem nach
wie vor lohnabhéngigen Status quasi-unternehmerische Ziele — wie Kosten-
reduzierung, Effizienzsteigerung oder die Optimierung der finanziellen Lei-
stungskraft der Unternehmenseinheit — verfolgen zu miissen (vgl. 9. Kapitel).
Mit der Verschirfung des internationalen Wettbewerbs wird schlieBlich die
in den westlichen Industriegesellschaften ohnehin schon starke Kopplung
von Beruf, Einkommen und Bildung noch enger als frither. Mit dem Bedeu-
tungszuwachs der ,,meritokratischen Triade* sinken die Chancen von unge-
lernten Arbeitskriften gegen Null. Denn Qualifikation, Alter und in zuneh-
mendem MaBe auch andere ,,askriptive, also nicht (etwa durch Leistung)
erwerbbare Eigenschaften — bestimmte Personlichkeitsmerkmale beispiels-
weise — nehmen innerhalb der Personalpolitik der Unternchmen einen immer
roBeren Stellenwert ein. Hinzu kommt die Tendenz, daf einerseits nur noch
die Qualifikationen auch entgolten werden, die unmittelbar zum Wertschop-
fungsprozel beitragen und andererseits geringer qualifizierte Arbeitstatigkei-
ten im Rahmen einer landeriibergreifenden ,,dualen Wirtschaftsstruktur
mehr und mehr ausgegliedert und ins Ausland verlagert werden.
Aus der Forderung der Beschiftigungsqualitit, deren Notwendigkeit vor
allem als Folge der Ausbreitung ,,informationeller”, wissensbasierter indu-
strieller Produktionssysteme prognostiziert wird, und aus einem wachsenden
Bedarf an hoher qualifizierten Arbeitskriften folgt noch lange nicht, daB
Gesellschaften als ganze — ob .nun in Europa, den USA oder in Asien — in
ihrem Qualifikationsniveau aufgewertet werden, dafl im Hinblick auf die
Einkommensentwicklung oder den sozialen Status eine Mehrheit der Bevél-
kerung besser gestellt wire (vgl. Castells/Aoyama 1994: 26). Denn sowohl
zwischen als auch innerhalb der nationalen Arbeitsgesellschaften vertiefen
die produktionsbezogenen Globalisierungssstrategien die Kluft zwischen Ge-
winnern und Verlierern der Krisenanpassung. Mit der technologisch er-
moglichten Transnationalisierung von Dienstleistungsunternehmen und der
Auslagerung von ,,high-skill“-Aufgaben in Entwicklungs- bzw. in Schwel-
lenléinder stellt sich das Problem des ,,brain drains* in dramatisch veréinderter
Iform: Nach wie vor fliet den Industrielindern — genauer: , ihren® transna-
tionalen Unternehmen — ,,Humankapital” in Gestalt spezialisierten Wissens
aus den Entwicklungsléndern zu. Dessen Produktion muf nicht aus dem
heimischen Bruttosozialprodukt finanziert werden. Doch anders als in der
Vergangenheit bilden die in die weltweite Arbeitsteilung eingebundenen

indischen Software-Ingenieure auf dem Hochplateau von Bangalore eine

Insel relativen Wohlstands und relativer sozialer Sicherheit in einem Land
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mit extremer Armut und existentieller Unsicherheit fiir die Mehrheit dep
Bevolkerung21.

In den siidoatasiatischen Schwellenlindern der ,,ersten Generation®, in Indiep
und in China und in vielen anderen Lindern der ehemaligen ,,Dritten We]g
richten sich viele Hoffnungen darauf, im Wettbewerb mit den ,alternden
Landern der ,,OECD-Welt” von dem Vorteil einer sehr viel grofleren Zahl ap
jungen, gut ausgebildeten und vergleichsweise spottbilligen Fachkrifien zy,
profitieren und wachsende Anteile der informations- und wissensintensiven
Dienstleistungsjobs ins Land zu ziehen. Allersdings ist es keineswegs sicher,
ob die Verlagerung solcher Arbeitsplitze eine 6konomisch erfolgreiche und
sozial stabile Entwicklung einleitet, ob also tatsichlich jene technologischen
LInnovationsmilieus® entstehen, die geeignet sind, sowohl wissenschaftlich-
technologische Synergie wie 6konomische Produktivitit und damit Spiel-
rédume fiir breite Wohlstandseffekte hervorzubringen. Aus der neueren regio-
nalwissenschaftlichen und insbesondere aus der sozialwissenschaftlichen
Netzwerkforschung ist bekannt, dafl zur Herausbildung von ,, Technopoles®
(Castells/Hall 1994: 8) — von neuen territorialen Zentren technologischer
Innovation nach Art der historisch élteren ,,industrial districts- mehr gehort
als nur ein wenig ,,venture capital, eine Prise Universitit sowie steuerliche
und andere (institutionelle) Anreize fiir ,,global players*, einheimische Exi-
stenzgriinder und kleinere, risikofreudige Unternchmen. Selbst wenn ein
technologisch ,,innovatives Klima*“ gegeben ist: ohne die Moglichkeiten,
fortgeschrittene Technologie im Lande selbst zu produzieren, und ohne eine
breite Diffusion moderner Technologien in alle anderen Sektoren der Wirt-
schaft werden sich in der Regel keine ,,back”- und ,,forward-linkages* her-
ausbilden, wird kein nachhaltiger binnenwirtschaftlicher Entwickungsprozefy
in Gang gesetzt.

Hinzu kommt, dal moderne ,,Technopoles® — orientiert am Leitbild von
»Silicon Valley™ — heute nicht allein in Schwellenlindern des Siidens entste-
hen. Auch in vielen Regionen und Stddten Europas, der USA (und in Japan)
wird der Versuch unternommen, im Bereich der Kommunikations-, der In-
formations- und der Biotechnologien auf globaler Ebene konkurrenzfihig zu
werden. Insbesondere geschieht dies in Regionen, die wihrend der vergan-
genen Periode fordistischer Industrialisierung eher zur ,Peripherie®
(vielleicht sogar zu den ,strukturschwachen Gebieten) gehorten oder aber
durch den Niedergang alter Industriebranchen (Kohle, Eisen, Stahl, Schiffs-

2! Mit einem an US-amerikanischen Verhltnissen geschulten Blick fragt der Wissen-
schaftsjournalist Jeremy Rifkin daher wohl zu recht, wie wohl ,,ein Land wie Indien
die Belastung aushalten ... (kénne), auf globalem Niveau konkurrenzfihige High-
Tech-Enklaven ... mitten unter Hunderten von Millionen ihrer verelendeten Landsleu-
te aufzubauen® (Rifkin 1995:; 154),
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und Automobilbau) ,deindustrialisiert wurden. Beispiele sind im franzosi-
schen Sophia-Antipolis”, in Montpellier und Toulouse, im schottischen
gilicon Glen, in Irland und in Bayern, in Arizona, Texas und im mittleren
westen der USA zu finden.

et it remains the case that without an innovative local society, supported by ade-
quate professional organizations and public institutions, there will be no innovative
milieu. And without an innovative milieu the development of high-technology indu-
gtries will contribute to regional development only within the heavy constraints set by
the business cycles of industries that are likely to be highly volatile. There will be no
possibi]ity of truly indigenous growth, and thus no escape from the state of dependen-
cy on another region, another region’s companies, and another region’s innovative
individuals* (Castells/Hall 1994: 235).

Die ihrer Struktur nach globale , Informationsékonomie des ausgehenden
20. Jahrhunderts muf3 indes nicht einmal notwendigerweise in den neuen
technologischen Innovationsmilieus* verankert sein. Die besten infrastruk-
turellen Voraussetzungen fiir jene Synergiceffekte, auf die eine informati-
onsgestiitzte ,,postfordistische” Okonomie angewiesen ist, bieten noch immer
die metropolitanen Agglomerationsgebiete in den entwickelten Industrielin-
dern: an erster Stelle New York, London, Tokio, dann Paris, Ziirich und
Frankfurt/Main sowie Mailand, Amsterdam und Briissel. In diesen ,,global
cities” (vgl. Sassen 1991; Keil 1993) konzentrieren sich nach wie vor die
zentralen Koordinations- und Kontrollfunktionen der Weltwirtschaft. Denn
diese ,,strategischen Knotenpunkte* im internationalen Netz der transnationa-
len Unternechmen und Finanzstrome weisen viele Vorziige auf: eine z.T.
hochwertige urbane Infrastruktur, gut ausgebaute Kommunikations- und
Verkehrsverbindungen, Zugang zu dem jeweiligen nationalen Finanzsystem
und nicht zuletzt die rdumliche Nihe eines differenzierten Spektrums von
speziellen Institutionen und Dienstleistungen des Tertiéirsektors. Zudem sind
die ,,global cities* untereinander durch ein engmaschiges Kommunikations-
und Transportsystem miteinander verkniipft. Mit einem Satz: Die Schalt- und
Kommandozentralen der neuen Weltwirtschaft, die sich mit Hilfe moderner
Informationstechnologie im ,,Geschwindigkeitsraum* entfaltet, befinden sich
an jenen Orten, wo die metabolische Geschwindigkeit radikaler als anderswo
durch die technologische ersetzt wurde.

# Das zwischen Nizza und Cannes gelegene Sophia-Antipolis, ein 1969 gegriindeter
Technologiepark, in dem alle ,branchenfremden Stérfaktoren® ausgeschaltet sind, gilt
als Prototyp eines ,, Technopole” und als vorliufig letzter Hohepunkt der Stadtauflo-
sung. In dorflicher Umgebung, inmitten von Golfparcours und Naturschutzreservaten
arbeiten etwa 15.000 Menschen — in riumlicher, funktionaler und sozialer Segregati-
on von den iiberlasteten Zentren groBstédtischer Agglomerationsgebiete (vgl. Mén-
ninger (Hg.) 1996).
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8. Tertiarisierung und ,,Virtualisierung® der
Okonomie?

Welche 6konomischen und sozialen Verdnderungen verbergen sich hinger
dem gut dokumentierten Wachstum der ,statistischen Residualkategorie«
namens ,,Dienstleistungen®, die duBerst heterogene Wirtschaftszweige, Tj.
tigkeiten und Berufe umfaft, einer ,,gerdumigen Schublade® gleich, ,,in der
alles untergebracht wird, was nicht Landwirtschaft und Industrie ist«
(HauBermann/Siebel 1995: 148)? Miissen die in den Leistungsbilanzen der
entwickelten Industrielinder nachweisbaren Gewichtsverschiebungen hip
zum grenziiberschreitenden Handel mit Dienstleistungen und der entspre-
chende Anstieg des Dienstleistungsanteils an den auslindischen Direktinve-
stitionen als Signum ,,postmoderner Dienstleistungsgesellschaften™ gelten?
Ist dieser ProzeB als ,,Entstofflichung® oder gar als ,,Virtualisierung der Oko-
nomie* angemessen gedeutet?

Zunéchst soll die Frage beantwortet werden, in welchem Sinne von einer
. Tertiarisierung® der Weltwirtschaft gesprochen werden kann. Die These
von einer bevorstehenden oder (etwa im Falle der USA) bereits erfolgreich
vollzogenen Transformation entwickelter Industrielinder zu multimedial
vernetzten ,,Dienstleistungsgesellschaften”, in denen die Okonomie ,ent-
materialisiert wird, erfreut sich wachscnder Beliebtheit. Nicht allein die
Apologeten des Cyberspace verkiinden in ihrer 1994 verdffentlichten
,Magna Charta for the Knowledge Age* den ,,Sturz der Materie®, soll hei-
Ben: die wachsende wirtschaftliche Irrelevanz materieller Faktoren und den
Sieg der ,Krifte des Geistes” iiber die ,rohe Macht der Dinge* (vgl. dazu
kritisch Bredekamp 1996). Im Anschluf8 an Daniel Bells (1979) Vorhersage
der Entstehung einer ,,postindustriellen Dienstleistungsgesellschaft®, in der
das theoretische Wissen zum ,axialen Prinzip“ werde, vertreten auch sonst
eher niichterne Sozialwissenschafiler die Uberzeugung, der Faktor
,JInformation” — auch ,,Wissen* oder JKommunikation* werden genannt —
lasse die materiell orientierte und gesteuerte Wirtschaft irrelevant werden.
Die alte .,Produktionsweise werde durch eine Okonomie ,,immaterieller
Strome™ verdrangt in der das Wissen die Rolle der klassischen Produktions-
faktoren iibernimmt und die Geldwirtschaft durch eine ,,symbolische Oko-
nomie* ersetzt wird (vgl. u.a. Stehr 1995: 295; Menzel 1996). Legitimiert die
Qualitét dieses Entwicklungsprozesses neue Begriffe, denen die Vorstellung
einer veritablen ,,Dritten Industriellen Revolution* zugrunde liegt?
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8.1. Dienstleistung — die ,,software* industrieller
produktion

er sachliche Kern, der allen Vorhersagen einer ,Dienstleistungsgesell-
gchaft (Bell 1979), einer ,,Wi%enschaﬂsgesel]schaft“ (Kreibich 1986), einer
Wlssenqgesel]schaﬂ“ (Stehr 1995) oder der in den letzten Jahren propagier-
ten JInformationsgesellschaft gemeinsam ist, besteht in einer Eigentiimlich-
keit der ,dritten Phase der Industriellen Revolution*; Tatséchlich leitet die
immer enger werdende Verkniipfung von Wissenschaft und Industrie einen
gtrukturwandel ein, der sich auch als ,,Verwissenschaftlichung der Industrie*
und als ,,Industria]iqiu*ung der Wissenschaft* beschreiben 14Bt, so Lothar
Hack (1988) in Anlehnung an eine Interpretation des Physikers Lew Ko-
warski, der seinerseits Uberlegungen von John Desmond Bernal (1946) aus
den 40er Jahren aufgegriffen hatte. Danach ist die , dritte Phase der Indu-
striellen Revolution — aus guten Griinden ist hier nicht von einer ,,Dritten
Industriellen Revolution” die Rede! — durch eine neue Rolle der Wis-
senschaft gekennzeichnet: sie wird zum ,Initiator und Leiter der industriellen
Praxis (Kowarski 1978: 151 zit. nach Hack 1988: 36). Fiir Prozesse der
materiellen Giiterproduktion wird die Verfiigung iiber komplexe Wissenssy-
steme und die dafiir erforderlichen , Wissenstriger immer wichtiger.
Gleichzeitig werden aber industriebetrieblich-produktionswirtschaftliche Me-
thoden (wie das ,industrial engineering®) zu einem .generalisierten Me-
chanismus der Realititserzeugung, der inzwischen weit iiber die materielle
Giiterproduktion hinaus erprobt wird“ (Hack 1988: 43). Dies geschieht bei
der fertigungssynchronen Anlieferung von Vorprodukten (,just-in-time*-
Produktion), bei den Systemen der Warenbestellung und -abrechung zwi-
schen Einzelhandel und Markenartikelindustrie, beim ,architectural engi-
neering® oder beim kartengesteuerten elektronischen Zahlungsverkehr zwi-
schen Einzelhandel und Kreditwirtschaft etc.
Fir den wirtschafts- und sozialstrukturellen Wandel hin zu einer wissensge-
stiitzten ,,Dienstleistungsgesellschaft* oder zu einer ,,informationellen Oko-
nomie* (Castells/Hall 1994) lassen sich in erster Linie Verschiebungen in der
relativen Bedeutung herkémmlicher Produktionsfaktoren geltend machen.
Demnach findet eine Verlagerung des Schwergewichts weg von mate-
rialintensiven Giitern — von der ‘hardware’ — zu wissens- und informations-
intensiven Wirtschaftssektoren und Beschéftigungsverhiltnissen statt. Das
Schwergewicht der industricllen Wertschopfung verlagert sich von den
Werkhallen hin zu Entwicklung und Entwurf — in Laboratorien und in die
Arbeitsprozefiplanung, in Forschungs-, Informations- und Serviceabteilun-
gen. Die “software’ — Forschung und Entwicklung, Marketingstrategien,
Finanzierungsmodalititen, Vertriebswege und -praktiken — wird zur eigentli-
chen Quelle von Produktivititssteigerung, Wettbewerbsfihigkeit und Ge-
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winn. Das gilt seit langem schon fiir die Investitionsgiiterindustrie und fiip
technische Infrastruktureinrichtungen, spielt mittlerweile aber auch bei dop
Produktion langlebiger Konsumgiiter eine groBe Rolle'. Dafiir lassen sich
einige Belege beibringen: Weltweit sinkt der Anteil des priméren Sektors ap,
Bruttoinlandprodukt (BIP). Der Anteil der Industrieproduktion ist in dep
vergangenen zwei Dekaden in einigen Lindern (beispielsweise in Japan unq
in den neu industrialisierten Lindern Siidostasiens) gewachsen, in anderep
Lindern hingegen konstant oder riickliufig. Doch selbst wo der Industrial;.
sierungsprozef relativ spit, dann allerdings mit extremer Beschleunigung

_einsetzte, wie in den ostasiatischen Schwellenldndern der ersten Generation,

,hat die Industrie bereits den Zenit ihrer relativen Bedeutung iiberschrittens
(Menzel 1996: 32). Auch wenn der Dienstleistungssektor auBerhalb dep
OECD nur in Ausnahmefillen (Mexiko Ende der 80er Jahre) einen Beitrag
zum BIP von 53,6% (BRD) bis 73% (USA) erzielt (vgl. Menzel: 31), 14p¢
sich doch weltweit eine Verlagerung wirtschaftlicher Titigkeiten vom se.
kundiren zum tertidren Sektor feststellen (vgl. UNCTAD/World Bank 1994
4; vgl. Tabelle 8.1).

Deutlicher noch zeigen dies die sektoralen Verschiebungen bei der weltwei-
ten Beschiftigung: Mit Ausnahme Singapurs, wo der Anteil der Dienstle;-
stungsbeschiiftigung bereits sehr hoch ist, hat sich dieser Anteil in allen Indy-
strie- und Entwicklungslindern wiihrend der letzten Jahrzehnte vergrofiert,
Allerdings verbergen die hochaggregierten Daten, auf die sich beispielsweise
die ILO bei ihrer Projektion der Beschiftigungsentwickung in der Zeit von
1950-2000 und die Weltbank in ihren Weltentwicklungsberichten stiitzen,
daf es — abhiingig vom Entwicklungsstand der einzelnen Okonomien — sehr
unterschiedliche Dienstleistungsbereiche sind, die fiir das Wachstum des
tertidren Sektors verantwortlich sind. Produktionsbezogene Dienstleistungen
beispielsweise expandieren parallel zur Ausweitung 6konomischer Aktiviti-
ten; die Nachfrage nach ihnen steigt in dem Mafle, in dem die Produktion
und Produktionsverfahren komplexer und spezialisierter werden — ihr An-

stieg korreliert mit dem Pro-Kopf-Einkommen. Die Expansion des tertidren
Sektors in den Industrielindern ist in einem weit stirkeren Male vom Zu-

wachs bei den intermedidren (produktionsbezogenen) Dienstleistungen ge-
tragen als dies in den Entwicklungslidndern der Fall ist. Hier geht der sektora-
le Wandel in erster Linie mit einer Ausdehnung des informellen Sektors
einher, mit einer starken Land-Stadt-Migration und mit einem besonders
hohen Bevolkerungswachstum. Die Tertiarisierung der Wirtschaftsstruktur

' Mit dem Umfang des technisch planerischen Anteils an den Erstellungskosten eines
Produkts sinkt zugleich der Anteil der manuellen Arbeitskraft an der Giiterfertigung -
und steigt die Kapitalintensitit je Arbeitsplatz. Damit sinkt aber auch die potentielle
Kapitalproduktivitit und die Sachkapitalrendite.
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-..-,wird in diesen Léndern in einem viel geringeren Umfang als in den Industrie-
jﬁndem durch den Prozef} des 6konomischen Wachstum selbst beférdert.

Tubelle 8.1: Prozentualer Anteil am Bruttosozialproduki nach Sektoren und Liéinder-
I_:grl-'.p pen, 1965 und 1990 (in heutigen Preisen)

| Landwirt- Industrie Verarbeiten- Dienst-
schaft de Industrie” | leistungen
_ 1965 | 1990 | 1965 | 1990 | 1965 [ 1990 | 1965 | 1990
| Entwickungs- 29 17 30 37 20 25 40 47
jinder”
'mil niedrigem 41 31 26 36 19 27 32 35
| Einkommen
mit niedrigem 22 17 32 31 20 23 44 50
und mittleren
Einkommen
‘mit hoherem 16 9 36 40 19 25 47 51
mittleren Ein-
kommen
Linder mit 5 - 43 o 32 i 54
hohem Ein-
kommen
OECD 5 30 43 35d 3 23 54 gd
| andere Landerf 8 45 45 41° 14 . - 46 54C

a) Linder mit ,niedrigem Einkommen": Pro-Kopf-Einkommen (1990) unter 610 USS$;
- Ldnder mit ., niedrigem mittleren Einkommen": Pro-Kopf-Einkommen (1990) hoher als
- 610 USS, aber niedriger als 2456 USS$; Léinder mit ,,héherem mittleren Einkommen";
~ Pro-Kopf-Einkommen (1990) héher als 2465 USS aber niedriger als 7620 USS$; Linder
mit ,, hohem Einkommen": Pro-Kopf-Einkommen (1990) héher als 7620 USS$. ¢) 1985;
d) 1986; e) 1989, f) Israel, Singapur, Vereinigte Arabische Emirate, Kuwait

Quelle: UNCTAD/World Bank 1994: 4 (nach Daten der Weltbank)

In einer neueren ILO-Studie (vgl. Wiezorek 1995) sind einige der hier nur
grob skizzierten globalen Trends in der Beschiftigungsentwicklung genauer
- beleuchtet worden. Fiir eine Gruppe von 9 Industrielindern (Australien,
Belgien, Kanada, Frankreich, Japan, Spanien, Schweden, GroBbritannien,
USA) und eine recht heterogene Gruppe von 12 ,Entwicklungslindern‘?

* Bs wurden die Linder danach ausgewihlt ,to achieve a reasonably representative
cross-section of developing countries for which a reliable time series could be produced
tor the entire period under consideration: several newly industrialized economies (Hong
nong, Israel and the Republic of Korea); an OECD member (Turkey); a middle-income
oil-exporting country (Venezuela); two middle-income developing countries aspiring to
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kommt diese Studie zu folgenden aufschluBireichen Befunden: Seit Beginn der
70er Jahre ist der Anteil der in der Landwirtschaft beschéftigten Arbeitskrifte
in den Industrielindern um 60% gesunken, die Zahl der Beschiftigten in der
verarbeitenden Industrie um etwa ein Viertel, so dal} diese im Jahr 1993 noch
etwa 20% aller beschiftigten Arbeitnehmer stellten. Dal} in den Industrieldn-
dern — spiitestens zu Beginn des néichsten Jahrtausend — hdchstens ein Fiinfte]
aller Beschiftigten in der Verarbeitenden Industrie ihr Auskommen finden
werden, scheint heute eine iiberaus plausible Prognose. ,,The decline of blue-
collar workers is not a matter of ‘competitiveness’, of “‘government policies’, of
the ‘business cycle’, or even of ‘imports’. It is structural and irreversible*
(Drucker 1993: 133). Einer der Griinde fiir den strukturellen und irreversiblen
Riickgang von ,,blue collar*-Jobs, den P. F. Drucker (zundchst fiir die USA)
beobachtet hat, ist der ,shift from labour-intensive to knowledge-intensive
industries” (ebenda). Dies bestiitigt auch die erwiihnte ILO-Studie: Ein Drittel
aller Arbeitnehmer in den zur Untersuchungsgruppe gehorenden Industrielin-
dern war 1993 im Bereich der offentlichen, sozialen und privaten Dienstlei-
stungen titig; 11% (das entspricht einer 100%igen Steigerung gegeniiber 1973)
verdienten ihr Einkommen mit Finanz-, Versicherungs-, und produktionsbezo-
genen Dienstleistungen oder im Immobiliengeschift (Wiezorek 1995: 210; vgl,
dort Grafik 4 und Grafik 5). Auf den Bereich Einzel- und GrofBlhandel, Hotel
und Gaststitten entfielen sowohl in den Industrie- als auch in den Entwick-
lungslindern mit 17% bzw. 16% etwa gleich hohe Beschiftigungsanteile.

Auch in der sehr viel weniger homogenen Gruppe der Entwicklungslédnder ist
demnach der Anteil der in der Landwirtschaft Beschéftigten deutlich gesun-
ken (von 40% in 1973 auf 31% in 1993). Das entspricht einem auch von der
OECD (1993) und der UNIDO (1992) ermittelten Trend, wonach die Be-
schéftigung in der Landwirtschaft — unabhingig vom Pro-Kopf-Einkommen
und von der geographischen Lage — weltweit sinkt; diese Entwicklung wird
von Hobsbawm als eine ,soziale Revolution® interpretiert (Hobsbawm
1995). Ubereinstimmend sind auch die Resultate aller genannten Quellen im
Hinblick auf den — laut ILO-Studie bei 16% stagnierenden — Anteil der In-
dustriebeschiiftigung in Entwicklungslindern. Kleinen Beschiftigungszu-
wichsen in der Verarbeitenden Industrie der (siid)ostasiatischen Schwellen-
linder stehen Riickgéinge bei der Industriebeschiftigung in Lateinamerika
und in anderen Teilen Asiens gegentiber. Folglich 1d6t sich der Riickgang
industrieller Arbeitsplitze um 4%, den die OECD fiir die Zeit von 1975-1985
in den Industrielindern ermittelt hat, mit der ,,Auswanderung der Arbeits-
plitze in Billiglohnlinder* keineswegs hinreichend erkliren.

the status of newly industrialized countries (Panama and the Philippines); and several
low-income African and Asian countries (Ghana, Kenya, Sri Lanka, Zambia and
Zimbabwe) (Wiezorek 1995: 209).
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A detached perspective would suggest an analogy between current trends in em-
ployment in the manufacturing sector und the trends which have prevailed for deca-
des in agriculture and other declining sectors, such as mining and heavy metallurgical
industries. Despite the persistent political frictions associated with these phenomena,
the industrialized countries did not appear to suffer any long-term reduction in their
economic prosperity on this account. Most notably, the decline in agricultural em-
ployment has not prevented the industrialized countries from maintaining their domi-
nant positions as exporters of agricultural products” (Wieczorek 1995: 212).

Werden die bereits erwihnten ILO-Daten zur globalen Beschiftigungsstati-
stik nach Wirtschaftsbereichen gegliedert (Infrastruktur, Leicht- und
Schwerindustrie, Tertidrer Bereich, Landwirtschaft und Extraktionsbranchen)
und werden dabei die Zahlen des riesigen Agrarlandes China ausgeklammert,
so ergibt sich fiir die Entwicklungsldnder ein verbliiffender Befund: Knapp
22% der weltweiten Beschiftigung entfillt demnach auf die Landwirtschaft
und Extrationsindustrien, je 10% auf die Leicht- und auf die Schwerindu-
strie, knapp 14% auf Infrastrukturbereiche und ganze 46% auf den residualen
Bereich ,, Tertidres* (vgl. Wiezorek; 213).

Wichtig und folgenreich fiir die sozialen Strukturen ist die langfristige Be-
schiftigungsentwicklung zugunsten der Dienstleistungstatigkeiten. Doch 14t
gsich dieser Trend am ,,Tertiarisierungsgrad® einer Volkswirtschaft nur sehr
unzureichend ablesen. Wird eine Auswertung der Beschiftigungsdaten in
sektoraler Gliederung vorgenommen, bleibt in der Regel verborgen, daf3 auch
in industriellen Branchen Dienstleistungsberufe ausgetibt werden. Auf Basis
einer solchen Auswertung weist beispielsweise die BRD eine ,,Dienst-
leistungsliicke* gegeniiber den USA auf: Im Jahr 1993 waren in Deutschland
nur 59% aller Beschiiftigten in Dienstleistungsbranchen beschiiftigt, in den
USA hingegen 72% (DIW, Wochenbericht14/96). Nur 40% des Volksein-
kommens wurde in Deutschland in den Dienstleistungssektoren erzielt, in
den USA waren es schon mehr als zwei Drittel. Wird indes der Anteil der
Beschiftigten mit dienstleistungsbezogenen Berufen ermittelt und wird dabei
auch die geringfiigige Beschiftigung, die iiberwiegend Dienstleistungstitig-
keit ist, mit erfallt, zeigt es sich, daff auch in der BRD der Charakter der in-
dustriellen Beschiftigung in den letzten zehn Jahren ganz gravierende Ver-
dnderungen erfahren hat: 1993 waren schon mehr als 40% der Tétigkeiten im
Verarbeitenden Gewerbe Dienstleistungstitigkeiten; hochgerechnet auf alle
Erwerbstéitigen ergibt sich fiir die BRD wie fiir die USA ein Dienstleistungs-
anteil von iiber 70% (ebd.). Mit dhnlichen Tendenzen ist in allen OECD-
Léndern zu rechnen.

Durch eine Aufgliederung des tertidiren Sektors in seine wichtigsten Kompo-
nenten 4Bt sich zeigen, dafi Dienstleistungen wie Finanzierung, Versiche-
rung, Immobilien-, Wirtschafts,- Rechts- und Steuerberatung, Wirtschafts-
priifung, Design, Marktforschung, Medienproduktion oder Werbung in vie-
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len Lindern (in den USA, Brasilien, Italien, Frankreich und Australien) — dje
BRD ist da eine Ausnahme — tiberdurchschnittliche Wachstumsraten aufwej.
sen. Diese Tendenz wird als Beleg fiir die Herausbildung eines squartiren®,
im eigentlichen Sinne ,,postmodernen Sektors* gedeutet (vgl. Menzel 199¢;
33). Freilich 1Bt sich dieselbe Entwicklung auch als wachsende Interdepen.
denz von Giiterproduktion und Dienstleistungserstellung verstehen. Dig
Nachfrage nach intermedidren Dienstleistungen steigt in dem Malle, wie die
Produktion spezialisierter und komplexer wird und die horizontale Integrati-
on Branchengrenzen iiberschreitet. In dieser Perspektive ist der Zuwachs ap
wissens- und informationsintensiven Dienstleistungsjobs gerade die Folge
jenes Restrukturierungsprozesses, den die grofien und mittleren Unternehmen
in den USA und Europa seit den frithen 90er Jahren durchlaufen: ,,Outsourc-
ing®, ,right“- und ,,downsizing* oder ,re-engineering” haben dazu gefiihrt,
dafB viele Funktionen und Kompetenzen, die frither innerhalb grofler Unter-
nehmen konzentriert wurden, auf rechtlich selbstindige Bctriebseinheiten}
Zulieferer, Existenzgriinder und angestellte ,,Wissensarbeiter* verlagert wer-
den, die in einem SOHO (Small Office/Home Office) arbeiten.

,,On the demand side, this trend can be partially explained by the managerial advan-
tages of out-sourcing non-critical services (e. g. payroll processing). More fundamen-
tally, however, it reflects the impact of technology change on the supply side. Advan-
tages in information technology have paved the way for multi-unit specialized firms,
These firms can explore economies of scale and scope in services production much
more effectively than non-specialized firms. Accordingly, their expansion is changing the
terms of competition in several service industries” (UNCTAD/World Bank 1994: 8).

Lingst sind es nicht mehr allein die Daten- und Texterfassung, Sachbearbei-
teraufgaben im Verwaltungs- und Rechnungswesen oder Ubersetzungen, die
ausgelagert werden. Mit dem entsprechenden Equipment und der richtigen
Organisation lassen sich auch die Aufgaben von Architekten, Programmie-
rern, Forschern und Servicetitigkeiten wie Wartung und Vertrieb auflerbe-
trieblich erledigen.’

In vielen Unternehmen fillt immer hiufiger die ,,buy*“-Entscheidung zugun-
sten ,,humankapitalintensiver” Dienstleistungen und gegen die Selbsterstel-
lung bendtigter produktionsnaher Dienstleistungen, weil die technologischen
Fortschritte bei den Transport- und bei den Kommunikationsmitteln die
Transaktionskosten erheblich gesenkt haben. Um die wissens- und informa-

3 Das gilt selbstverstindlich auch fiir die neu entstehenden Titigkeiten von , Informa-
tion Brockern” oder der ,,Teletutoren* oder fiir jene neuen Ausbildungsberufe (den
»Medienoperator*, den ,,Mediengestalter* und den ,,Kaufmann in der audio-visuellen
Medienproduktion), die der DIHT kiirzlich vorgeschlagen hat (Pressegespriich mit
Jorg Menno Harms, Vorsitzender des Vorstands Fachverband Informationstechnik im
VDMA und ZVEI, Frankfurt/M. 4.10.1995),
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tionsintensive Dienstleistung eines New Yorker Anwaltsbiiros in deutschen
Zweigwerken oder von Netzwerkpartnern eines transnationalen Unterneh-
mens (mit Hauptsitz in den USA) konsumieren zu kénnen, miissen einerseits
die technischen Bedingungen der Verschmelzung von Telekommunikation
und Computertechnologie gegeben sein, so dafl Produktion und Konsumtion
yon ,.data servives* auseinanderfallen konnen. Gleichzeitig hat die Expansi-
on des AuBenhandels mit Informationen und Dienstleistungen aber auch zur
Voraussetzung, dafl Transport- und Kommunikationskosten kaum mehr ins
Gewicht fallen®. Statistisch gesehen erscheinen die Folgen des weltweiten
,outcontracting® von produktionsbezogenen Dienstleistungen, auf das die
Unternehmen  zurilickgreifen, um Transaktionskosten zu senken, als
Schrumpfen der Industriebeschiftigung und als Wachstumsschub bei den
Dienstleistungen — obwohl sich an der Art der Tétigkeiten vergleichsweise
wenig gedndert hat. Die Produktion wurde nur aus ihrer traditionellen ,,Hiil-
le* aus Verwaltung, Marketing, Einkauf ete. ,befieit. Wenn also aus Indu-
stricarbeit (lohnabhingige oder selbstindige) Dienstleistungsarbeit wird,
kann aus dieser Transformation nicht auf eine Verwandlung der Industrie- in
Dienstleistungsgesellschaften geschlossen werden. Anders formuliert:

,Wenn die Landwirtschaft industrialisiert, die Industrie tertiarisiert, die Dienstleistung
verstofflicht und die informelle Arbeit in den Haushalten zunehmend auf industriell
gefertigte Werkzeuge und Maschinen angewiesen ist, macht die klassische Abgren-
zung der Sektoren fiir eine Theorie sozialen Wandels immer weniger Sinn®
(HiuBermann/Siebel 1995: 155). -

Zu Beginn des 19. Jahrhunderts hat Jean Baptiste Say (1829), dem audivi-
suelle Medien, also stoffliche Giiter der Unterhaltungskunst, unbekannt wa-
ren — der folglich Musik nur uno-actu im Konzert geniefien konnte —, die bis
in die Gegenwart nachwirkende Bestimmung aufgestellt, wonach Dienstlei-
stungen immateriell seien, deshalb auch weder gelagert noch transportiert
werden konnten, Seitdem werden Merkmale wie die Immaterialitit des Pro-
dukts, die Resistenz von Dienstleistungen gegentiber technischem Fortschritt
(insbesondere von Jean Fourastié (1954: 79f) betont, oder das wopiel zwi-
schen Personen®, wodurch Daniell Bell (1975: 168) die in einer postindu-
striellen Gesellschaft dominierenden Tétigkeiten vom industriegesellschaft-
lich beherrschenden ,,Spiel gegen die Natur* abgegrenzt hat’, oder aber die
Gleichzeitigkeit (uno actu) von Produktion und Konsumtion als invariable

* In der Zeit von 1940-1970 sanken die Gebiihren fiir ein internationales Telefonge-
sprich um das sechsfache; innerhalb der letzten zwei Jahrzehnte dann noch einmal
um das Zehnfache (vgl. Weltbank 1995: 62.).

° Daher wird die »nachindustrielle Gesellschaft im Anschluf an Bell (1975 136)
duch als eine , kommunale Gesellschaft* bezeichnet.
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Eigenschaften der Dienstleistungstitigkeit bestimmt. Doch kénnen sich jene
scheinbaren Invarianten verfliissigen:

,kommunikative Leistungen, das Paradebeispiel fiir das uno-actu-Prinzip der Dienst-
]cistung‘;tangkclt werden in Form von Industriegiitern (CDs, Videos, Sprachkasset-
ten) konsumiert. Aus Konsumdienstleistern werden Angestellte in produktionsorien-
tierten Dienstleistungen und aus Unterhaltungskiinstlern (..) werden Mitarbeiter von
internationalen Konzernen, Produzenten von stofflichen Giitern, d. h. ihre sektorale
Verortung wandelt sich* (HauBermann/Siebel 1995: 1441).

Kurzum: personengebundene Dienstleistungen sind hiufig nur ein ,,kommer-
zielles Zwischenstadium® auf dem Weg zu einer erneuten ,Industria-
lisierungsrunde®, und diese kann ,,wieder zur Folge haben, daB Teilprozesse,
die noch nicht industrialisierbar sind, ausgegliedert und als ,,Dienstleistung*
kommerzialisiert werden kénnen* (Hack 1988: 22). Uberdies spricht vieles
dafiir, daB die Verinderungen, welche die Landwirtschaft im néchsten Jahr-
hundert durch ihre Verschmelzung mit der Computer- und Biotechnologie
erfahren wird, um vieles dramatischer sind als die absehbare Verfliissigung
von Grenzen zwischen Industrie und Dienstleistungsbereichen.

8.1.1. Globale Kommunikationsnetze: technische Utopie und
okonomisches Kalkiil

Mit der Transformation der Weltwirtschaft zu einer ,,internationalen symbo-
lischen Wirtschaftsstruktur, die sich mit dem Tausch von monetiren und
nicht-monetiren symbolischen Waren befaBit,“ (Stehr 1995: 338f) hat das
Wachstum des tertifiren Sektors zwar wenig zu tun. Doch zweifellos verweist
dieses Wachstum, das zu groBen Teilen auf die Expansion neuer, informati-
ons- und wissensintensiver Dienstleistungen zuriickzufithren ist, auf die
grofere Bedeutung (tele)kommunikativer Netze. Mit der Verbreitung dieser
Netze werden Kommunikationsprozesse, die tradierte soziale Grenzen eben-
so iiberschreiten wie ridumliche, zugleich beschleunigt und verdichtet. Tele-
kommunikative Netze bilden insofern die technologische Infrastruktur einer
,informationellen Okonomie** der Zukunft. Die Verschmelzung von Tele-
kommunikation und Computern stellt eine ebenso elementare Voraussetzung
fiir die Globalisierung der Okonomie dar, wie die Eisenbahn eine Vorausset-
zung fiir die Herausbildung nationaler (und internationaler) Markte im Pro-
zeB der Industrialisierung gewesen ist. Doch so wenig Dampf und Elektrizi-
tit, von denen sich die Schiiler Saint-Simons — als Gegenprogramm zu Adam
Smith's 6konomistischer Weltsicht — eine universelle Vereinigung unter dem
Gesichtspunkt der Arbeit erhofften, automatisch dem gesellschaftlichen Fort-
schritt zugute kamen, so wenig kann auf die wundertitigen Krifte telemati-
scher Netze vertraut werden. Seit Lewis Mumford Mitte der 30er Jahre die
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Rrundfunknetze als geeignete Mittel identifiziert hatte, um wieder an die Idee
der griechischen agora anzukniipfen und Marshall McLuhan dann in den
frithen 60er Jahren die Bildrohre als diejenige Technik kennzeichnete, mit
deren Hilfe ein ,,globales Dorf* hier und jetzt zu verwirklichen sei, wird von
technologischen Neuerungen, die eine Intensivierung von Verkehr und
Kommunikation ermoglichen, immer wieder aufs Neue die Férderung von
universeller Gleichheit und Demokratie erwartet, — gleichsam als Ersatz fiir
die nachlassende Bindefihigkeit religioser Uberzeugungen und sozialer
Traditionsbesténde.

Als prominenter Verfechter einer solchen technischen Utopie wird gern der
amerikanische Vizeprisident Al Gore zitiert, der auf der ersten Weltkonfe-
renz iiber ,,Telecommunication Development®, die Anfang 1994 in Buenos
Aires stattfand, sein Pliddoyer fiir den Aufbau einer ,,globalen Informationsin-
frastruktur” (vgl. Gore/Brown 1995) mit der Vision verkniipft hatte, in der
,virtuellen agora® konnte jeder Biirger, wo auf der Welt er auch lebe, an
einer neuen, unmittelbaren Willensbildung teilnehmen. Demselben Diskurs
entstammt auch der (un)sinnige und zugleich ambivalente Begriff der
,Datenautobahn®, der zur populdren Metapher fiir jene datentechnische In-
frastruktur geworden ist, welche die weltweite Kommunikation in Echtzeit
ermoglichen soll.® Er verbindet sich mit der Hoffung auf eine libertire
,Informationsgesellschaft, die von miindigen ,,netoyens* bevolkert wird, fiir
die traditionelle Identititsmuster wie Nationalitit, ethnische Zugehorigkeit,
Geschlecht oder regionale Verwurzelung zur Vergangenheit zidhlen. Zumin-
dest theoretisch vergroBlert sich mit der Verbreitung einer ,,populdren trans-
pationalen Medienkultur* zugleich die Chance, dal ,,immer mehr Menschen
(...) ein Gefiihl der Identifizierung mit der Menschheit als Ganzer entwik-
keln“ (de Swann 1995: 111). Denn es wichst nicht allein das Wissen um

% In einem Text iiber »Die ‘Datenautobahn’. Sinn und Unsinn einer populiren Meta-
pher® erldutern Weert Canzler, Sabine Helmers und Ute Hoffmann die Ambivalenz
dieses Begriffes. Einerseits appelliere er ,,an die positiven Attribute der erfolgreichen
Verbreitung einer technischen Infrastruktur®, er evoziere gleichsam ,Eigenschaften
wie Schnelligkeit, Gradlinigkeit, Effizienz und Leistungsvermogen®. Gleichzeitig
werden jedoch skeptische und ablehnende Assoziationen hervorgerufen: ,,Die Auto-
bahn ist zum Symbol des Skologisch, sozial und funktional problematisch geworde-
nen Automobilismus geworden* (Canzler/Helmers/Hoffmann 1995:12). Moglicher-
weise, so die AutorInnen, kénnte sich ,,die Ironie der Geschichte einer ambivalenten
Analogiebildung* aber darin zeigen, daB3 erstens ein zentrales Anwendungsfeld kiinf-
tiger Informationstechnik im Bereich der Verkehrsiiberwachung liegt und zweitens
der motorisierte Individualverkehr, der durch eine Vielzahl von Dysfunktionalititen
beeintriichtigt wird, und das von ,,Erosionen bedrohte Leitbild des Automobils* gera-
de r:ilit Hilfe der informationstechnischen Unterstiitzung effektiviert und restabilisiert
werden.
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ferne Ereignisse, Lebensweisen und Lebensbedingungen — wodurch der
LHkulturelle Relativismus®™ gewissermafien zur Lebenspraxis der ,kleinen
Leute* werden miifite. Mit zunehmender Weltoffenheit konnen die Rele-
vanzstrukturen genuin internationaler, aber bislang elitirer Gemeinschaften
wie der ,scientific community” auch den ,Massen* zuginglich werden: Eg
zeichnen sich, so eine optimistische Lesart von Globalisierungstendenzen,
neuartige Wege ab, ,die risikoreichen Fernwirkungen sozialer Handlungen
zu kontrollieren: Erst die weltweite Vernetzung von Mefistationen ermdglicht
ndmlich eine realistische Abschitzung von Grofle und Gefihrlichkeit des
Ozonlochs und von Klimaverinderungen* (Berger 1995: 110).

In der freundlichen Vorstellung von der Simulationsfihigkeit politischer
Prozesse geht indes verloren, was die mediale Offentlichkeit — des Internet
beispielsweise — von iiberkommenen Formen von Offentlichkeit unterschei-
det — dem Marktplatz, der Eckkneipe oder dem Gemeinderat: Die ,,virtuelle
agora® wird von Meinungstriagern ,bewohnt, die korperlich nicht prisent
sind. Das ldft sich auch so formulieren: Der soziale Raum, der hier durch
Kommunikation entsteht, ist weder durch physische (geographische) noch
durch symbolische Aspekte bestimmt, beispielsweise ein engmaschiges Netz
aus Vertrautheit, Solidaritdt und Sicherheit. Es zeichnet sich zum einen eine
qualitativ neue Stufe der Steigerung von Kommunikation durch Entkopplung
von Kommunikation und kérperlicher Anwesenheitspflicht ab und damit
zugleich eine weitere Entkopplung von Mitteilung und Verstehen. Anders als
in der ,heilen Welt der Gutenberg-Galaxis®“ kann der Empfinger einer
Nachricht nicht sicher sein, da8 die Signale auf dem Bildschirm identisch
sind mit dem, was ein Absender eingetippt hat. Wihrend eines information-
stechnischen Ubertragungsvorganges werden die in einen Computer einge-
gebenen Signale ,kodiert, dekodiert und sie werden durch unterschiedliche
Eingabe- und Ausgabegeriite generiert* (Paetau 1996: 31). Ohne korperliche
Prisenz entfallen aber auch bestimmte Elemente, die Ernsthaftigkeit und
Verbindlichkeit des Diskurses absichern konnten. Gerade auch der nicht-
verbale Ausdruck von Anerkennung oder Miflachtung, Respekt oder Gleich-
giiltigkeit gegentiber dem Kommunikationspartner bildet die Voraussetzung
dafiir, dal Menschen einander als Subjekte wahrnehmen und als politische
Wesen wechselseitig in die Pflicht nehmen kénnen. Die weltweite mediale
Kommunikation, welche politische Prozesse simulieren wollte, wire darum
mit dem Problem konfrontiert, daff ein Konsens sich auf diesem Wege
schwerlich herstellen lieBe und der Dissens womdglich noch nicht einmal
bemerkt wiirde. Im Internet, so eine bekannte Formel, findet man tausend
Antworten auf eine nicht gestellte Frage.

Durch Verrdumlichung, so Georg Simmel (1992: 699), erhalten ,soziale
Begrenzungsprozesse* eine ,unvergleichliche Festigkeit und Anschaulich-
keit”. Erst durch die Projektierung eines seelischen — im Verstiindnis Sim-
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mels: soziologischen — Geschehens in eine sinnliche Gestalt — eine Linie im
Raum — gewinnt das Gegenseitigkeitsverhiltnis Klarheit und Sicherheit, fillt
freilich oft auch in Erstarrung. Die Verrdumlichung sozialer Beziehungen
sorgt fiir die Einhaltung von Normen, Werten und Moralvorstellungen; es
entsteht also soziale Ordnung. Mit der Ablosung der rdumlichen Verkorpe-
rung des politischen Gemeinwesens wird der Birger deshalb gewissermallen
entwurzelt”. Entterritorialisierte, ,.entbettete” Beziehungen, die im medialen
Bewegungsraum der Beliebigkeit gekniipft und nahezu folgenlos auch wie-
der aufgekiindigt werden, sind der Struktur nach punktuell und daher auch
zeitungebunden. Je grobmaschiger das Solidarnetzwerk, desto grofier auch
der Verlust an innerer Stabilitat. Wohl zu recht bestreitet daher Jiirgen Ha-
bermas (1995), dal} die ,,weltweite(n), territorial entwurzelten und voneinan-
der segmentierten Offentlichkeiten, globale(n) Dorfgemeinschaften oder
Kommunikationsinseln®, die beispielsweise durch den Informationsaustausch
tiber Internet entstehen, das 6ffentliche BewuBtsein kosmopolitisch erweiter-
ten. Er bescheinigt den weltweit ausdifferenzierten Netzwerken der elektro-
nischen Massenkommunikation einen ,,zersplitternden® Effekt auf das le-
bensweltlich zentrierte Bewulitsein.

Die technische Utopie einer ,Informationsgesellschaft" kann allerdings nur
mithsam kaschieren, dafi okonomisches Kalkiil den politischen Visionen
eines Kommunikationsnetzwerkes, das ein auf die Welt als Ganzes gerichte-
tes Handeln aus unterschiedlichen regionalen lebensweltlichen Einbettungen
ermoglichen soll, vorauseilt. Wihrend sich die naive Vision eines ,,neuen
athenischen Zeitalters der Demokratie auf die de-zentralisierenden und de-
konzentrierenden kommunikativen Krifte weltumspannender ,,telematischer
Netze* (vgl. Nora/Minc 1978) stiitzt, geht es in der schnoden Wirklichkeit
zuniichst und in erster Linie um das ,,groBte Geschift auf dem wichtigstem
und lukrativsten Markt des 21. Jahrhundert (Al Gore). Gemeint sind die
verschiedenen Mirkte der Informations- und Medienbranche, dem nach dem
Tourismus schon heute weltweit bedeutendsten Wirtschaftszweig’.

Mit Sicherheit 146t sich iiber die neuen Mirkte fiir Kommunikations- und
Mediendienste heute wohl nur behaupten, daf3 sie riesige Gewinne verspre-
chen — und einschneidende Verinderungen in Okonomie, Politik und Gesell-

7 In einer Veroffentlichung des Projekttriigers des Bundesministeriums fiir Bildung,
Wissenschaft, Forschung und Technologie fiir Informationstechnik wird der Umsaiz
dieser ,,Megabranche* mit rd. 3 Billionen US-$ angegeben und werden jéhrliche
Steigerungen von 7-15% zugrunde gelegt, was auf einen Jahresumsatz von 6 Billio-
nen US-$ im Jahr 2005 hinausliefe (vgl. Blume/Wahl 1995: 20). Dabei handelt es sich
mit Sicherheit um eine ,,mérchenhafte Diagnose und um eine der vielen, derzeit
verbreiteten hochst fragwiirdigen Prognosen iiber die Marktpotentiale von
»Multimedia® (vgl. Welsch/Schneider 1995).
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schaft bewirken. Anders als in der dialogischen und sozialen Idealwelt dep
,virtuellen agora geht es auf den Mirkten fiir Information und Medien um
harten Wettbewerb; beteiligt ist eine Vielzahl von Akteuren®. In Vorbere;.
tung auf den bevorstehenden ,,groffen Wettbewerb® werden derzeit unzihlige
Kooperationen, Fusionen und strategische Allianzen zwischen den groflen
Konzernen der genannten Branchen iiber die etablierten Branchengrenzey
hinweg geschlossen: Dazu gehoren Biindnisse zwischen kleinen und grofen
Netzbetreibern, Allianzen zwischen Medienkonglomeraten und Telekom.
munikationsunternehmen, Kooperationen zwischen Firmen, die Kabelfernse.
hen anbieten, und Telefongesellschaften; Biindnisse zwischen Energieerzey.
gern, Banken, Elektronikherstellern oder Joint Ventures zwischen Softwa-
reunternechmen, Computerfirmen und dem Kabel-TV.

Ebenso zahlreich wie die potentiellen Betreiber der Kommunikationsinfra-
struktur, die Endgeriitehersteller und die Softwarefirmen, die die Programme
fiir den off- oder oneline Gebrauch in privaten Haushalten und in betriebli-
chen Verwendungszusammenhéngen produzieren, sind die moglichen An-
wendungsgebiete multimedialer Dienste: In den Unternehmen kénnen sie zur
Fernwartung teurer Anlagen eingesetzt werden, perfekte just-in-time-
Steuerung und -Produktion gewihrleisten, Dienstreisen reduzieren, den
schnelleren Informationsflufl zwischen Abteilungen und eine groflere Ein-
satzflexibilitit der Arbeitnehmer garantieren, und nicht zuletzt die Dezentra-
lisierung der Unternehmensorganisation weiter vorantreiben. In Banken und
Versicherungen machen Vernetzung, online-Dienste und -Beratung Personal
iiberfliissig — und das Papiergeld auch. Im Handel kénnen Lagerhaltung,
Transport und Vertrieb weitgehend elektronisch gesteuert werden; durch den
Einsatz von Strichcodes und Scannern wird die Arbeit von Kassiererinnen
beschleunigt und daher in der Tendenz substituiert und durch den Einsatz
von Verkaufsrobotern sogar vollstindig ersetzt. In der Medizin lassen sich

% Da sind zum einen Unternchmen der Telekommunikationsbranche, die sich durch
die Privatisierung und Deregulierung 6ffentlicher Infrastruktur weltweit im Umbruch
befindet. Ehemals staatliche Telefongesellschaften versuchen gegeniiber Netzkon-
kurrenten, zu denen in der BRD z.B. grofle Energieversorgungsunternchmen gehdoren,
und gegeniiber TV-Kabelbetreibern Anteile auf dem internationalen Markt fiir die
neuen Kommunikationsnetze (ISDN, TV-Kabelnetze, Breitband., Glasfaser- und
Koaxialnetze, Funknetze und Satelliten) zu sichern. Daneben wollen Unternehmen
der nachrichtentechnischen Industriec — mit Alcatel, AT&T und Siemens an der Spitze
— Vermittlungs- und Ubertragungstechnik verkaufen. Hardwarehersteller hoffen auf
den massenhaften Einatz von PCs als Multimedia-Endgeriten fiir den privaten und
geschiiftlichen Gebrauch, Unternechmen der Unterhaltungselektronik auf einen Boom
bei Video-CD und der ,,Set-Top-Box*. Vor allem aber Medien- und Entertainment-
Konzerne, die iiber CD oder online Multimedia-Dienste anbieten, und die Software-
firmen wollen an dem groBen, aber unsicheren Geschift partizipieren.
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aus der Ferne Diagnosen erstellen und Patienten iiberwachen, es wird die
Krankengeschichte elektronisch verfiigbar. In der Forschung kann im Ver-
pund auf teure Technik und Hochleistungscomputer zugegriffen werden, in
der Verkehrsiiberwachung auf Leit- und Informationssysteme. Was Men-
schen sonst noch benétigen oder tun wollen, das sollen sie zukiinftig von
jhren Wohnungen aus tun kénnen: Telearbeit verrichten, Telebanking und
preiswert und individuell am Bildschirm einkaufen* (Teleshopping),
“lgbcnslang lernen®, bei Bedarf auf 6ffentliche Verwaltungsdienste elektro-
nisch zugreifen oder im Falle von Alter, Krankheit und Behinderung den
multimedialen Kontakt mit einem sozialen Dienstleister suchen. Vor allem
aber sollen die Menschen sich unterhalten — durch interaktive (Spiel)Ange-
bote, Spartenprogramme fiir den individuellen Bedarf, die ,,video on de-
mand" in groBer Auswahl zur Verfiigung stellt (vgl. Blume/Wahl 1995: 19).
Jntegration® lautet das technische Schlagwort: Es geht um die Integration
der Entwicklung (von Produkten und Dienstleistungen), der Produktion die-
ser Produkte und ihrer Konsumtion in , Konsumriumen®, Auch einstmals
getrennte  Tétigkeitsfelder werden integriert. In Neologismen wie den
,advertorials® (aus ,advertising” und ,,commercials®), ,informercials* (aus
,information® und ,,commercials®) ,,infotainment (aus , information® und
,entertainment*) oder ,,edutainment* (aus ,,education” und »entertainment*)
ist die Verschmelzung von Kommerzialisierungsstrategien, Unterhaltungs-
absicht und K‘.ommunikationsteclmologien auf den Begriff gebracht (vgl.
Armand 1995)’. Neben der Schaffung von zehn Millionen neuen Arbeitsplit-
zen in Buropa, davon allein 2 Millionen in der BRD (vgl. Bangemann 1994),
verspricht die Integration von Informations-, Kommunikations- und Tele-
kommunikationstechnik mehr Aktualitdt, mehr Interaktivitdt und vor allem
mehr Partizipationsméglichkeiten,

Schnellere und umfassende Information gilt gemeinhin als Versprechen einer
Steigerung der technischen Rationalitit. Doch ist diesem Versprechen zu
miBtrauen. Wenn Massenmedien und Medien der Individualkommunikation
nicht mehr zu unterscheiden sind, wird die Selektion aus der Fiille der ange-
botenen Informationen zu einem ernsthaften Problem. Denn wenn sich paral-
lel zur Individualisierung der Informationsgewinnung auch die Selektions-
und Identifikationskriterien von fragmentierten ,,Offentlichkeiten verviel-

? Weil innerhalb herkommlicher Telefonnetze Computer nur 2.400 bis 9.000 Bits pro
Sekunde iibertragen kénnen, setzt eine vollstindige Verschmelzung aller bisher sepa-
raten Medien (Telefon, Fax, Printmedien, Radio und Fernsehen) unter den Kontrolle
des Computers den Vollausbau der Glasfasertechnologie voraus. Deshalb die von Al
Gore initiierte Errichtung von jahrlich mehreren Millionen »Faserkilometern®, die
materiale Grundlage des ,,Daten-Super-Highways* sind, und deshalb auch die paralle-
len Projekte in Japan und in der Europaischen Union.
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filtigen, wird sozialer Kohésion und darauf bezogener Politik der Bodep
entzogen. Nicht Rationalitéitssteigerung diirfte die Folge sein, sondern Steige.
rung von Uniibersichtlichkeit in der Gesellschaft und folglich ein sozial er.
heblicher individueller Orientierungsverlust (vgl. dazu u.a. Lutz 1994: 99¢ff),
Daher steht die politische Vision der ,Informationsgesellschaft” untep
,Entropieverdacht. Dieser kreist um die zentrale Frage, wie denn soziale
Ordnung noch moglich ist, ,,wenn der soziale Raum, in dem Gesellschaft sich
entfaltet, nicht mehr mit unseren territorialen Erfahrungen iibereinstimmg
(Paetau 1996: 32), wie das Verhiiltnis von Einheit und Differenz einer Ge-
sellschaft gestaltet werden kann, wenn die Vielfalt der Kommunikations.
formen dermaBen explodiert, daf alle differenten Tone im allgemeinen In-
formationsrauschen der Megabytes von Internet on-line und CDc etc. off-line
verschwinden.

8.1.2. Die Mir von den dkologischen Gratiseffekten

Keineswegs kann, womit die Vertreter eines ,,0kologischen Postindustrialis-
mus“'® rechnen, auf ,,6kologische Gratiseffekte* gesetzt werden, die sich aus
dem sektoralen Wandel der Weltwirtschaft und damit aus einer intensiven
Nutzung des ,,Rohstoffs Information ergeben konnten. Denn der sektorale
Wandel der Weltwirtschaft, ihre Tertiarisierung, 1t sich nicht als Entwick-
lung hin zu einer globalen ,.entstofflichten Okonomie®, einer ,,Okonomie
immaterieller Strome* begreifen. Erstens folgt auch der weltweite Dienstlei-
stungsverkehr einem aus der Giiterproduktion vertrauten Prinzip: Prozesse
organisatorischer Rationalisierung bereiten eine weitgehende Standardisie-
rung der Dienstleistung vor, diese wird in einem néichsten Schritt technisch
unterstiitzt und schlieBlich vollstindig technisch substituiert. Die zur Zeit
noch mit physikalischen Methoden (Mikroelektronik) realisierte moderne
Informationstechnik, die sich zukiinftig auch auf biologische Verfahren stiit-
zen kann (Gentechnologie), macht es moglich, nahezu jeden Prozef zu au-
tomatisieren; wissens- und informationsintensive Dienstleistungen sind da-
von nicht ausgenommen. An der ,,Stofflichkeit von voice-mail-Systemen,
Kassenautomaten und neuartigen Kartensystemen, die heute beispielsweise
an die Stelle einstmals personengebundener Bankdienstleistungen treten und
diese zu einer rund um den Erdball handelbaren ,Ware Information* ma-
chen, wird spitestens zum Zeitpunkt der Entsorgung des Elektronikmiills
kein Zweifel mehr bestehen.

1050 beispielsweise in der Studie des Wuppertal Instituts (1995) tiber ein ,,zukunﬂs:-
fiihiges Deutschland®, in der von einer ,,Entmaterialisierung® der Wirtschaft okologl-
sche Entlastung erhofft wird.
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[nteressant sind in diesem Zusammenhang auch Entwicklungen, auf die der
amerikanischc Okonomen Charles Joscher gestoflen ist, als er die Waren-
und Dienstleistungsstrome zwischen dem Produktionssektor, dem Informati-
onssektor und dem Endkonsum fiir die Zeit von 1947 bis 1972 untersuchte
und auf Basis seiner Befunde eine Hochrechnung bis 1990 erstellte: Der
Output des Informationssektors, der erheblich stirker als der Produktionssek-
tor gewachsen ist, wurde weniger direkt durch die Endverbraucher genutzt
als indirekt in der industriellen Giiterproduktion. Zugleich stellte sich heraus,
daB industrielle Produktionsgiiter, die als Produktionsmittel in den Informa-
tionssektor geflossen sind, den Warenstrom bildeten, der im Untersuchungs-
geitraum am stirksten gewachsen ist (Jonscher 1993 zit. bei Schmiede 1996:
16f).

Noch aus anderen Griinden ist die Entkopplung von Produktion und Dienst-
leistungs,,hiille* nicht mit einer , Entmaterialisierung der Okonomie® gleich-
gusetzen. Die behauptete Verfliichtigung der Materie, ihre scheinbare Auflé-
sung in Kommunikation und Information hat nimlich zweitens hichst mate-
rielle Voraussetzungen und eben solche Folgen: Noch immer bilden diejeni-
gen Dienstleistungen den grofiten Anteil, die fiir die Mobilitdt von Waren
und Menschen und die Organisation des ,,Drumherum® von Reise und
Transport sorgen. Das ist mit einem betrichtlichen Energieaufwand verbun-
den, der dkologisch, d. h. fiir die natiirlichen Systeme der Erde betriichtliche,
hochst materielle Konsequenzen hat. Daf3 Ressourcenschonung und Umwelt-
vertriglichkeit — gleichsam als kostenloser Nebeneffekt — mit der Breitenan-
wendung von Multimedia einher gehen konnten, ist derzeit nicht mehr als
eine euphorische Prognose und billiger Wunschtraum. Informationstechni-
sche Infrastrukturen und Dienste werden aller Voraussicht nach nicht zu
einer Substituierung physischen Transports durch immateriellen fiihren,
sondern eher zur einer ,Reeffektivierung des automobilen Verkehrs*
(Canzler/Knie 1994). Ins Reich der Wiinsche gehort auch die Vorstellung,
der Verkehr lieBe sich durch eine weitere Verlagerung von Dienstleistungen
auf die ,,Datenautobahnen® erheblich reduzieren, wenn nicht gar ersetzen. In
jenen schlichten Modellen, die eine prognostizierte Zahl von Telearbeitsplét-
zen in eine Verringerung des Berufsverkehrs um x Milliarden Personenkilo-
meter und diese in x Millionen Liter eingesparten Kraftstoff umrechnen, um
daraus Schliisse auf eine (x-prozentige) Verringerung des CO,-AusstoBes zu
ziehen, werden die okologischen Vorteile, die mit der Verlagerung von Ar-
beitsplitzen in Privatwohnungen, wohnortnahe Gemeinschaftsbiiros oder
mobile Biiros'' verbunden sind, deutlich tiberschitzt. Mehr Telearbeitsplitze

1l p . .

In den USA werden Geschiiftsreisende, die — ausgestattet mit Fax, Computer und
Mobiltelefon — ihre Arbeit ,,unterwegs* erledigen, auch ,,road warrior genannt. Diese
Bezeichnung ruft in Erinnerung, daB sich Biiroarbeiten ,,auf dem Weg* (auBer in der
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diirften zwar zu einer Verringerung des Berufsverkehrs und damit zu einem
Abbau der Verkehrsspitzen fiihren, nicht aber zu einem insgesamt geringeren
Verkehrsaufkommen, Denn wer seltener zu einem betrieblichen Arbeitsplatz
fahren muB, der kann noch weiter von den stidtischen Zentren entfernt woh-
nen und liingere Wege in Kauf nehmen.

Drittens dienen die Dienstleistungen im 6konomischen Reproduktionsprozefy
vor allem der Beschleunigung des Zirkulationsprozesses von Kapital. Ein
Abschnitt der Zirkulation aber ist gerade die Produktion materieller Giiter,
Wenn die Zirkulation beschleunigt wird — sie dient ja der Steigerung der
Produktivitit — dann auch die Produktion (unter Berticksichtigung der nicht
zur Ginze ausschaltbaren natiirlichen Bedingungen). Eine hohere Ge-
schwindigkeit von Produktions- und Transportprozessen ist aber gleichbe-
deutend mit hoherem Energie- und Mengenverzehr, so dafl gerade aufgrund
wvirtueller Leistungen in gleicher Zeit mehr Stoff und Energie ganz mate-
riell umgesetzt werden kénnen. ,,Entmaterialisierung® des Welthandels senkt
die Transportkosten je (Wert)einheit. Wenn dieser Effekt jedoch im Sinne
einer dkologisch wiinschenswerten Entmaterialisierung und Virtualisierung
der Okonomie interpretiert wird, geriit in Vergessenheit, da} Welthandel —
dies ist die Botschaft des Freihandels-Theorems — die 6konomischen Aktivi-
titen anregt, also auch zu mehr Stoff- und Energieverbrauch beitrigt.

Auch in der globalen Perspektive vom Wachstum bleibt die Ausweitung des
Dienstleistungsbereichs von den Produktivititssteigerungen eines materialin-
tensiven industriellen Sektors abhingig. Hochst bedeutsam bleiben damit
aber viertens auch die materiellen Voraussetzungen eines von den ,,6kolo-
gischen Postindustrialisten® heraufbeschworenen Wandels von der alten
., Rohstoffbasis* der Produktion zum neuen ,,Rohstoff Wissen und Informati-
on“. Bezeichnenderweise sind jene Liinder, die reich an technischem Wissen
sind, zugleich jene, die sich mit einem hohen Aufwand an politischer und
militdrischer Energie einen privilegierten Zugang zu den materiellen (und
okologischen ) Ressourcen des Globus gesichert haben. Das gilt zuvérderst
fiir die USA, das Land mit dem grofiten nationalen Dienstleistungsmarkt und
mit international einfluBreichen transnationalen Unternehmen, die im Export
moderner tertidrer Produkte die zukiinftige Rolle der USA in der neuen in-
ternationalen Arbeitsteilung sehen.

Bahn) nur im Stau erledigen lassen. Dazu aber haben inzwischen nicht nur die Be-
wohner nordamerikanischer (und europiischer) Zentren reichlich Gelegenheit son-
dern auch Erwerbstitige in den boomenden Metropolen der Schwellenlidnder erster
und zweiter Generation: Von Bangkok beispielsweise wird berichtet, daB die Bewoh-
ner jeden Tag zwei bis sechs Stunden im Verkehr steckenbleiben. Dort sind sie dann
in der Tat auf ,;mobile Biiros* angewiesen, um ihre Arbeit erledigen zu kénnen (vgl.
Spiewak 1995),
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Ihre auf dem Weltmarkt fithrende Rolle verdankt die amerikanische Halblei-
ter- und Mikroelektronikindustrie einer massiven staatlichen Forderung aus
dem Verteidigungsetat'’; und auch wenn Forschung und Entwicklung der
Informations- und Kommunikationstechnologien heute nicht mehr unmittel-
par — wie zu Zeiten des Kalten Krieges — von staatlich-militirischem Interes-
s¢ beeinfluBt werden, so haben sich diec Verbindungen zwischen Informati-
onstechnik (bzw. Mikroelektronik) und Riistung doch keineswegs gelockert.
Ganz im Gegenteil: Im Zeitalter der high-tech-Kriegfiihrung bestehen ,, Auge,
Ohren, Gehirn und Nervensystem* militdrischer Systeme — dem Metier ent-
sprechend auf C’1 verkiirzt (was fiir ,,command, control, communication and
intelligence® steht) — im wesentlichen aus Mikroelektronik; nahezu jedes
Waffensystem ist auf mikroelektronische Komponenten angewiesen. Dabei
hat ,,Information® — neben Raum, Zeit, Materie und Energie stets zentrale
Basisgrofle militdrischen Denkens — kriegsentscheidende Bedeutung erlangt,
ist selbst — was sich im Golfkrieg zumindest erahnen lieBl — zu einer Waffe
geworden (vgl. Scheffran 1994: 205 sowie einige Beitrige in Bottger/Fieguth
1992). Daher besteht das Interesse der Militdrs in erster Linie darin, zivile
Ressourcen fiir militirisch niitzliche Entwicklungen im Bereich der Informa-
tions- und Kommunikationstechnologien zu nutzen. Unter dem Etikett ,,dual-
use-Technologien® werden daher Grundlagenforschung und die Produk-
tentwicklung in Bereichen wie Elektronik, Halbleiterbau, Informationstech-
nike]rjl, neue Werkstoffe und Hochleistungscomputer aus Steuermitteln gefor-
dert™”.

Zurecht hat Panajotis Kondylis (1995) in seinem kleinen Essay iiber die
,Iriume vom Cyberspace® darauf verwiesen, dal Wissen erst auf der Basis
der abgesicherten materiellen Reproduktion einer hochtechnisierten Gesell-
schaft zum wesentlichen Faktor und Motor des Reproduktionsprozesses
werden kann. Umgekehrt gilt, daB die Bedeutung von ,know how* in dem
MaBe unwichtiger wird, wie dessen unentbehrliche Basis — Rohstoffe fiir die

2 Trotz grofziigiger staatlicher Unterstiitzung ist es aber dennoch v. a. die private
Industrie, die Forschung und Entwicklung im Bereich der Mikroelektronik finanziert.
Deren Kosten sind inzwischen allerdings so gewaltig, daB nur noch Firmenkonsortien
— wie das 1988 mit Regierungsunterstiitzung gegriindete Programm ,,Semiconductor
Manufacturing Technology* (SEMATECH) — eine Chance bieten, mit den schnellen
technologischen Innovationen Schritt zu halten.

¥ Nicht nur in den USA ist das so. Auch im ,,Zukunfiskonzept Informationstechik*
der deutschen Bundesregierung lautete die ,Marschroute®; ,In Zukunft wird auch
verstirkt darauf hinzuwirken sein, sogenannte Dual-Use-Technologien intensiver zu
nutzen, d.h. zu versuchen, militdrische Forderungen bei zivilen Entwicklungen friih-
zeitig mitberiicksichtigen zu lassen, beziehungsweise auf derartige Dual-use-Techno-
logien in Form von Add-On-Programmen aufzusetzen, um den militirischem Bedarf
zu decken* (BMFT 1989: 122; vgl. auch Klischewski 1994),
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Produktion ebenso wie lebenswichtige Ressourcen — gefihrdet erscheing
Anstehende Verteilungskdmpfe um materielle und Skologische Ressourcey
zwischen reichen und armen Landern und innerhalb der reichen Linder wep.
den darum ,die Grenzen, die die globale Informationsflut verwischen soll,
neu errichten, gleichviel, wo die Trennung‘;lm]en nun verlaufen werden, Be1
der Giiterverteilung ist man noch weniger grofziigig als beim Informationg.
austausch. Und bei der Verteilung von lebenswichtigen materiellen Ressoyy.
cen — einschlieBlich Luft und Wasser — hort der Cyberspace vollends aygp:
(Kondylis 1995). Dem wiire nur hinzuzufiigen: Wehe dem, der den Zugang
zu den materiellen Ressourcen (z. B. Erdol) der ,,informationellen Okong.
mie* verstellt oder deren Preis in die Hohe treiben will. Er wird, wie dag
Beispiel des Golfkriegs gezeigt hat, in einen ,,Informationskrieg" gezogen,
dessen Folgen fiir Materie, Menschen und die natiirliche Umwelt kel]‘leSWegs
virtuell bleiben.

8.2. Tertiarisierung von Okonomie und Beschiftigung —
eine Chance fiir Frauen?

Prozesse wirtschaftlicher Globalisierung verlaufen parallel zum sektoralen
Strukturwandel und dieser weist unverkennbare Zusammenhénge mit Veriin-
derungen im Umfang und bei den Mustern der Erwerbstitigkeit von Frauen
auf. Die Zuwachsraten der weltweiten Frauenerwerbstitigkeit von 36% im
Jahr 1970 auf 40% im Jahre 1990 sind eher bescheiden und sie bleiben hinter
der deutlich grofleren Steigerung des Bildungsniveaus von Frauen zuriick,
Gibt es aber Anzeichen dafiir, daB8 die mit der Globalisierung des Wirt-
schaftsgeschehens verkniipften Dezentralisierungstendenzen transnationaler
Unternehmen und die Verschiebung der Beschiftigung hin zu Dienstlei-
stungstitigkeiten die Arbeitsmarktchancen von Frauen verbessern und die
Ungleichheit zwischen den Geschlechtern verringern?

Betrachten wir zunéchst das Zeitbudget von Frauen und Minnern. Obwohl
Frauen iiberall auf der Welt mehr Stunden arbeiten als Ménner, liegt die
Erwerbsquote von Ménnern in allen Léndern, fiir die Daten verfiigbar sind,
nach wie vor tiber der der Frauen. Im Durchschnitt tragen Frauen in den
Entwicklungsliandern zwar 53% der Gesamtarbeitsbelastung (in den Indu-
strieldndern sind es 51%), doch im Gegensatz zur Arbeit von Ménnern, die
zu mehr als drei Vierteln bezahlte Tatigkeit ist, wird ein grofler Teil der
Frauenerbeit wirtschaftlich nicht bewertet (vgl. zum folgenden UNDP 1995:
7ff sowie 95ff). Allerdings ist die Gesamtarbeitsbelastung in den einzelnen
Lindern auBerordentlich unterschiedlich; vor allem gibt es ein grofies Gefille
zwischen lindlichen und stéidtischen Gebieten: In lindlichen Gebieten arbei-
ten Frauen im Durchschnitt 20% lidnger als Ménner. Durch ihre Titigkeit in
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der Landwirtschaft und im Dienstleistungssektor leisten Frauen im ]and]l-
hen Afrika sogar fast 44% aller marktorientierten Arbeitsstunden'!, Das
erkldrt, weshalb in Landern Afrikas siidlich der Sahara die héchste Quote der
Erwerbstaugken von Frauen und der kleinste Abstand zwischen ménnlicher
und weiblicher hrwerbsquote festzustellen ist'”. In den Industrielindern
entfallen etwa zwei Drittel der Gesamtarbeitszeit von Méannern auf bezahlte,
yon der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung erfafite Aktivitdten, und ein
Drittel auf unbezahlte Titigkeiten. Dazu gehdren nicht nur Arbeiten im
Haushd]t sondern auch unbezahlte Arbeiten fiir die Gemeinschaft. Bei den
Frauen ist das Verhiiltnis genau umgekehrt: Nur ein Drittel ihrer Gesamtar-
beitszeit entfillt auf marktorientierte Titi gkcntcn
Dennoch hat die Erwerbsquote der Frauen wihrend der letzten zwei Jahr-
zehnte deutlich zugenommen. Dies gilt nicht zuletzt auch fiir die Lénder der
Europiischen Gemeinschaft, wo die Frauenerwerbsquote 1975 noch unter
40% gelegen hatte, und erst Anfang der 90er Jahre auf knapp 50% angestie-
gen ist (vgl. ,,Bulletin on Women and Employment in the EU*, No. 8; April
1996). Da die Erwerbstatigkeit von Frauen in Abhingigkeit von ihrem Alter
gtark variiert, sind die Daten zur Erwerbstitigkeit im ,,prime age” besonders
aussagekriftig. Hier zeigt sich, dal} die Erwerbsquote bei den 24-49jihrigen
Frauen in der Zeit von 1970 (39%) bis 1992 (67%) zwar kriiftig gestiegen ist,
das Niveau der EFTA-Linder und auch das der USA, wo Frauen im Haup-
terwerbsalter zu 80% bzw. zu 76% einer bezahlten Titigkeit nachgehen, aber
nicht erreicht wird (vgl. Kommission der Europdischen Gemeinschaften
1994: 50). Doch sind in diesen Durchschnittsangaben sowohl Lander mit
einer sehr niedrigen Frauenerwerbsbeteiligung enthalten (neben Luxemburg

¥ Diese Angaben aus dem ,,Bericht iiber die menschliche Entwicklung 1995“ beru-
hen auf ,,verldBlichen Daten® tiber die Zeitnutzung in 14 Industrieldndern, 9 Entwick-
lungslindern und 8 Lindern Osteuropas und der Gemeinschaft Unabhédngiger Staaten
(UNDP 1995: 97).

15 Den weltweit kleinsten Abstand in der Erwerbsbeteiligung von Ménnern und Frauen
weist — mit einer Frauenerwerbsquote von 75% — Tansania auf; hier gibt es auch den
weltweit geringsten Lohnabstand zwischen Minnern und Frauen (UNDP 1995: 55).

16 Werden die unbezahlten Titigkeiten als Markttransaktionen behandelt, kime auf
globaler Ebene ,,eine monetdre Bewertung in gigantischer Hohe zustande, ndmlich
der kaum vorstellbare Betrag von 16 Billiarden Dollar; dies sind etwa 70% der auf 23
Billiarden Dollar geschitzten weltweiten Gesamtproduktion.” Da diese Schitzung
sowohl den Wert unbezahlter Arbeit von Minnern und von Frauen umfaBt als auch
die Unterbezahlung der Arbeit von Frauen zu gegenwiirtigen Ldhnen, beliefe sich der
nicht mit Geld bewertete, ,,unsichtbare* Beitrag der Frauen auf 11 Billiarden Dollar
(UNDP 1995: 107). Bei diesen Zahlen muB es sich offensichtlich um einen
(chrsetzungs)[rrtum handeln; gemeint sein kann hier nur 16.000 Milliarden bzw.
23.000 Milliarden und 11.000 Milliarden Dollar.
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sind dies die drei sudeuropalschen Lénder Spanien, Griechenland und Italigp)
als auch solche mit einer sehr viel hoheren Frauenerwerbsquote, wie Fry
reich, Portugal, GroBbritannien und Dinemark (vgl. Rubernyaler 1995
524). Heute stellen die Frauen rund 40% aller Arbeitskriifte in der Eumpﬁl
schen Union und alles deutet darauf hin, daf8 der Trend einer Ausweitung gq,
Frauenerwerbstitigkeit — und der parallcl zu beobachtende Trend eing,
riicklidufigen Erwerbsquote von Minnern im ,,prime age — sich auch ; in
Zukunft fortsetzen wird, Dieser Trend ist wesentlich dem Wachstum deg
Dienstleistungssektors geschuldet, in dem heute anndhernd 75% der We'.bl]
chen (gegeniiber nur 51% der méannlichen) Erwerbstangcn beschiftigt sing
Allerdings geht die steigende Beschiftigungsquote in allen europalschm
Léndern auch mit einer steigenden Arbeitslosenquote von Frauen einher ypq
nirgendwo gibt es Hinweise darauf, daB die steigende Erwerbsquote ey
Frauen von einer Veridnderung der Verteilung von bezahlter und unbezahltey
Arbeit zwischen Ménnern und Frauen begleitet wiirde.

Zweifelsfrei steht indes fest, daB der strukturelle Wandel zugunsten yop
Dienstleistungstitigkeiten zu einer ,,Feminisierung™ des Arbeitskriftepotep.
tials gefithrt hat. Wenn richtig ist, daB ,,der Weg in die Dienstleistungsgesel].
schaft der ,Weg der Frauen in das Beschiftigungsssystem® ist, kénnep
Frauen dann darauf vertrauen, daf sie zu ,,Gewinnerinnen* des tkonomisch.
technologischen Strukturwandels werden? Befordern eine Tertiarisierung der
Wirtschaftsstrukturen, damit verkniipfte Prozesse der Hoherqualifizierung
von Arbeitskriften und der Einsatz moderner Informations- und Kommunj-
kationstechnologien den Abbau geschlechtsspezifischer Ungleichheiten auf
dem Arbeitsmarkt? Koénnte diese Entwicklung woméglich noch dadurch
unterstiitzt werden, dafl neue Anforderungen des Arbeitsmarktes im Hinblick
auf ,andere”, scheinbar ,,weichere” Fithrungsmethoden eine weitgehende
Dcckungsgleichheit mit Qualifikations- und Kompetenzprofilen aufweisen,
die in einer emﬂuBrelchen Debatte als spezifisch ,,weibliche Kulturmuster*
ausgemacht wurden'? Ein solches Vertrauen in den Selbstlauf der dkono-
misch-sozialen Entwicklung wiire fatal. Denn die hier angesprochenen T
denzen beseitigen keineswegs geschlechtsspezifische Ungleichheiten auf
dem Arbeitsmarkt. Sie lassen diese nur in scheinbar ,,neuen* Formen zu Tage
treten. Die Globalisierung und Tertiarisierung der Okonomie gehen zwar mit

" In der Europiischen Gemeinschaft war die Erwerbsquote der Miénner im Haupter-
werbsalter 1992 auf 94% gesunken, in den ehemaligen EFTA-Lindern erreichte sie
1992 einen Tiefstand von 92%, in den USA war sie auf 91% abgesunken (vgl.
Kommission der Européische Gemeinschaft 1994: 49),

I8 Vgl. zum Zusammenhang von ,,Unternehmenskultur“-Konzepten und Geschlt_a{:h:
terpolitik u.a. Bischoff 1990 , Brumlop 1992, sowie zur Debatte um das ,,weibliche.
Arbeitsvermdgen* Knapp 1988.

296

giner » [Feminisierung der Beschéﬁigung einher, doch meint dieses Schlag-

~ ort (4. Weltfrauenkonferenz 1995 in Peking) neben einer Ausweitung von
_ rauenerwerbstatlgkmt im Allgemeinen zugleich die Verbreitung ,,flexibler*
* Arheitsstrukturen im Besonderen, die lebenslange, existenzsichernde Vollbe-
schaftigung zunchmend verdrdngen. Aus der Perspektive vieler ménnlicher
beltnehmer erscheint diese Entwicklung als Abschied vom ,,Normal-
4 arbe;fsve?hakms

g.2.1. Die Ausdehnung des ,,informellen Sektors®

“yon dem strukturellen Riickgang traditioneller ,,blue collar“-Jobs sind in den
industriclﬁndem insgesamt, vor allem aber in Europa, in erster Linie Ar-
peitsplitze betroffen, die bislang mehrheitlich von Minnern besetzt waren.
DennOCh bedeutet die Verlagerung von ,arbeitsintensiven™ Prozessen der
-@merproduktlon zu ,,wissensintensiven* Arbeitsplitzen mit Dienstleistungs-
funktionen zugleich eine ,Ent-Feminisierung® (,.de-feminization) der ver-
~ pleibenden Arbeitspldtze in der Industrie. 1992 waren in der Européischen
~ @gemeinschaft noch 19,2% der erwerbstiitigen Frauen in der Industric be-
gehaftigt (vgl. EUROSTAT, Erhebungen tiber Arbeitskrifte 1994). Mit ande-
-~ ren Worten: die Verdréingung des ,,blue collar*-Arbeiters aus der Produktion
_also die ,,de-workerization* — wird von einer Verdringung der Frauen aus
der Produktion begleitet. In dieser Entwicklung zur , frauenlosen Fabrik*
mﬂektlert sich die Vertreibung un- und angelernter Titigkeiten aus den In-
triebetrieben. Dies ldft sich auch so formulieren: Je hoher der Frauenan-
| in der Industrie, desto niedriger wird eine Titigkeit in der betrieblichen
Hierarchie bewertet und desto rationalisierungsanfilliger ist sie. Mit den
sogenannten ,Frauenarbeitsplitzen* werden meist auch die Frauen selbst
verdriingt, weil sie zwar hdufig langjéhrige Erfahrungen, aber keine bran-
chenspezifische Ausbildung nachweisen kénnen'?.

Y In der westdeutschen Metallwirtschaft beispielsweise sind in der Zeit von 1980-
1994 130.000 ,,Frauenarbeitsplitze® verloren gegangen. Dies geschah vornehmlich in
“der Zulieferindustrie, die einst als ,,Frauendomiine* galt. Die Entwicklungen, die in
- dieser Branche zu ciner ,Entfeminisierung® gefiihrt haben, kénnen auch in anderen
Bereichen der Verarbeitenden Industrie beobachtet werden: Zum einen sind mit dem
Einsatz neuer Technologien hohere Qualifikationen gefragt. Zweitens werden bei den
nwamgen Rationalisierungsprozessen in den Betrieben sogenannte ,,Doppelver-
diener zuerst weliminiert; drittens wird ein Drei-Schicht-Betrieb zur effizienten

tzung des in Mascinen fixierten Kapitals eingefiihrt und viertens werden Verwal-
fungsarbeiten, Reinigung und Kantinenbetrieb aquelagert Alle diese Entwicklungen
Sind dafiir verantwortlich, da8 immer weniger Frauen in der Industrie beschéftigt
Werden. In dieselbe Richtung wirkt schlieBlich auch die Verlagerung von Montage-
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Nicht allein in den westlichen Industrieldndern werden Frauen aus der Prq.
duktion verdringt. Auch in den ost- und zentraleuropéischen Transformatj.
onslandern, wo der Frauenanteil an allen Beschéftigten in der Industrie vy
1989 zwischen 40% (in Ruménien) und 50,6% (in der UdSSR) gel;gen hatte
(Kroupova 1990 zit. bei Rudolph u.a. 1991: 5), verschwinden sie aus der
Giiterproduktion — und zwar in einem groBeren Umfang lals dies bei dep
Minnern der Fall ist. Thre Verdringung ist also nicht allein die Folge deg
transformationsbedingten Niedergangs der Industrieproduktion insgesamt®
Mit dem anhaltenden Druck auf Arbeitsplitze in den traditionellen Indy.
striebranchen wandern zudem immer mehr Minner in Dienstleistungsbray.
chen ein, die frither wegen ihrer vergleichsweise schlechteren Bezah‘.ung
eine ,,Frauendomine* gewesen sind. Dabei werden Handel und Banken z,
Mischbranchen und frithere Mischbranchen in der Verarbeitenden Industrig
verwandeln sich in reine Mannerbranchen. Gleichzeitig miissen Frauen ip
Ost- und Zentraleuropa — genauso wie in Ostdeutschland — erletgen,.daﬁ in
den neu gegriindeten und in den ehemals staatlichen, nunmehr privatisierten
‘Unternehmen Minner bevorzugt eingestellt werden. ,,As a result, once wo-
men lost their job, they experienced much greater difficulty in being rehired,
particularly in the industrial sector* (Paukert 1995 33). Trotz formal hoher
Qualifikation bleiben ihnen dann zumeist nur. die schlechter bezahlten Pogj.
tionen im offentlichen Sektor und — wenn sie sich nicht ganz vom Arbeits-
markt zuriickziehen — ,a-typische” Beschiftigungsverhiltnisse im oder am
Rande des expandierenden informellen Sektors: arbcitsin.tcnsivc Dienstlei-
stungstatigketeien und ,home based activities”, wie Kleinsthandwerk und
Gelegenheitsarbeit, die Eigenproduktion und der Verkauf.von Nahrungsmit-
teln und Kleidung, das Hausieren und jede Art von Kleinhandel, der ohne
groBeren Kapitaleinsatz moglich ist. _ .

Die Tertiarisierung der Okonomie macht sich also in den Transformations-
lindern in erster Linie als Ausdehung von informellen 6konomischen Aktivis
titen bemerkbar. Dafiir sorgen der Abbau staatlicher Dienstleistungen und
Subventionen und die schwindende Kaufkraft der reguliren Erwerbsein-

Ko en’'. In Lindern ohne soziales Netz und Arbeitslosenversicherung, so

stellt die Weltbank in ihrem Weltentwicklungsbericht fiir das Jahr 1995 la-
| koniSch fest, sind ,,Verschiebungen von formeller zu informeller Beschéfti-
. qung cin ebenso wichtiges Merkmal der Arbeitsmarktanpassung wie die
4 Zunahme der Arbeitslosigkeit® (Weltbank 1995: 128). Demnach ging im
- geptember 1994 mehr a_ls cin Drittel _dcs pqlnigchcn Erwerbspersonenpoten-
tials einer Voll- oder Teilzeitbeschiiftigung im informellen Sektor nach; 46%
 gller offiziell Arbeitslosen waren tatsiichlich im informellen Sektor beschif-
gt Neben-, Zusatz- und Quasi-Erwerbsarbeit in Dienstleistungsbereichen
' gind fiir die Frauen in den Transformationslandern oft der einzige Weg, um
~ fir sich und abhiingige Familienmitglieder den Lebensunterhalt zu sichern.
Nicht selten kaschiert dabei der ,Selbstindigenstatus®, genau wie in den
: Bmwick]ungsléindem, den Ubergang von formellen zu informellen Beschif-
-_ﬁgung.«;bedingungen. In Mittel- und Osteuropa werden schitzungsweise 30-
40% der neuen Firmen vor Frauen gegriindet. Doch oft verbirgt sich hinter

"diesen Erfolgszahlen (...) nur ein selbstverwalteter Notstand. Und hinter der Be-
~ geichnung ‘Mikro-Unternehmerin® ein definitorischer Trick. Die Arbeitsmarktstatisti-
~ ker im Norden freuen sich iiber die Reduzierung der Erwerbslosenzahl und bescheini-
gen Frauen Risiko-, Innovations- und Einsatzfreude. Jede kleine Hiindlerin, die auf
sinem staubigen afrikanischem Markt eine Handvoll Tomaten, drei Biindel Bananen
und einige Maggi-Wiirfel feilbietet, kann jetzt in den Statistiken als ‘Unternehmerin’
! i"ﬁ‘h“ werden® (Wichterich 1996).

ie in den Entwicklungslindern, so sind auch in den Transformationslin-
m der ehemaligen ,,Zweiten Welt“ die Grenzen zwischen dem legalen und
m illegalen Bereich des informellen Sektors flieBend. Dies gilt insbesonde-
re fiir viele der kapitalarmen Dienstleistungsunternehmen, die im Zuge der
ivatisierung entstanden sind: Hier werden weder Steuern gezahlt, noch

In allen Transformationslédndern haben sich die durchschnittlichen Lebensbedin-
ngen in der Zeit von 1987-91 gravierend verschlechtert (vgl. Weltbank 1993, Tab.
). Besonders dramatisch war die Entwicklung jedoch in Polen: Offiziellen Statisti-
n zufolge mufiten bis 1989 etwa 17% der polnischen Arbeitnehmerhaushalte mit
einem Einkommen unterhalb der Armutsgrenze auskommen; 1990 traf dies auf iiber
40% der Haushalte zu (Ksiezopolski 1991: 17f zit. bei Townsend 1995: 136). In
‘Tschechien ist der Anteil der Armen unter der Bevolkerung von 1% im Jahr 1988 bis
tEw'm Beginn der 90er Jahre auf 19-23% angestiegen (Vecernik 1991 zit. bei Town-
nd 1995: 136). 1992 konnten in der Tschechischen Republik gerade einmal die
Ifte der Haushalte ihren Lebensunterhalt hauptsichlich durch eine regulire Er-
erbsarbeit der Haushaltsmitglieder finanzieren, in Polen galt dies nur fiir ein Drittel
Hausha]te und in Ungarn fiir nur 26%. (Haerpfer 1993 zit. bei Schaper-Rinkel
0). Ahnliche Entwicklungen stellt der ,,Human Development Report* des
1993 auch fiir Bulgarien, Ruminien und die Slowakische Republik fest (UNDP
:47); vgl. auch 12. Kapitel, 12.4.

aufgaben an auslindische Standorte, denn solche Aufgaben waurden traditionellerwei-
se von Frauen ausgefiihrt (vgl. ,metall, Nr. 11 (1995): 24).

20 11 Bereich der Verarbeitenden Industrie lag die Arbeitslosenquote der Frauen in
der Tschechischen Republik und in Polen 1993-94 jeweils deutlich tiber _dcr der Mifl-
ner. In Polen, wo besonders viele Arbeitsplitze in ,Leichtindustrien™ wie der Texn!; g
industrie verloren gingen, betrug die Arbeitslosenquote der Frauen fast 20%". Etwa
genau so hoch ist die Arbeitslosenquote unter den vormals im Bergbau beschaftl
Frauen in Ungarn (21,2%) und in der Slowakischen Republik (1_6,’?%} (Pa‘u_kert 1995
53, Tab. 10). Zum iiberproportionalen Abbau von . Frauenarbeitsplitzen™ in der o8k
deutschen Industrie vgl. Holst/Schupp (1994).
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Arbeitsschutzbestimmungen geachtet oder gar gewerkschaftliche upg '
triebliche Interessenvertretungen der Arbeitnehmer geduldet (vgl. Schapes
Rinkel 1995).
Was fiir die Frauen in Ost- und Zentraleuropa mit neuen und zum Tej] g
bitteren Erfahrungen der Entwertung erworbener beruflicher Qualiﬁkaﬁnn >
und des Verlustes existentieller Sicherheit verbunden ist, hat fiir viele Fray
im ,,Stiden* lingst seine Schrecken verloren: die Arbeit und das Uberlehen
einer ,,Kultur der Armut®, die eigene Lebensformen, Bediirfnisstrukturey,

Regeln des Zusammenlebens hervorbringt, und zwar in den sogenanp,
Hinterland-, Hinterhof- und Straflenrandokonomien des ,,informellen g
tors®, In Lateinamerika waren in den 70er Jahren 17-19% der gesamten
werbsbevélkerung im informellen Sektor beschiftigt (IAA 1991: 9). g,
der 80er Jahre verdienten hier bereits mehr als 30% aller Beschiftigten

Berhalb der Landwirtschaft ihren Lebensunterhalt durch ,real life econg
mics”. In Mexiko wird der Anteil der im informellen Sektor Beschiifti
auf 25-40% der Gesamtbeschiftigung geschiitzt, dhnlich ist die Situation il
Brasilien (Weltbank 1995: 128). In den afrikanischen Léndern siidlich dg

Sahara lebten 1990 mehr als 60% der stiidtischen Erwerbsbevolkerung yp:
Einkommen aus dem informellen Sektor; in der Zeit von 1980 bis 1985 Wur-
den hier 75% der neu ins Erwerbsleben eintretenden Personen vom informe].
len Sektor aufgenommen, doch nur ganze 6% vom formellen Sektor. In A,
en schwankt der Anteil der im informellen Sektor beschiftigten Erwerbsti
gen je nach Land zwischen 40 und 66% (UNDP 1995: 17)*. Arbeit im in-
formellen Sektor ist zu groen Teilen Frauenarbeit (und Kinderarbeit) in dep
Bereichen Handel und Dienstleistungen. In vielen Lindern der Dritten Welt
entfallen zwei Drittel oder ein noch héherer Anteil der gesamten Beschiftj.
gung im informellen Dienstleistungs- und Handelssektor auf die Frau
Mindestens die Hailfte aller beschéftigten Frauen sind vor allem deshalb im
informellen Sektor titig, weil sie arbeitslos oder unterbeschiftigt sind oder
weil sie vom formellen Sektor ausgeschlossen sind —, dadurch, daf ihnen der
Zugang zu Krediten oder anderen Produktionsmitteln (Grund und Boden, Saat-
gut, Vieh, Technologie und Infrastruktur) erschwert wird (UNDP 1995: 44f),

der Begriffsschopfung ,,informeller Sektor* hatte die Internationale Ar-
prganisation Anfang der 70er Jahre auf die Entdeckung reagiert, daf
e Arbeitslosigkeit in den armen Léndern der Peripherie nur einen klei-
Teil des Beschiftigungsproblems ausmacht. Ohne Arbeitslosenversiche-
kann sich niemand leisten, lingere Zeit génzlich erwerbslos zu bleiben.
wichtigsten Komponenten des Beschiftigungsproblems in den sogenann-
Engwicklungslﬁndern sind daher Beschéftigungsverhiltnisse, die mit
mmen auf dem Armutslevel oder darunter und mit saisonaler Unterbe-
fiigung einher gehen™. In den Lindern des Siidens erbringen zahlreiche
citende Arme* (die ,Jlabouring poor*, von denen Marx im Zusammen-

mit der ,urspriinglichen Akkumulation® schreibt — MEW 23: 788)
tungen in der Produktion von Giitern und Dienstleistungen, die fiir die
iligen Gesellschaften unentbehrlich sind. In vielen Léandern sind die
achsraten des informellen Sektors sogar hoher als die der modernen
schaftssektoren. Der Beitrag des informellen Sektors zum Bruttoinland-
dukt belduft sich in Tansania beispielsweise auf bis zu 35% (vgl. Klemp/
1 1996), in Brasilien auf an die 50%. Dennoch wird die Arbeit der Ar-
von offentlichen Stellen weder anerkannt noch registriert, geschiitzt
geregelt. Arbeit im  informellen Sektor* ist deshalb héufig Dienstlei-
ungserzeugung und -verteilung auflerhalb des gesetzlichen Rahmens der
peitsgesetzgebung, der sozialen Sicherheit und des Rechtsschutzes. Die
iftigungsverhaltnisse sind hochst instabil. Weil der Zugang zum mo-
en Kapitalmarkt fehlt, miissen die unabhéngigen Produzenten und ihre
enangehorigen mit wenig Kapital auskommen und ihren Kreditbedarf
derweitig, haufig zu bedeutend unglinstigeren Bedingungen als auf dem
fiziellen Kapitalmarkt decken. Gearbeitet wird mit anspruchslosen Techni-
und Fertigkeiten und folglich ist die Produktivitit so gering, daB sie in
r Regel nur den Bezug von sehr niedrigen und unregelmiBigen Einkom-
zuldBt. Zwar kommt es gelegentlich vor, daB8 im informellen Sektor
ommen erzielt werden, die den offiziellen Mindestlohn in der formellen
nomie deutlich tiberschreiten. Beispielhaft fiir viele Entwicklungslinder
fte aber ein Muster sein, das in Studien des ,,Indian National Trade Union
gress” (INNTU) ermittelt wurde:

=

*? In Brasilien hat das statistische Amt (IBGE) aufgrund einer Haushaltsbefragung fir
die Periode 1990/93 festgestellt, daB der Anteil der formell (also sozialversicherungs-
pflichtig) Beschiftigten an der Gesamtzahl der Arbeitnehmer von 58,5% auf 50,9%
gesunken ist. Die Zahl der informell Beschiftigten auBerhalb der Landwirtschaft ist
daher von 9,7 Mio auf 11,6 Mio gestiegen (nach Folha de Sao Paulo vom 213,
1996). e

3 Auf Grund einer sehr groben Schiitzung kann davon ausgegangen werden, daB di
Gesamtbeschiiftigung im informellen Sektor in der Entwicklungswelt etwa 300 Mil-
lionen Menschen umfaBt“(IAA 1995: 10). ’

Doch seit den 80er Jahren haben die Verschuldungskrise, die von IWF und Welt-
bank verordneten Strukturanpassungsprogramme und Prozesse zunehmender Verstid-
rung in den Entwicklungslandern und seit Beginn der 90er Jahre dann zusitzlich die
n der 6konomischen Transformationsprozesse in Osteuropa dafiir gesorgt, dafl
eschiftigungsproblem zu einem wuniversellen geworden ist: seither ist die Ar-
osigkeit gerade in Lindern mit niedrigem und mittlerem Einkommen stérker
stiegen als in den Lindern mit hohem Einkommen (Weltbank 1995: 14).
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ist i i indc i Arbeiter in der staatlich,
,Demzufolge ist in Indien der Mindestlohn fiir ungclemtﬂc _ . e
Industrie und in den groBen Privatunternehmen fiir gcwol?nllct‘l‘vle!'mal s0 hoch wig
der der ungelernten Arbeitnehmer in kleinen informellen Betrieben® (Mitter 1989: 6),

sen von Arbeitskriiften insbesondere aus dem ,,feminisierten” 6ffentlichen
'ékwr und zu einer dramatischen Reduzierung der Reallohne (im 6ffentli-
hen und im privaten Sel.(tor)l fiihlr}en; un: Zwefffi?.is (_iie Deﬁflr]ltralisierun% (]:l)ell‘
: i ere als ein Uberbleibsel traditioneller Ay oduktion von transnatfona en { nternehmen, die im Ra en von ,,globa
E:il;stniflszéfe::\l!{;?}gli:l;lsl:Suzlcllder ist vor allem kein Ubergangsphinomen ?ItSO}lICing" Hn(ticrvcrtrageban ;lge wachsende Zahl von Zulieferfirmen in
das mit der Modernisierung der Entwicklungslinder versch'wmdet. Er gleichy 5 I‘wwcklungstim elfzdvirfe het? ; er;ﬂ. R ——— litik h
einem gewaltigen ,,Arbeitskrifteschwamm®, ,der iiber eine nahezu unbe. gp. dem ng,rgr?o J ic ° er“ W e . S
i Fihigkeit verfiigt, die Arbeitskrifte aufzunchmen, die jeweils ayg ch wall;rend er 70er Jahre vor allem in Lateinamerika und in der Karibik
schranktz gs i verdr’éingt werden” (IAA 1991: 8). Mit dem moderney ne ,stille Revolution voltzqgen : Junge, nicht verheiratete Frauen mit
e der informelle auf viclfaltige Weise verbunden, er ist desse I abpeschioaserion Schulbildung waren 2war von det formellen. B
Schattenseite” — auf die sich jene fliichten, die im ,,Sonnenlicht® der formel. erbsarbeit 11 der auf lmpor:subst:l‘utlol‘l a}lsgerlchtleten Induslrl_e: we;tgv;«
len Okonomie kein existenzsicherndes Auskommen finden. Tragende Siulen hend ?USSCSCM(’SS@‘;- t]')l(:fh konnten sie mit einem gesicherten Arbeitsplatz in
des informellen Sektors sind einerseits Subungernehmen, die ﬁi}' grofie (und ;ﬁmlllennahen gem s i; emhlﬂébesﬁnﬁﬁge m Bll';!ungs- und GGS}'“dheltSW?"
hiiufig transnationale) Firmen der formellen Okonomie produzieren; hiufig sen rechnen, o 8}; aflch"as h ere 15‘91;_ };gg ;m _(iv‘cburt der Kinder wenig
gehoren jedoch auch Einkommen aus Lohnarbeit in reguliren Unternehme: gefihrdet warz (Braig lle A lfer g il ) mhm ;rmegcp Selctop atbeity:
) mellen Scltor — gl ot dige, aber allein nicht lebenssichernde "-,"ten.z“ dles_cr elt vc_pr allem S? r arme, alleinste t?n e u_n iltere Frauen mit
Z};:':ir‘:r:ée »um Haushaltseinkommen; und nicht zuletzt bezieht der informelle geringer Bildung. Die zu Beginn der 80er Jahre cingeleiteten Strukturanpas-
Sektor seine Ressourcen aus dem formellen Sektor: dessen Abfall, der ver- r_.mmgsma[;nahm?tn ].Jrﬁ‘:lgeré cml;schne(lidepdilliurzungcn dlir qffen:i!whefl %0"
wertet wird, ebenso wie Elektrizitit und Wasser, die illegal abgezapft wer- lausgaben m;[ ?llc | K ulic WD de a __gr_gfamt;nb f:glohr;n "; prlr}ﬁre
den. In der ,entwicklungstheorctischen Debatte ist immer wieder darauf hip. -Bl_ﬂkomne'ﬁ‘_fe del ung zu astenw clr stak té?.? o _eltcr;e ;r}'a];ms it
gewiesen worden, da diese engen Verkniipfungen zu formellen B_ereiche__n. '?Iﬁ”dc’ﬁ' it der erzx;unglegend e{tmar tvnupg, mit dem . ::mI von
der Okonomie ,.tragende und nicht marginale Bestandteile fif:s _als ln_fonnell: Ha“?’els er_nn{ljmssb;n 111:: m;1 her rasblsc hess Lngerung_stfliat 0
abgegrenzten ‘Sektors™ konstituieren, Illegalitdt und Illegitimitat hingegen Rhtionen in das Markigeschehen ver esserten Sleh Zwdr die n‘fesmlﬂnSbe‘
‘ ! “informellen Sektors™ verstanden werden :, ﬂingun‘gen fiir ausla_ndtsches K_apltal_ (vgl. 5. Kapitel), doch zuglelc_:h erfuhren
kemnegiells 26 Mcrkma}e s 1 3: 282)% die regionalen Arbeitsmérkte tiefgreifende Verinderungen. Zum einen wuchs
sollten (Elwert/Evers/Wilkens 1983: 282), das Arbeitskrifteangebot in den stddtischen Agglomerationsgebieten sprung-
~ haft an: verantwortlich dafiir waren zwei Entwicklungen: die anhaltende
Land-Stadt-Wanderung, welche dafiir gesorgt hat, da am Ende der 80er
hre 74% aller Erwerbstitigen der Region in den Stidten konzentriert sind,
‘und die steigende Erwerbstitigkeit der Frauen, ausgelost durch den Verar-

8.2.2. Frauenarbeit in den ,,Weltmarktfabriken®

Seit Beginn der 80er Jahre haben zwei Entwicklungen den Verdrangungs-
prozef der Frauen aus den modernen Sektoren der Okonomie beforder
Erstens die den verschuldeten Entwicklungsldandern von IWE und W.ehh
auferlegten Strukturanpassungsprogramme, welche zu massiven Freiset

‘Doch gleiches geschah auch in vielen (stid)ostasiatischen Lindern und im pazifi-
hen Raum: Die Alphabetisierungsrate von Frauen hat sich im Zeitraum zwischen
)70 und 1990 nahezu verdoppelt, auf 84,1% in Lateinamerika und in der Karibik,
71% in Ostasien und auf 82,1% in Siidostasien und im pazifischen Raum. Auch
i den Einschulungen fiir die Primar- und Sekundarstufen der Bildungssysteme hat sich
‘der Abstand vieler Entwicklungsldnder gegeniiber den Industrielindern deutlich verrin-
it: 1992 besuchten in Ostasien 83% aller Miidchen eine Primar- oder Sekundarschule,
| Lateinamerika und in der Karibik waren es 87%. ,,Auch auf den hiheren Bildungsstu-
gab es beeindruckende Fortschritte. In Lateinamerika und der Karibik zeigt die
he Zunahme von Studentinnen auf der tertidren Bildungsstufe — von 9% (1970) auf
(1992) — daB hier grofe Investitionen getitigt wurden, um Frauen auf neue Karrie-
glichkeiten vorzubereiten'* (UNDP 1995: 36, sowie Tab. A2.1 im Anhang).

%5 Opiumschmuggler, Reisschmuggler, Bordelle, }?;inze]prostituierte: Diebe u_nd H;lﬁer
kénnen sowohl gesicherte als auch ungesicherte Existenzen }"la‘nen, konnen bei der Allo-
kation von Ressourcen begiinstigt sein (z. B. Groﬂbpr@elle in Bangkok) (}dc':r zum p_en-:
pherisierten Pol gehoren. Es versteht sich, daB sie_ bei einer K]assenanal_ysc mchE 1m ;slsn;.
Restkategorie ‘Verbrecher’ gehoren, sondern je t?.ach den Produkt:onsxferha 11];1 0
(Subsistenzproduktion, z.B. bei kleinen Diebep, e_mfache.Wz_irgnproduktiotll, z.

selbst geschaffenen Dienstleistungen wie Prostitution, kapm;hshschg Pr(_)du tlo?au v
bei GroBhehlern usw.) differenziert werden miissen. Allt_f diese Titigkeiten verlawlen
quer zu der imaginierten Sektorgrenze* (Elwert/Evers/Wilkens 1983: 282).
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arbeiten mit kurzzeitigen, auf Rotation angelegten Arbeitsvertragen und
Zor allem zu Lohnen, die hdufig gerade einmal 57% der Ménnerlghne aus-
9 chen. Dabei ist zu beriicksichtigen, dal} die Ménnerlohne in den 80er
: n;;ren auf nahezu die Hilfte des vorherigen Niveaus abgesenkt worden wa-
_ (Alar{:on-Gonzales 1994 zit. bei UNDP 1995: 45),

pie Verbreitung derartiger Arbeitsverhdltnisse ist keineswegs auf den latein-
amerikanischen Kontinent begrenzt. Parallele:_l finden s:ch‘ in (Sﬁd)Osmen,
in Siideuropa und in Nordafrika, wo durch die Dezentralisierungsstrategien
wsnationalcr Unternehmen vergleichbare Arbeitsplitze entstanden sind.
Tatigkeiten, bei denen weder eine standige technisc‘he Ub.erwach].mg noch
senaue Qualitatskontrollen erforderlich sind, werden in Kleinstbetriecben und
hauslichen Produktionsstitten ausgefiihrt, unter Umgehung landesiiblicher
Arbeitsgesetze — von den ,,unsichtbaren Arbeiterinnen, die in den offiziellen
Arbeitsplatzstatistiken nicht registriert werden und die keinen (gewerk-
gchaﬂlichen) Schutz geniefen (vgl. Mitter 1986). Im landlichen Indien bei-
spielsweise werden Frauen durch die ,,Griine Revolution®®” um ihre traditio-
nellen Erwerbsquellen in der Landwirtschaft gebracht und obendrein aus den
" modernen Industriebranchen des formellen Sektors — aus der Textilindustrie,
~ der pharmazeutischen Industrie und der Nahrungsmittelverarbeitung — zu-
nehmend ausgeschlossen. Doch wie in Lateinamerika und in der Karibik
stehen ihnen die neuen exportorientierten ,,Weltmarktfabriken* in den stédi-
schen Agglomerationsgebieten offen. Darunter sind nicht unbedingt grofie
Werkshallen mit einer zentralisierter Massenproduktion zu verstehen. Denn
die globale Produktionsstrategie transnationaler Unternehmen nutzt in den
Entwicklungslindern die Vorteile, die ein groBer informeller Sektor bietet.
Schitzungen zufolge sind rund 60% aller Arbeitnehmer in der indischen
~ Automobil- und in der Elektronikindustrie mit der Herstellung von Kompo-
nenten und Ersatzteilen beschéftigt — hauptsichlich als unregistrierte Arbei-
ter(innen) im informellen Sektor (Mitter 1989: 27). ,,Philips z. B. 14Bt alle
Bestandteile seiner Geréite von kleinen Zulieferern im informellen Sektor

mungsschub, den die Kiirzung der Sozialleistungen fiir viele Haushalte 1,
wirkt hatte (Infante 1995: 160). Zum anderen gingen der Arbeitsplatzabbau
in den Grofunternechmen des privaten Sektors und die massiven Personaleip,
sparungen im offentlichen Sektor — von dem gerade qualifiziertere Fraug,
betroffen waren —, mit einer drastischen Absenkung der Léhne einher: In dey
Verarbeitenden Industrie sanken die Lohne durchschnittlich um 13,2%, im
Baugewerbe um 15,2%, in der Landwirtschaft um 29,9, im 6ffentlichen
Sektor sogar um 30% (PREALC 1991, 1992, 1993 zit. bei Infante 199;,
164). Dennoch lag die Arbeitslosenquote am Ende des ,verlorenen Jahr:
zehnts™ der 80er Jahre in der Region bei wenig tiber 6% — eine Folge dessey
dafy insbesondere die Frauen als ,,shock absorbers* fungierten. Am Ende dey
80er Jahre sind es nicht allein die sehr armen, die alten, alleinstehenden und
ungebildeten Frauen, die vom , Arbeitskriifieschwamm® des informelley
Sektors aufgenommen werden, sondern auch viele verheiratete Frauen und
Miitter, die durch informelle Dienstleistungs- und Handelsaktivititen fiir eipe
Stabilisierung der zum Teil unter die Armutsgrenze gefallenen Haushaltseip.
kommen sorgen”’.

Um ausldndische Direktinvestitionen anzuzichen, beseitigten die Regierup.
gen Handelsbarrieren, sie offerierten groBziigige Steuervergiinstigungen,
subventionierten Kredite und Exporte und erméglichten die zollfreie Einfuhy
von Rohmaterial und Maschinen. Viele Staaten insbesondere in der Karibik
gestatteten auch eine unbeschriinkte Repatriierung der Gewinne in die Kop.
zernzentralen. Mit Steuergeldern wurden besondere Zonen fiir die exportori-
entierte Montageindustrie gebaut, die mit kompletter Infrastruktur — Wasser,
Elektrizitit und Stralen — ausgestattet sind, In den , Weltmarktfabriken®
transnationaler Unternehmen in den ,,freien Industriezonen® sind junge Fray-
en mit einer abgeschlossenen Schulausbildung gefragt: als kostensparende
Arbeitskriifte, die zwar iiber geringe berufliche Erfahrungen verfiigen, doch
anders als die berufserfahrenen Minner auch ,,frei* sind von gewerkschaftli-
chen Bindungen. Wie schon so héufig in der Geschichte des kapitalistischen
Industriesystems werden Frauen in die Rolle der ,,Schmutzkonkurrenz ge-
geniiber gewerkschaftlich besser organisierten ménnlichen Arbeitnehmern
gedriingt. Neu ist allerdings, daf8 parallel zum Anstieg der Frauenbeschiifti-
gung der Anteil der Ménner an der wirtschaftlich aktiven Bevolkerung sinkt
und in einigen Landern die Arbeitslosenquote der Méanner inzwischen iiber
der der Frauen liegt®. Die jungen Frauen in den Betrieben der Exportferti-

gestiegen ist, die Beschiftigungsquote bei den Minnern von 80,2% auf 62,1% zu-
riickging, Doch auch in der Dominikanischen Republik, wo die Arbeitslosenrate der
Frauen weiterhin iiber der der Ménner liegt, ist der Frauenanteil an den Beschiiftigten
= nicht zuletzt aufgrund des héheren Bildungsniveaus — von 25,7% (1970) auf 35,5%
(1991) gestiegen (vgl. Safa 1994:30f).

2 Mit der ,»Oriinen Revolution* wurden weder Armut und Hunger noch soziale Un-
gleichheit beseitigt. Der massive Einsatz von Diinger und Pestiziden, die Monokultur
der ,,cash crops* und die motorbetricbene Bewisserung der Felder verursachte jedoch
gewaltige Umweltprobleme (Wasserverschwendung, Bodendegradierung, Generosi-
on). Zugleich fiihrte dic Industrialisierung der Landwirtschaft zu einer Verdringung
ler Frauen: ihre Arbeit wurde durch Maschinen substituiert und deren Bedienung und
nstandhaltung ist nun ,,Méinnersache®.

27 Von 1983 bis 1980 war der Anteil der stidtischen Haushalte, die iiber ein Einkom-
men unterhalb der Armutsgrenze verfiigten, von 33% auf 39% gestiegen (Infante
1995: 156).

2 Dies trifft beispielsweise fiir Puerto Rico zu, wo in derselben Periode, da der Anteil
der Frauen an der Gesamtbeschiftigtenzahl von 25,2% (1947) auf 35,2% (1991)
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Wie auch in anderen Regionen und Lindern (beispielsweise in Japan), v,
die Unternechmens- und Finanzdienstleistungen in den letzten zwei Jahrzehy,_
ten zum Teil noch stirker ausgeweitet wurden als in Europa, konnten djq
Frauen von diesem Wachstum nur in MaBen und iiberdies nur kurze Zgj
profitieren. Nur eine kleine Minderheit ist in jene Segmente der neygy,

,.Dienstleistungsdkonomie* vorgedrungen, in denen die Einkommen hﬁher‘ g
die Aufstiegschancen besser und die Qualifikationsanforderungen grofie,

sind. Vor allem mittlere und gehobene Fithrungspositionen in kapitalintengj.

ven Sektoren wie der Informations- und Kommunikationstechnologie, in dg, -

Biotechnologie oder im audio-visuellen Bereich sind nach wie vor Ménne,
vorbehalten. Selbst dort, wo Frauen in neue qualifizierte Tatigkeitsfeldey
vordringen konnten, im Bereich der kaufménnisch-admistrativen Tétigkeitep
bei Banken- und Versicherungen, haben sich ihre Chancen im Laufe der 80,
Jahre deutlich verschlechtert. In einer Zeit, da die Beschéftigungsanteile deg
Kreditgewerbes an der Gesamtbeschiftigung noch ausgeweitet wurden, sinky
die ,,Feminisierungsrate* im Kredit- und Versicherungsgewerbe, die bej.
spielsweise in der Bundesrepublik Deutschland im Verlauf der 70er Jahre
angestiegen war, von 50,2% im Jahr 1975 auf 48,3% in 1986 (OECD/CER]
1989 zit. bei Christopherson 1994: 110f). Ohnehin erhalten selbst hochquali-
fizierte Frauen sehr viel seltener als gleichqualifizierte Ménner jene betriebli-
chen Weiterbildungschancen, die notwendig sind, um in verantwortliche
Managementpositionen im internationalen Finanzgeschift aufsteigen zy
konnen (vgl. Figge/Quack 1990)”. Fiir die nihere Zukunft wird in dieser
Branche mit massiven Arbeitsplatzverlusten gerechnet. Der zunehmende

Konzentrationsprozef3, die weltweite Liberalisierung und die Globalisierung

der Finanzmirkte haben den Wettbewerb zwischen den Kreditinstituten in-
tensiviert und eine neue Welle der Automatisierung in Gang gesetzt’ . Mit
der Automatisierung von Routinearbeiten, der Verlagerung von Tétigkeiten
und ganzen Abteilungen in ,,0ff-shore“-Biiros und mit der Einfithrung neuer
Managementmethoden — beispielsweise der ertragsorientierten anstelle der

30 Dafiir sorgen aber auch diverse soziale Praktiken des ,,0ccupational gendering®: In
den héheren Segmenten des internationalen Kreditgewerbe sind Personen gefragt, die
qualifiziert, flexibel und mobil sind. Doch selbst Frauen, die diese Anforderungen erfill-
len — weifie Frauen aus der Mittelschicht, mit einer guten bis sehr guten Ausbildung,
unter 40 Jahren und kinderlos — finden sich sehr viel hiufiger mit ,back-office®-
Funktionen betraut als ihre minnlichen Kollegen (in der Forschung oder im Personal-
management). Vgl. dazu die Arbeiten von Linda Mc Dowell und Gillian Court (1994)
iiber das ,,sex-typing® in der kompetitiven Atmosphire der ,,City of London*.

3 Mittelfristi g konnten allein in der BRD ein Drittel aller Arbeitsplitze im Bankge-
werbe der Rationalisierung zum Opfer fallen (vgl. Carlin 1995).
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Een enorientierten Personalbemessung — diirfte sich die ,,gender compositi-
! 1 der Branche ganz erheblich verdndern.
e i im Bereich der Finanzdienstleistungen sind auch im Handel hohe Ar-
ﬁ-sitsplatzvcrluste als Folge des Einsatzes von TIME—'_I‘cchnologicn (Tele-
b'kbmmunikation, Informationstechnik, Medien, Elektronik) zu erwarten (vgl.
cthur D. Little 1996 zit. bei Ernst/Kasten 1996: 91 sowie Schmitt/Traut-
wein-Kalms 1995). Bei den Tatigkeiten in Biiro und Verwaltung, die wih-
end der gesamten 80er Jahre mit iiber 40% den groBten Beitrag zur Gesamt-
}éﬁswcitung der Frauenbeschiftigung in der Europidischen Gemeinschaft
geleistet hatten (Kommission der Europiischen Gemeinschaft 1994: 175),
! sind schon seit Beginn der 90er Jahre deutliche Beschiftigungsriickginge zu
yerzeichnen. Also werden sich die Frauen in Europa wohl zukiinftig in jenen
éBt‘:michen konzentrieren, auf die schon in den 80er Jahren die Hilfte der
i}'}j;l;auen“-Arbcitspléitze entficlen: auf die sozialen Dienstleistungen (in der
Zinder- und Altenbetreuung, im Pflege-, Gesundheits- und Bildungsbereich)
d auf die ,einfachen®, konsumbezogenen Diensten (in der Gastronomie
und in der Gebiudereinigung zum Beispiel). Mit der in allen européischen
Landern eingeleiteten Privatisierung von Dienstleistungsfunktionen des 6f-
entlichen Sektors (insbesondere im Bereich der Gesundheitsdienste) verliert
auch die wichtige Integrationsrolle, die der 6ffentliche Sektor in der Vergan-
 genheit fiir die Erwerbsbeteiligung der Frauen hatte, an Bedeutung®. Frauen
sind von den SparmaBinahmen der offentlichen Hand gleich doppelt betrof-
fen: Zum einen entfallen oder verringern sich Betreuungsangebote fiir Kin-
der. Damit wird eine wesentliche Voraussetzung der Berufstitigkeit von
Frauen zerstort. Zugleich fallen aber auch Arbeitsplatze weg, die fast aus-
schlieBlich von Frauen eingenommen wurden.
Wenn Staatsausgaben durch eine Drosselung der Personalausgaben im Be-
reich der sozialen Dienste reduziert werden, kann sich die Nachfrage nach
zialen, pflegerischen und erzieherischen Tétigkeiten — welche sowohl
ge als auch Voraussetzung von vermehrter Frauenerwerbstétigkeit ist —
dann erhéhen, wenn der Preis fiir solche Dienstleistungen deutlich sinkt.
Virtschaftspolitische Vorschldge, beispielsweise von der EG-Kommission,

* Allerdings war frither eine hohere Integration der Frauen in den Arbeitsmarkt auf
“dem Wege staatlicher Aufgabenexpansion mit einer héheren beruflichen Segregation
erkauft worden und kontinuierliche Beschiftigungsgewinne im offentlichen Sektor
ispielsweise im frauenpolitischen ,Musterland Schweden® oder in Diénemark)
ngen zumeist ,,auf Kosten der relativen Einkommensvorteile gegeniiber dem priva-
n Sektor: In Deutschland, wo Frauen im &ffentlichen Dienst verglichen mit dem
rivaten Sektor kaum zuriickgefallen sind, waren auch die Beschiftigungszuwichse
Vollzeitbereich sehr klein, zumindest verglichen mit Didnemark und Schweden,
0 die relativen Verdienste im offentlichen Sektor sich eindeutig verschlechterten
(Schmid 1991: 29f).
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die zur Uberwindung der Beschiftigungskrise auf eine verstirkte Auswe;.
tung jener Dienstleistungsbereiche setzen, in denen bereits heute vor allep,
Frauen beschiftigt sind, zielen also im Kern auf die Verfestigung eingg
(geschlechtsspezifischen) Segments von Niedriglohnarbeit. Dennoch konngg
die Rechnung aufgehen. Aus der Perspektive jener Mittelschichtfamilien, djq
kinftig vermehrt Kindermédchen, Putzfrauen und Krankenpflegerinngy
nachfragen (sollen), miite nur gewéhrleistet sein, dal die marktformige
Bereitstellung dieser Dienstleistungen nicht (wesentlich) mehr an Kaufkrag
bindet als die (bisherige) haushalts- und familieninterne, unbezahlte Erbrip,
gung durch Miitter, Tochter und Ehefrauen. Viele der von Frauen geleistetey
Dienstleistungen weisen ja eine Eigenart auf: Sie konnen sowohl beruflich,
ehrenamtlich als auch unbezahlt in der Familie erbracht werden. In welche;
Form dies geschieht, ist nicht zuletzt davon abhéngig, in welchem Umfang
soziale Dienstleistungen in 6ffentlicher Regie bereitgestellt werden, abhéingig
vom Charakter des jeweiligen ,,Wohlfahrtsregimes* (vgl. dazu im Anschluf
an Esping-Andersen 1990: Lessenich 1995). Weil Pflege- und Betreuungsar.
beiten von Frauen bisher nicht oder schlecht bezahlt wurden, gibt es fiir eine
professionalisierte und qualifizierte Bereitstellung solcher Dienstleistungen
im Prinzip keine Nachfrage; es sei denn Qualifikation und Verdienst werden
strikt entkoppelt. In unmiBverstandlicher Deutlichkeit hat dies jiingst Laszlg
Alex, Direktor am deutschen Bundesinstitut fiir Berufsbildung, im Hinblick
auf soziale und pflegerische Berufe zum Ausdruck gebracht: ,,Eine (Hoher-
YQualifizierungsstrategie hat um so gréBere beschiftigungspolitische Frei-
heitsgrade, je stirker Ausbildungsabschlufl und Entlohnung entkoppelt sind“
(nach Der Tagesspiegel vom 3.12.1995). Demnach werden neue Arbeitsplit.
ze in diesen ,typischen Frauendoménen® nur dann entstehen, wenn qualifi-
ziertes Personal keine der Ausbildung entsprechenden Léhne erwartet.

Anders als in den vornehmlich von Ménnern besetzten Positionen im Bereich
der Unternehmens- und Finanzdienstleistungen, wo ein sinkender Bedarf an
gering qualifizierten und eine anhaltende Nachfrage nach (hoch)qua-
lifizierten Arbeitskriiften besteht, gibt es also in jenem Segment des tertiéren
Sektors, in dem vor allem Frauen beschiftigt sind — bei den konsumorientier-
ten und personennahen Dienstleistungen — einen wachsenden Bedarf an
wgering qualifizierter* Arbeitskraft. Wohlgemerkt: Das geringe Qualifikati-
onsniveau der Titigkeiten, um die es hier geht, ist eine Folge des empiri-
schen Sachverhalts, da3 es vornehmlich Frauen sind, die diese Tétigkeiten
ausiiben. Thnen wird unterstellt, sie hitten die fiir die Ausiibung der Tatigkeit
(die Pflege alter und kranker Menschen, die Erziehung und Betreuung von
Kindern) notwendigen Qualifikationen durch Sozialisationsprozesse erwor-
ben. Als ,,qualifiziert gelten aber nur jene Tétigkeiten, die durch eine form-
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Jiche Ausbildung erlernt wurden™. Doch gerade im Falle der Reproduktions-
arbeit liegt in der Qualifizierung nicht die Losung sondern das Problem
gelbst: Es war ja gerade die scheinbare Aufwertung ,,weiblicher Reprodukti-
i“’"nsarbcit“, welche — im ProzeB ihrer Professionalisierung im 19. Jahrhundert
die Hierarchie und die Segmente des Ausbildungs- und Arbeitsmarktes
-ﬁ:ervorgebracht hat, Frauen- und Minnerberufe, geschlechtsspezifische Ar-
peitsteilungen entstehen lieB™. Bei dem ,,Verbildungsproze$ der Frauen fiir
die Reproduktion™ (Friese 1994) handelt es sich um einen bis heute unabge-
<chlossenen ProzeB (wie sich am Beispiel der aktuellen Entwicklungen ins-
pesondere in den Transformationslindern erkennen lat).
~ Als Zwischenresiimee sei festgehalten: An der Expansion der Dienstlei-
- gungstitigkeiten in der Europdischen Gemeinschaft waren niedrig bezahlte,
formal gering qualifizierte Tétigkeiten deutlich stirker beteiligt als hochwer-
Tilﬁg.e, gut bezahlte. Von diesem Tertiarisierungtrend haben die Frauen
,;“proﬁtiert“, nicht aber von der parallelen Entwicklung hin zu anspruchsvol-
*Jen und besser bezahlten Arbeitsplitzen beispiclsweise im Bereich der Un-
ternechmens- und Finanzdienstleistungen. Jedenfalls wird die Schaffung von
Niedriglohnjobs im Bereich der neuen Pflege- und Freizeittitigkeiten auch
nichts zur Beseitigung der geschlechtsspezifischen Ungleichheiten beitragen
 as these jobs sectors currently embody all the main elements of gender
~ inequality — low pay, insecure employment, poor promotion prospects
ete.(...)" (Rubery/Maier 1995: 529).

—_—

3 Wie sich am Beispiel der Krankenpflegeberufe zeigen lift, sind die Chancen zu
einer Neudefinition der Qualifikationsanforderungen von ,Jeder-Frau-Titigkeiten
“u.a. davon abhingig, ob bestimmte Aspekte der beruflichen Tatigkeit durch vermehr-
‘ten Technikeinsatz ein ,,Spezialisierungsprofil* erhalten — und gerade dadurch auch
fiir Ménner interessant werden.

3 Der nach okonomischen und politischen Erfordernissen in Gang gesetzte
wGeschlechterwechsel von Berufen ist Garant der Segmentierung auf dem Arbeits-
und Bildungsmarkt: ,,Es stellt sich heraus, dal Miénner bestimmte Berufe solange
~gegeniiber dem Eindringen von Frauen verteidigen, wie diese Perspektiven stabile
und gut honorierte Beschiftigungen versprechen. Sinken diese Aussichten durch
technologische Rationalisierungen oder lingerfristige konjunkturelle Veréinderungen,
dann greifen die okonomischen Erfordernisse der Wirtschaft zusammen mit den
Reformbestrebungen, Es erfolgt eine ,,Offnung® fiir Frauen, jedoch sind die so femi-
sierten Berufe nicht mehr dieselben Berufe, die sie vorher waren. Umgekehrt drin-
n Ménner in Zeiten ékonomischer Krisen und erhéhter Arbeitslosigkeit in typische
Frauenberufe ein und werten sie auf* (Friese 1994: 21).
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8.2.4. Der ,,gender bias“ flexibler Beschiftigung

Seit Beginn der 80er Jahre verbindet sich der Tertiarisierungstrend in allep
Mitgliedsstaaten der Europdischen Gemeinschaft mit einer starken Zunahme
von Beschiftigungsverhiltnissen, die von den traditionellen Beschiftigungg.
formen abweichen, und zwar in der Zahl und Verteilung der Arbeitsstunden,
hinsichtlich der Arbeitsorganisation und des Arbeitsortes, bei der Vergiitung
oder im Hinblick auf rechtliche Regeln der Beteiligung (z.B. Mitbestimmungs.
regelungen oder tarifvertragliche Bestimmungen). Die Atypik d?eser Beschiifij.
gungsformen ergibt sich aus der zeitlichen Befristung des Arbeitsverhiltnisses,
aus der fehlenden tarifvertraglichen Einbindung oder weil der sozialversiche.
rungsrechtliche Schutz entzogen worden ist oder aus dem Sachverhalt, daf das
Arbeitsverhiltnis nicht existenzsichernd ist. Viele als ,atypisch®, ,flexibel«,

,prekir oder ,,ungeschiitzt* klassifizierten Beschﬁﬁigungsformen”, haben ein

Kriterium gemeinsam: sie sind in der Regel ungeeignet, dkonomische Unab-
héingigkeit mit dem als Entgelt fiir die Arbeit bezogenen Einkommen zu ge.
wiihrleisten. Referenzfolie fiir die neuen ,,flexiblen* Beschiftigungsformen ist
die ,Normalitiat“ des Arbeitsverhiltnisses”. Dal es sich dabei um einen ,jauf
Wirklichkeit verweisenden normativen Begriff handelt, begriindet zugleich ein
,Definitionsdilemma*: ,,Wer beispielsweise Atypik aus befristeten Arbeitsver-
hiltnissen oder Leiharbeit oder Teilzeitarbeit oder Arbeit in Kleinbetrieben
empirisch konstruiert, nihert sich bedenklich der Untergrenze von Normalitit,
Das gilt in besonderem Mafe dann, wenn nicht Bestandsstrukturen, sondern
Neueinstellungen, vor allem von Frauen, betrachtet werden. Bereits zwischen
1984 und 1986 entsprach beispielsweise jeder zweite in der Bundesrepublik
neu besetzte Arbeitsplatz nicht mehr dem Normalarbeitsverhiltnis® (Héland
1994: 8f). Wenn wie in Frankreich fast zwei Drittel der Neueinstellungen jun-
gen Frauer unter 30 Jahren unter ,atypischen” Bedingungen erfolgen, ist die
Atypik lingst zur Norm geworden.

% 7u den wichtigsten Formen ,atypischer* Beschiftigungsverhaltnisse gehoren: Flie
Teilzeitarbeit, die Zeitarbeit — worunter sowohl die befristete Beschéftigung, Leih-,
Saison- und Gelegenheitsarbeit fallen —, alle Formen der variablen und unzusammen-

hiingenden Arbeitszeit (Schicht-, Block-, Nacht- und Wochenendarbeit, Arbeit auf

Abruf), die ,abhiingige Selbstindigkeit“ und bestimmte Formen des Subumernel}-
mertums (Franchising). Auch die mithelfenden Familienangehorigen, die Heimarbei-
ter, Schwarz- und Doppelarbeiter leisten gewissermalien atypische Arbeit, jedenfalls
gemessen an der ,Normalitit“ der Regulation von Arbeit. So heterogene Be-
schiftigungsverhilinisse wie die Arbeit in staatlichen arbeitsmarktpolitischen MaB-

nahmen, Kinderarbeit oder die unbezahlte und gering bezahlte Arbeit wahrend der

Ausbildung werden mit dem Begriff ,atypisch belegt (vgl. Meuldersf?]asmaq 198?)‘
Von den zuletzt genannten Beschéftigungsformen ist im folgenden jedoch nicht die
Rede.
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wichtige, wenn auch nicht alleinige Ursache der Flexibilisierung von Er-
We,-bsarbeit sind die Restrukturierungsmafinahmen der Unternehmen in Re-
aktion auf den verschirften globalen Wettbewerb: Sie greifen in verstarktem
MaBe auf nicht oder erst mit erheblicher Verzogerung bestandsgeschiitzte
~ empordre Arbeitsformen (insbesondere auf befristete Arbeit und auf Leihar-
beit) zuriick, sie nutzen bevorzugt billige (entweder sozialversicherungsfreie
oder aus offentlichen Mitteln bezuschuBte) Arbeit oder sie externalisieren
pestimmte Unternehmensfunktionen und iibertragen diese auf bestehende
oder neu entstehende , Selbstéindigkeit* (vgl. dazu Dose 1994: 58ff). Durch
die starkere Einbindung ,atypischer Beschiftigungsformen in die betriebli-
chen Normalabléufe — beispielsweise in der Form des integrierten Fremdfir-
meneinsatzes oder der Arbeitnehmeriiberlassung — wird es zunehmend
schwieriger, den Arbeitsmarkt in eine ,,normale* Kernzone und in periphere
Titigkeitsbereiche zu untergliedern.

Die Flexibilisierung der Beschiftigung laBt geschlechtsspezifische Muster
erkennen. Die Regelung der Arbeitszeiten und die Gestaltung der Arbeitsver-
trage sind fir Frauen im Durchschnitt ungiinstiger als fiir Manner. Bei der
Teilzeitarbeit handelt es sich zwar nicht grundsitzlich um eine prekire Be-
schaftigungsform, bedeutsam ist selbstverstindlich das Niveau der gesetzli-
chen und tarifvertraglichen Absicherung, welches zwischen den Mitglieds-
gtaaten ganz betriachtliche Unterschiede aufweist. Doch ist die Teilzeitarbeit
oft mehr als prekér im Hinblick auf die Einkommen, die damit erzielt werden
konnen, und wird daher als sozial dequalifzierend empfunden. Sie ist weitge-
hend ,,feminisiert”. Innerhalb der EU ist dies unabhiingig von der Héhe der
Arbeitslosenquote in den einzelnen Lindern: In Dénemark, das eine hohe
Arbeitslosenquote hat, geht die Teilzeitarbeit zuriick; in den Niederlanden,
wo die Arbeitslosigkeit geringer ist, wiichst der Anteil der Teilzeitarbeit (vgl.
Rubery/Maier 1995). In Deutschland wird sozialversicherungspflichtige
Teilzeitarbeit nahezu ausschlieBlich — im Jahr 1994 zu fast 96% — von Frauen
ausgeiibt (DIW, Wochenbericht 50/95: 858). Fiir bestimmte Kategorien von
Frauen — vor allem Miitter mit kleinen Kindern — gilt, da3 Teilzeitarbeit und
andere flexible Beschiéftigungsformen immer héufiger zum Bestandteil eines
wNormalarbeitsverhiltnisses™ gehdren. Entscheidend ist, dal Teilzeitarbeit eine
eigenstéindige Existenzsicherung nicht erméglicht und daher dazu beitrdgt, daB
die Rolle der Frauen als Hausfrauen und Miitter festgeschrieben wird.

Weniger ausgepréigt ist der Trend der ,,Feminisierung™ im Falle geringfiigi-
ger Beschiftigung™ und befristeter Beschéftigungverhiltnisse. Davon sind

36 Die amtliche Statistik gibt die Zahl solcher Beschéftigungsverhiltnisse nicht voll-
Stindig wieder. Fiir Westdeutschland hat das DIW auf Basis reprisentativer Haus-
haltsbefragungen (des Sozio-Okonomischen Panel) ermittelt, daB im Jahr 1994 rund
3 Millionen Erwerbspersonen nur geringfiigig beschiftigt waren, d. h. ausschlicB-
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auch Minner in verstarktem Mafe betroffen; in Spanien beispielsweise ig;
der Anteil der befristeten an der Gesamtheit der Arbeitsvertrige Ende 1994
auch bei den Minnern auf 31% (bei den Frauen auf 38%) angestiegen. 909,
der in den Jahren 1984 bis 1994 neu abgeschlossenen Arbeitsvertrige warey
auf der iberischen Halbinsel befristet (EIRR 1995; vgl. auch Lessenic)
1995)*". Auch in anderen Léndern der EU miissen vor allem junge Manner,
die einen Einstieg in den Arbeitsmarkt suchen, mit befristeten Beschiifti.
gungsverhiltnissen vorlieb nehmen™. In ihrem Streben nach Flexibilisierun

der Beschiftigung wihlen die Unternehmen allerdings verschiedeng
LKampfplitze* und diese sind abhéngig von den institutionellen Rahmenbe.
dingungen, die durch dic nationalstaatliche Politik der Deregulierung vop
Arbeitsmirkten und durch die jeweiligen Systeme der industriellen Bezie.
hungen abgesteckt werden. So konnen etwa britische Unternehmen auf dje
massive Ausweitung befristeter Beschiiftigungsverhiltnisse schon allejy
deswegen verzichten, weil der gesetzliche Kiindigungsschutz nur rudimenty
ausgebildet ist.

Generell ist davon auszugehen, daf3 mit dem Trend eines dienstleistungsor;-
entierten Strukturwandels — #hnlich wie in den USA — auch in Europa der
Anteil dauerhaft vollzeitbeschiftigter Ménner und Frauen sinken und der
Anteil sozial ungesicherter Beschiftigungsverhéltnisse zunchmen wird®,
AufschluBreiches Anzeichen dessen ist unter anderem der in vielen OECD-
Linden seit Ende der 70er Jahre zu beobachtende Wiederanstieg der Anteile
selbstiindiger Erwerbstitigkeit: In der Zeit von 1979 bis 1990 stieg in 12 von
20 OECD-Lindern die Zahl der Selbstindigen sogar schneller als die der
Erwerbspersonen auflerhalb der Landwirtschaft; besonders hohe Wachstums-
raten verzeichneten Belgien, Irland, Portugal, Italien und GrofBbritannien

lich eine Titigkeit von weniger als 15 Stunden pro Woche ausiibten und dafiir ein
Arbeitsentgelt von maximal 580 DM erhielten. Dies entsprach etwa 11% der Erwerbs-
titigen (gegeniiber 7% im Jahr 1987). Der Frauenanteil an den geringfiigig Beschif-
tigten betrug 1994 in Westdeutschland fast 65%, in Ostdeutschland fast 56% (DIW,
Wochenbericht 50/95: 858).

a7 Verbreitete Praxis in den Zulieferbetrichen der Automobilindustrie ist der Ab-

schluff von 6-Monats-Vertrigen, die bis zu fiinfmal verlingert werden. Bei Bedarf

werden dieselben Arbeitskrifte dann nach einer mehrmonatigen Pause (das Gesetz
sieht zwolf Monate vor) erneut befristet eingestellt (Lehndorff 1996: 11).

L Bei den Frauen ist jedoch die Wahrscheinlichkeit héher, dafi sie ihr ganzes Leben
nur befristet beschiiftigt sein werden (vgl. Rubery/Maier 1995 sowie Schémann/
Rogowski/Kruppe 1995: 82ff).

» In GroBbritannien waren 1993 von 27 Millionen Erwerbspersonen gerade noch die
Halfte (13,3 Millionen) dauerhaft vollzeitbeschiftigt (Kommission der Europiischen
Gemeinschaften 1995a: 60).
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(OECD 1992: 156). Kleinunternehmerische Existenzen und die ,,Einperso-
rl"m.Selbs.téindigi(eit“ expandieren — mit einem deutlichen Schwerpunkt im
:Bereich des Dienstleistungssektors — nicht allein in den armen Liindern Siid-
curopas, Wo die Selbstidndigkeit traditionell sehr verbreitet ist, sondern auch
in den reichen Lindern des Nordens, wo bis vor kurzem mit einem siikularer
Riickgang dieser Erwerbsform gerechnet wurde. Wie in den Léndern der
weltwirtschaftlichen ,,Peripherie® wird die Erwerbsform der Selbstindigkeit
quch in den Lindern des ,,Zentrums® immer hdufiger zu einer Zuflucht vor
drohender Arbeitslosigkeit (vgl. OECD 1992: 175). Jenseits des ,,Normal-
arbeitsverhiltnisses® bilden sich intermedidire Erwerbsformen heraus, ,hybride*
formen des Beschiftigungsstatus. Dafiir lassen sich viele Beispiele finden:
Pariser Taxifahrer, die weder Selbstindige sind, noch nach dem Taxameter
entlohnt werden. Diese Taxipichter sind fiir die Sozialversicherung Arbeit-
nehmer und fiir das Finanzamt selbsténdige Unternehmer: Sie entrichten fiir die
Nutzung von Fahrzeug und Konzession einen Pachtpreis an das ,be-
schaftigende® Unternehmen, in dem auch sédmtliche Sozialleistungen enthalten
sind; im Krankheitsfalle miissen die Soziallasten an den ,,Beschaftiger* weiter-
ezahlt werden, obwohl Einnahmen nicht erwirtschaftet werden (Gerritsen
1995). Ein anderes Beispiel sind in die Selbstindigkeit abgedringte ehemalige
Arbeitnehmer, die sich dem alten Arbeitgeber gegeniiber in der Position von
‘gubunternehmern befinden. Subunternehmer in der Binnenschiffahrt sind ein
weiteres Beispiel fiir ,,Scheinselbstindigkeit”. Hiufig rekrutieren sie sich aus
¢hemals abhéngig Beschiftigten einer kleinen Reederei, die in fiinf Jahren
riickzahlbare Anleihen in der Hohe des Schiffspreises aufgenommen haben
und wihrend der Laufzeit der Anleihe weiter bei ihrem fritheren Arbeitgeber
‘beschéiftigt sind: Dieser hat in der Regel mit dem Befrachter Tonnagevertri-
ge abgeschlossen, die er an den Subunternehmer weitergibt. 40-60% der
Frachterlose erhilt der Ex-Beschéiftigte von dem Ex-Eigner des (zumeist
~ alten, nach wenigen Jahren funktionsuntiichtigen) Schiffes (vgl. Gerritsen
11995). Alle diese Erwerbstdtigen eint, dafl ihre Arbeitsverhiltnisse nicht
‘durch einen Arbeitsvertrag sondern durch einen handelsrechtlichen Vertrag
‘bestimmt werden und daf sie sozial kaum abgesichert sind.

In Deutschland ist das Phdinomen der abhingigen Selbstindigkeit vor allem
‘im Auflendienst der Versicherungen, unter den Kraftfahrern im Giiterfern-
- verkehr, in der Bauwirtschaft, bei den Propagandistinnen in den Kaufhiusern
und unter héherqualifizierten Erwerbstitigen in der Druckindustrie und im
Verlagswesen sehr verbreitet (vgl. Paasch 1991). Wie in anderen europii-
‘schen Lindern gab es auch in der Bundesrepublik Deutschland gesetzliche
DeregulierungsmaBnahmen®, die die Ausbreitung der ,riskanten” Erwerbs-

Arbeitsvertriigen bei neu eingestellten Arbeitnehmern von bis zu 18 Monaten erlaubt.
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form Selbstandigkeit befordert haben. ,,Auf der anderen Seite hat die Rechy, ' gje auch in der Européischen Union vornehmlich Frauenarbeit (vgl. Horbur-
sprechung bisher an relativ klaren Abgrenzungskriterien zwischen Arbej - ger 1990: 61ff). Anders als die haushalts- und famlilennahin_ Dienstleistun-
nehmern und Selbstéindigen festgehalten und damit die allzu starke Aufigj, gen, die mit der abschreckenden ,,Dienstbotengesellschaft” in Verbindung
chung eines Kernbestandes von Arbeitnehmerrechten verhindert” (Dig, ebracht werden, 1dBt Heimarbeit, wenn sie auf der Basis elektronischer
19994: 78). Noch einige weitere Facetten der ,neue Selbstindigkeit* sipg  yfedien bt?trleben wird, dlf Assoziation weltoffener Kommunikation in einer
von weitreichender Bedeutung: Die neugegriindeten Existenzen diirften j i ﬂfonnatlor}sgespllschaﬂ N, qurdlcs ranken sich um die Nutzung der
einem nicht unerheblichen Malle selbst zur AllefEitllng HiChFSlandal‘disier_ i . "n-euen Muitlmedla-f‘ngebot? 3n prlvaten Haushalten l:llld Kleinstbetrieben
ter Arbeitsformen beitragen. Aufgrund ihrer in aller Regel spérlichen Ayg, pahezu sagenhafte® Beschaftigungserwartungen. Zumindest auf den ersten
stattung mit Kapital und anderen Ressourcen greifen die kleinen ,,Existen;. - Blick Sch?lﬂen ;ﬂ)roduk?tonsnahe Dlenstlelslungcn? d’e_ fern von den mehr
griinder* ihrerseits auf Aushilfskrifte, befristete Arbeitsverhaltnisse, Lejp, oder weniger burokratischen GroBunternchmen in einem ,,Wohnzimmer-
und Familienarbeit zuriick. Auffillig ist zudem auch hier ein Trend zur Fep, piro* erbracht werden konnen, recht attraktiv " die Daten- und Texterfas-
nisiemng, obwohl diese Erwcrbszwcige in den Industrielindern [ange Zeit eine 2 in Verwalmpg l!nd R?Chnung.sweseﬂ, Ulf)ersetzungen, Prograrmmer—
Domiine der Minner gewesen sind (vgl. Ddse 1994: 55). Eine weitere Eigep. und Forschungstitigkeiten, die Aft{ell von Architekten, Programmierern und
tiimlichkeit der neuen, intermedidren Erwerbsformen besteht in ihren fliefigp. werbefachleuten. Selbst Servicetitigkeiten wie Wartung und Vertrieb lassen
den Grenzen zur illegalen Schattenwirtschaft und zur informellen Heimarbeit, sich vom Home-Computer aus SEEOCRLE Es entstehen sogar neue Berufe wie
Wie andere MafBinahmen zur Flexibilisierung von Erwerbsarbeit, die ayf der eines“ winformation brokers® oder einer, Teletutorin®, eines ,,Me(.iIEI‘I‘-
innerbetrieblichen Arbeitsmérkten zum Einsatz gelangen (Schichtarbejt gestalters oc}er einer ,,Kau"ﬂjrau in dm: audio-w?uellen Medllenprodpktloq ;
Jahresarbeitszeitkonten oder Sonntagsarbeit), leistet auch die am wenigsten Alle diese D"3_“5”?‘“““8%?*‘“8““‘“ eint, dal sie statt an einem Bildschir-
geschiitzte ,alte* Beschaftigungsform der Heimarbeit, die in vielen europgi. marbeltspl“aiz in einem Biiro genauso gut an einem Heimtermma] etl'bracht
schen Léndern wichtiger Bestandteil dkonomischer Umstrukturierungspro. werden konnen. Damit kehrt — un‘:i das macht die freundliche Seite des
zesse ist, ,,ganz nebenbei® noch einen wesentlichen Beitrag zur Diskriminie. :grenzﬂberstihrcttenderf woutsourcing™ aus —der Ort der Arbeit an den Ort des
rung der Frauen auf dem Arbeitsmarkt. Heimarbeit"' kommt heute liingst - Lebens zuriick. Zugleich scheint der Ort des Feb_ens —auch dies nur auf' den
nicht mehr nur in traditionellen gewerblichen Industriezweigen wie der Be. ersten Blick — weltoffen ur}d dies ganz ur_i&tb}mnglg von de?‘ Provinzialitit c!er
kleidungs- oder der Schuhindustrie zur Anwendung. Sie hat sich (vor allem realen Un_lgebung. Denn die ganze Welt ist iiber multimediale Steckdosen im
in Grofibritannien und in Frankreich) in moderne Sektoren wie in die Fein- Haus erreichbar. . . _ .

mechanik- und Elektroindustrie ausgedehnt. In einer neuen Studie zur Fiir dic Unternehmen liegen die Vorteile des ,telecommuting™ auf der Hand:
,Heimarbeit in der Europdischen Union* wird darauf verwiesen, daf es ein Wer iber die ,,Datenautobahn® zu seiner Arbeit ,,pendelt” statt im realen
Irrtum wire, diese ,,atypische Beschiftigungsform als eine randstindige zu Verkehrsstau steckenzubleiben und teuren Biiroraum in innerstidtischen
betrachten. Selbst dort, ,.wo die Heimarbeit noch traditionell ist wie z. B. in ~ Arealen zu besetzen, wer also seine spezialisierten Dienstleistungen orts-
der Bekleidungsindustrie, muB ihre Zunahme in jiingster Zeit als ganz we- nabhingig bereitstellt — in der eigenen Wohnung, in einem Hotelzimmer
sentlicher Bestandteil vollig neuer Entwicklungsmuster gesehen werden, die oder in den Ridumen von Kunden, die gerade besucht werden, vermindert den
mit der Annahme neuer Technologien, neuer Kontrollmethoden und neuel Bedarf an teuren Biroflichen und vor allem die Lohnnebenkosten. Fir die
Verkaufsstrategien im Zusammenhang stehen® (Kommission der Européi- yTelependler®, die Spezialisten und Fachkrifte, die sich den Luxus eigenbe-
schen Gemeinschaften 1995b: 84). Und wie in anderen Teilen der Welt ist ;
~ “Nach Angaben des European Information Technology Observatory arbeitet bereits
zum gegenwirtigen Zeitpunkt iiber 10% der Erwerbsbevilkerung in Europa und in
den USA einen Tag und mehr in Heimbiiros; etwa 7% sogar iiberwiegend und weitere
8-13% gelegentlich. Die Hilfte dieser Beschiftigten, in den USA sind es sogar 60%,
d angestellte ,,Wissensarbeiter*, Daher verwundert auch nicht, daB eine neue Stu-
 zur Entwicklung von Telearbeit in Deutschland zu dem interessanten Befund
langt, diese Art der Titigkeit bleibe eine ,,Option fiir hochqualifizierte Gruppen
Wissensarbeiter”) in stidtischen Ballungsgebieten — und werde von diesen Beschiif-
Hgtengruppen auch zunehmend akzeptiert (vgl. Fischer/Spiker/Weillbach 1994).

' In einem engen Sinne meinen Heim- und Telearbeit ,,abhéingige Erwerbsarbeiten,
die hauptsichlich in der eigenen Wohnung verrichtet werden, bzw. in Stitten, die
nicht dem Arbeitgeber gehoren, bei der die Arbeitskrifte nicht geschiftlich tatig sind
und keine Kontrolle iiber die Vermarktung ihrer Produkte oder Dienstleistungen
haben. Diese Definition umfaBt sowohl manuelle als auch geistige Arbeit, Tﬁtigk&ite;l}_
mit Hilfe ‘alter’ und ‘neuer’ Technologien, Herstellung von Waren und Dienstlei-
stungen® (Kommission der Européischen Gemeinschaften 1995b: 84).
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stimmter Tageseinteilung leisten konnen, hingen die monetiren und nicpg,
monetiren Vorteile der neuartigen Arbeitsarrangements nicht zuletzt daygy,
ab, welchen arbeitsrechtlichlichen Status sie einnehmen — als 149\ngt=,.°.tt=.llte1
Freiberufler, Subunternehmer, Gelegenheitsarbeitnehmer oder selbstandige

Auftragnehmer. In der wachsenden Schar von ,online Wandcrz_:rbeitem._. I
finden sich Journalisten, die im globalen Kommunikationssystem einen Arg;.

kel per E-Mail zeitgleich zehn Zeitungsrcdaktione_:n anbieter} und arbeiz.sl(;,se
,datatypists*, die im Internet ihre Dienste irgendeinem Arbeitgeber anbietep,
Anspruch auf Krankengeld, Mutterschaftsgeld oder Rentenregelungen habey
zumeist weder die einen noch die anderen.

Vor- und Nachteile von datentechnisch vernetzten, ortsunabhiangigen Diengt.
leistungen scheinen ein Geschlecht zu haben: Freiheits- und Flexibilititsz,.
gewinne verbuchen die vornehmlich ménnlichen Fachkrifte und Speziali.
sten, die dank neuer Informations- und Kommunikationstechnologien ihrg
Arbeit in einem innerstidtischen Single-Appartment, in einem Héuschen ip
Griinen, einem Hotelzimmer oder bei einem Kunden erledigen. Mehrfachbg.
lastung durch Kinderbetreuung, Haushalt und EDV-Job scheint h_ingegen-
cher eine Erfahrung weiblicher ,,Datenkulis* zu sein. Tele- und Heimarbejt
scheint bestens dazu geeignet zu sein, einer verstirkten Einbeziehung der
Minner in hiusliche Pflichten entgegen zu wirken. Jedenfalls deutet gegen-
wiirtig wenig darauf hin, da Frauen zu ,,Gewinnerinnen® der sogenannten
,informationstechnischen Revolution* werden kénnten. Denn auch-bei Tele-
und Heimarbeit ist der Arbeitsmarkt zweigeteilt: Im priméren Segment fin-

den sich die mobilen Miénner, meist mit hohen Spezialqualifikationen ausge-

stattet und groBtenteils in der gesicherten Position von Gehaltsempfingem. In

einem sekundéren Segment ist die periphere Telearbeit von Frauen lokalisiert,

die nicht iiber die erforderliche Mobilitit verfiigen. Sie miissen sich deshalb
auch haufiger mit einer leistungsabhéngigen Vergiitung begniigen — uil}d darauf’
hoffen, daB kein krankes Kind ihre Leistungsfihigkeit beeintréchtigt™. In der
Regel sind es auch keine Spezialqualifikationen, die diese Arbeitsform

Frauen ,attraktiv® erscheinen l4Bt, sondern der bloBe Zwang familidrer Vi
pflichtungen und ein regionaler Arbeitsmarkt, der keine alternativen Be
schiftigungsmoglichkeiten bereit hlt. ,,Wie bei allen unsicheren Arlqeltf_; i
hiiltnissen 6ffnet sich auch hier wiederum eine Schere zwischen denjenigen,

M Tele-Heimarbeit ist auch keineswegs ,,besonders fiir Frauen geeignet, denen dl'ﬂ
Betreuung von Kindern und anderen Personen obliegt™ (Kommission der Europﬁl-::
schen Gemeinschaften 1995¢: 52). In empirischen Untersuchungen wurde festgestel_lﬁ
daB, wenn die Kinderbetreuung in der eigenen Wohnung neben der Erwerl:sa.arbe‘ljl_
erfolgen muf, eher vermehrter StreB, ein anhaltend schlechtes Gewiss‘?n, .Mud] {
und Freizeitverlust die normalen Begleitumstinde dezentraler Telearbeit sind. H
kommt die Erfahrung, vom sozialen Leben ausgeschlossen zu sein (ebd.:551).
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en Leistungen offensichtlich so gefragt sind, dafl sie ‘Unsicherheit’ in
uf nehmen konnen und denjenigen, deren Leistungen so wenig gefragt
ind, daf ihnen nur die Unsicherheit bleibt* (Horburger 1990: 61).

‘gurzum: Unter den Imperativen des Weltmarktes haben nationale Arbeits-
arktentwicklungen und nationale Arbeitsmarktpolitiken dafiir gesorgt, daf
- quf minnliche Erwerbskarrieren zugeschnittene ,,Normalarbeitsverhilt-
g der fordistischen Nachkriegsperiode und mithin auch der ,fordist life
Jet* in allen Lindern der EU an Bedeutung verliert. Nur ist aus dessen
hwichung keine Gleichheit der Geschlechter auf dem Arbeitsmarkt und in
n Arbeitsstitten erwachsen. Die geschlechtsspezifischen Ungleichheiten
ehmen lediglich eine neue Form an. Vor allem hinsichtlich der Arbeitszeit
ichst die Polarisierung zwischen den Geschlechtern. Macht sich die Fle-
ibilisierung des , Normalarbeitsverhiltnisses” bei den Ménnern eher in
ormen der ,,bezahlten Flexibilisierung" — als Uberstunden- und Schichtar-
‘heit — geltend, so findet sie fiir die Frauen in erster Linie als ,unbezahlte
Flexibilisierung** statt: in (zum Teil geringfiigiger) Teilzeitarbeit, Arbeit auf
Abruf, Tele-und Heimarbeit (vgl. Rubery/Maier 1995: 530f).

8.3. Tendenzen sozialer Exklusion

Die Modernisierungs- und Globalisierungsstrategien der Unternehmen ver-
iefen einerseits schon existierende Segmentationslinien auf den nationalen
itsmirkten, Die wachsende wechselseitige Abhingigkeit von nationalen
beitsmarkten hat insbesondere bei den Randsegementen — bei den am
hsten bzw. am geringsten qualifizierten, bei den bestbezahlten bzw. bil-
ten Arbeitskréiiften — einen ,.globalen Arbeitsmarkt entstehen lassen.
Daher geraten einzelne Beschiftigtenkategorien in ein unmittelbares Konkur-
nzverhiltnis zu Arbeitnehmern anderer Lindern. Dieses ldBt sich durch
ionale Arbeitsmarktregulierungen kaum noch abfedern. Zwischen der
malen politischen Autoritit der Nationalstaaten, innerhalb eines bestimm-
Territoriums Normen zu setzen, Gesetze zu erlassenen und Grenzen des
ndelns festzulegen und der rdumlichen Reichweite der heutigen Systeme
Produktion, Verteilung und Handel klafft ein Widerspruch, welcher die
‘Wirksamkeit nationaler Wirtschafts- und Sozialpolitik beeinflufit (Held/
‘McGrew 1993: 268). Unter den Bedingungen deregulierter Finanzmirkte
internationaler Mirkte fiir Giiter und Dienstleistungen verlieren die na-
tionalen Instanzen ihre Souverinitét tiber die eigenen Ressourcen — und dies
den Kern der ,,demokratischen Frage* (vgl. 16. Kapitel). Regulierungen
' Arbeitsverhdltnisse werden faktisch ausgehohlt und notwendige Vor-
riften allein deswegen nicht erlassen, weil sie eine Erhéhung der Arbeits-
ten bewirken konnten, auf welche die Unternehmen immer héiufiger mit

319



einer Produktionsverlagerung antworten, so dafl ,fiir die Regierungen di

grofie Versuchung besteht, die Maflnahmen zum Schutz der Arbeitnehmer_

entweder abzuschwiichen oder Verstofle nicht zu verfolgen® (IAA 1995; 82),

Aus der Sicht der Unternehmen geht es vorrangig um eine Verringerung der

Lohn- und Sozialkosten und um die Anpassung des Arbeitskrifteeinsaiy an
eine auf den Weltmérkten schwankende Nachfrage. Diesen Zielen diey,

alle Mafinahmen zur Flexibilisierung der Arbeit — gleichgiiltig ob diese dure},
eine Ausdehnung von Teilzeit- auf Kosten von Vollzeitarbeitsplitzen erfo)y
oder durch den Riickgriff auf legale und illegale Leiharbeit erreicht wipg
Kein anderes Ziel als die Flexibilisierung hat auch die Dezentralisierung ypq
Auslagerung von arbeitsintensiven Bereichen der Produktionsprozesse gy
Klein- und Subunternehmen und die damit verkniipfte Ausweitung von Tele.
und Heimarbeit. Soweit diese unternehmerischen Strategien mit einer Ay,

senkung von sozialen und arbeitsrechtlichen Schutzbestimmungen einhgp -

gehen, die in den einzelnen Léndern gelten, konnen Mafinahmen zur Flexip;.
lisierung von Arbeitsverhiltnissen auf dem formellen ,,primiren* Arbejts.

markt von einer ,,Deformalisierung™ oder ,,Informalisierung® der Beschifyj.

gung nicht eindeutig unterschieden werden. Wenn FlexibilisierungsmaBnaj.
men auf die untersten Segmente des Arbeitsmarktes beschrinkt bleiben, algq
vor allem Arbeitnehmer mit einer schwachen Marktmacht treffen, kann eg
sein, dall eine Vielzahl von offiziell Beschiftigten ihren Lebensunterhalt
durch Titigkeiten in einem Grenzbereich von formeller und informeller Be.

schiftigung bestreiten mufl, Ob eine konkrete Beschiftigungsform, bej.
spielsweise die Tele- und Heimarbeit, unter die eine oder die andere Katego-

rie fallt, ist dann von dem jeweiligen gesetzlichen Rahmen und seiner mehy
oder weniger groBziigigen Auslegung abhiingig: Geniigt ein Beschiftigungs-
verhiltnis zwar offiziell geltenden Bestimmungen des Vertrags- und Rechts-
schutzes, werden aber die Mindestbedingungen nicht streng durchgesetz,
verbleiben die Titigkeiten in einem informellen Bereich. i '
Als ,informell* gilt in Europa auch jener grofie Bereich von Okonomie und
Beschaftigung, der von staatlichem Handeln kaum erfafit wird: Dabei handelt
es sich erstens um unbezahlte Eigenarbeit und um den Eigenverbrauch di
Arbeitsprodukte, die folglich gar nicht auf einem Markt erscheinen, also auch

nicht in Geld bewertet werden und folglich als ,,naturale* Realeinkommens-
bestandteile gelten. Den grofiten Beitrag dazu leistet die nicht mit Geld be-

wertete Hausarbeit der Frauen (vgl. Maier 1995). Informell sind zweitens
(halb)legale oder kriminelle Wirtschaftsaktivititen wie Geldwische, Korrup=
tion, Rauschgift- und Waffenhandel, Schmuggel, Prostitution. Wenn im
Hinblick auf die Industrielinder drittens von ,informellen wirtschaftlichen
Aktivititen® die Rede ist, sind meist die unterschiedlichen Formen vo
,»,Schattenwirtschaft” gemeint, also die volkswirtschaftlich nicht erfafite
duktion von Giitern und Diensten, mit der sich Wirtschaftssubjekte i
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; Jjalverpflichtungen (Steuern, Sozialabgaben) entziehen (vgl. Dallago
). Die Sektoren informeller Arbeit sind also so unterschiedlich, daB} es
gwﬁrdig ist, sie mit einem Begriff zu erfassen.
‘wenn im folgenden die These vertreten wird, es komme im Gefolge von
Aiobalisierung, Tertiarisierung und internationaler Migration nach Europa zu
ner JInformalisierung™ der Arbeitsmirkte, so sind damit nur jene
ormellen wirtschaftlichen Titigkeiten* gemeint, die mit Aktivititen, wie
sie innerhalb des ,,informellen Sektor* in Entwicklungslindern zu beobach-
. sind, vor allem drei Eigenarten teilen: Im Gegensatz zur kriminellen
irtschaft und zur Steuerhinterziechung richten sie erstens geringe wirt-
iliche und soziale Schiiden an; sie sorgen zweitens dafiir, daB die Zahl
Arbeitslosen niedriger erscheint, als siec es ohne die Existenz eines
formellen”, im ,Schatten liegenden Bereiches von Okonomie und Be-
sftigung wiéire und sie zeichnen sich drittens dadurch aus, daB die zum
| schr hart arbeitenden wirtschaftlichen Akteure keinen Anspruch auf
S ozialleistungen haben (freilich auch keine Sozialabgaben entrichten) und in
Regel unter Bedingungen extremer Rechtsunsicherheit agieren miissen.
gl. dazu auch Altvater/Mahnkopf 1993: 134ff)

nberufliche Schwarzarbeit scheint der hiufigste Typus informeller Be-
dftigung in Europa zu sein, und es darf angenommen werden, daf8 diese
qjante informeller Tatigkeit in den meisten Lindern vornehmlich von
erbstitigen Minnern ausgeiibt wird. In Italien haben Ende der 80er Jah-
eine halbe Million Menschen offiziell und 3 Millionen inoffiziell
hwarz“ gearbeitet; dazu kommen 4 Millionen registrierte Arbeitskrifte,
neben ihrer Erwerbstitigkeit noch Arbeit in der Landwirtschaft verrich-
, die nicht ausschliefilich der Selbstversorgung dient (Europdische Kom-
sion 1995c¢: 87). Alles in allem sind in diesem Land mit der lingsten und
besten dokumentierten Geschichte der ,,Schwarzarbeit mehr als ein
ttel der Erwerbsbevolkerung (nédmlich 7 Millionen Menschen) auch in-
1l beschiftigt. Die nebenberufliche ,,Doppel*“- oder Schwarzarbeit ist in
und Mittelitalien beinahe ausschlieBlich eine Domiine miénnlicher
eitskrafte mit regulirer Beschiftigung in der Privatwirtschaft (in Nord-
ittelitalien) und von 6ffentlichen Bediensteten (in Siiditalien). Frauen
igegen sind hiufig mit irreguldrer, d.h. sozialstaatlich und tarifvertraglich
ht geregelter Heimarbeit betraut, und zwar in jenen Branchen, die den
thos des ,,Terza Italia* mitbegriindet haben: in der Textil- und Schuhwa-
ndustrie, in der Strickwaren- und Lederwarenproduktion, in der Autozu-
ndustrie. In manchen Bereichen hat zu Beginn der 90er Jahre die irre-
Beschiftigung einen Anteil von fast 70% erreicht (ebd.).
ch prizise Zahlen wie fiir Italien liegen fiir kein anderes europédisches
id vor. Schitzungen zufolge iiben in Spanien, Griechenland und Portugal
20% der Erwerbstitigen eine informelle Beschéftigung aus, in Frank-
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reich, Belgien und Irland zwischen 12 und 18% und in Westdeutschlapg
Dinemark, den Niederlanden, in Luxemburg und GroBbritannien etwa | (o,
(ebd: 86). Diese groben Schitzwerte dirften mit den Realitdten Mitte (g,
90er Jahre aber wenig gemeinsam haben™. Sie illustrieren vor allem, daf _
anders als in den Entwicklungs- und Schwellenlindern — informelle Arbeig. -
verhiltnisse in Europa bislang kein Thema intensiver wissenschaftliche,
Recherche waren. Dies gilt in besonderem MaBe fiir die ,,neue Heimarbej
die zwar in vielen Mitgliedsstaaten der EU sehr verbreitet ist, die aber in de;-
Forschung, in den Statistiken und Berechnungen zum Wirtschaftswachstyg,
nicht annéihernd so umfangreich beriicksichtigt wird wie dies in den Entwicj.
lungsldndern geschieht®. Das nicht in der volkswirtschaftlichen Gesap.
trechnung erscheinende imputed income* aus der Subsistenz-Arbeit jp
Haushalt ist im Prinzip nur rekonstruierbar, da es nicht der Bewertung durch
Marktprozesse unterliegt. Auch wenn es nicht durch den Markt bewertet
werden kann, unterliegt es doch dem Druck des Marktes. Hinzu kommt, dag
Beschiftigung auf Zeit, Gelegenheits- und Aushilfsarbeit, die Teilzeithe.
schiftigung oder Saisonarbeit in GroBbritannien z. B. als formelle Tﬁtigkei; .
ten gelten, die zwar gemeldet werden, doch von jeder Besteuerung ausge.
nommen sind; in Italien dagegen handelt es sich dabei um nicht registrierte -
und irreguliire Beschiftigungsformen. Auch die Heimarbeit ist in einigen’
europiischen Lindern (Deutschland und Italien) Teil der formellen Beschéf.
tigung, in anderen Landern wiederum (GrofBbritannien, Griechenland) gehort
sie zum Bereich der informellen Titigkeiten.

In der schon mehrfach zitierten Studie tiber den ,,informellen Sektor in
Europiischen Union“*® wird der enge Zusammenhang zwischen wohifal

aflichem Sicherungsniveau und der Verbreitung eines ,informellen Sek-
« yon Okonomie und Beschiftigung herausgestellt: Die in allen europdi-
en Landern feststellbare ,,Verbreitung verdeckter informeller Aktivitéten*
,durch Armut und Erwerbslosigkeit, die ihre Ursache in Funktionssto-
qungen des thlfahrtsstaates haben, gefordert” (Europiische Kommission
1995 79). Wie in den USA geht die ,,Deformalisierung® von sozial und
echtlich geschiitzten Beschéftigungsverhiltnissen auch in Europa mit einer
sper werdenden Einkommensdiskrepanz (vgl. OECD 1995) und mit der
arginalisierung ganzer Bevoélkerungsschichten einher. Gegen Ende der
goer Jahre verfiigten fast 10% der Haushalte in der Gemeinschaft, in denen
indest eine Person erwerbstitig ist — also etwa 7,5 Millionen Haushalte
. 19 Millionen Menschen — iiber ein Ausgabenniveau von weniger als
o, des Durch_schni!ts in den jeweiligen Léndern. In 30% dieser Haushalte
en sogar mindestens zwei Personen erwerbstiitig. Nicht Arbeitslosigkeit
d Arbeitsunfihigkeit, sondern niedrige Lohne und niedrige Einkommen
einer selbstindigen Tatigkeit sind in den drmeren siidlichen Mitglieds-
aten die hiaufigste Armutsursache; dies gilt aber auch fiir zwei sehr reiche
nordliche Mitgliedsstaaten, namlich fiir Ddnemark und Luxemburg (Europdi-
e Kommission 1994: 139f)". Die ,,working poor* mit geringer oder gar
ner sozialer Absicherung, die in Niedriglohnbereichen eingeschlossen
sind, gibt es also auch in Europa wie zu Marx’ Zeiten; als er iiber die
abouring poor (Marx, MEW 23: 788) geschrieben hatte. Die ist ein Zeichen
fiir, dald Prozesse selektiver Verelendung stattgefunden haben. Die Mehr-
| jener sarbeitenden Armen*, deren Zahl seit Beginn der Rezessionsphase
fang der 90er Jahre deutlich zugenommen hat, sind Frauen, die normaler-
ise nicht der einzige Lohnempfinger im Haushalt sind und deren Bezah-
g unterhalb der Armutsgrenze somit durch die Gesamtausgaben des
ushalts iiberdeckt wird.
nnoch gibt es einige gute Griinde, weshalb das im Rahmen der Internatio-
en Arbeitsorganisation (IAA) zuerst fiir einige afrikanische Lander ent-
kelte Konzept des ,,informellen Sektors™ nicht losgeldst von seinem ur-
_gli.chen Verwendungskontext (vgl. Hart 1973; Sethuraman 1976) zur
nnzeichnung der 6konomischen und sozialen Verhéltnisse verwandt wer-
1 kam}, die sich im Gefolge von Globalisierungs- und Tertiarisierungsten-
izen in den entwickelten kapitalistischen Industrieldndern herausbilden.
Wisse A%mlichkeiten mit dem ,,informellen Sektor* in Entwicklungs- und
!wellenlandcrn sind freilich nicht zu iibersehen. Dazu gehéren das Phi-

44 Wenn die im letzten Abschnitt referierten Befunde des DIW (Wochenberich
50/95) nicht falsch sind, waren im Jahr 1994 in der Bundesrepublik 11% der Erw

titigen ausschlieBlich geringfiigig beschiftigt. Wiirden dazu die anderen Variant
Lirregulirer Beschaftigung hinzugerechnet (illegale Leiharbeit, abhidngige Selb
digkeit etc.), ergibt sich selbst fiir Westdeutschland eine hohere Quote als die
schiitzten 10%. Dabei ist nicht beriicksichtigt, daB die Zahl der ,irreguliren®
schiftigungsverhaltnisse in den neuen Bundeslindern um ein vielfaches dartiber li

45 Deshalb basiert ein 1995 skizziertes Aktionsprogramm der EU zur Koordinafi
wirtschaftlicher, sozialer und rechtlicher MaBnahmen zur Heimarbeit auf einem v
der Internationalen Arbeitsorganisation zuerst fiir drei siidostasiatische Lénder ent-
worfenen Programm. ,,Doch ist es eher unwahrscheinlich, daB ein solch ausgedehntes
Programm in der Europdischen Union schnell realisiert werden konnte, vor allei
weil die vorhandenen Untersuchungen iiber Heimarbeit nicht vergleichbar sind
die Kenntnisse iiber Umfang und Art der Heimarbeit in einigen Mitgliedsstaaten

gar nicht vorhanden sind* (Européische Kommission 1995b: 90).

4 Hierbei handelt es sich um eine der vielen Studien, die die EG-Kommissi
vertiefende Untersuchungen zu ihrem Weibuch ,,Wachstum, Wettbewerb, Besc

..Weiﬁbuch 1993) in Auftrag gegeben hat; vgl. in diesem Zusammenhang auch
nission der Européischen Gemeinschaften 1995a,

in E"re]gi.en,‘ denl Nigderlanden und v. a. in Irland und in GroBbritannien war die
osigkeit die wichtigste Armutsursache (Europiische Kommission 1994 142).
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pleunigte Wandel der Berufsstukturen und der Beschiftigungsformen 1a8t
1e Spaltung zwischen ,innen“ und ,,auBen* hervortreten, welche die alte
snnung von ,.oben* und ,,unten womdglich iiberlagern konnte. Diese neue

nomen der stadtischen Armut, in vielen européischen Lindern eine “mfan
reiche Schattenwirtschaft, verschiedene Formen nicht registrierter Arbeit -
vor allem die Dezentralisierung der Produktion, in deren Folge mehr Untgy, von ,,0b inten™ 4 _ '
auftrige an Klein- und Kleinstfirmen vergeben werden, der Gelegenheitsg altungslinie ist in erster Llnl? eine quahﬂkatorlsc.he. Un?er dl?l'l Bedingun-
rakter der Arbeit zunimmt und der soziale Schutz fiir die betroffenen Ay, 1 von Skonomischer Gl.oba'hslerung und’der rapldeq Diffusion neuer In-
nehmer verringert wird. Doch anders als in den Entwicklungslindern giby rmations- und Kommunikationstechnologien geht es im K_onkurrenzkamgf
in den Industrielindern keinen gewaltigen ArbeitskriftetiberschuB, der sick j Unterqehm?n vor allem darum, Wlsse_nspotentta!c Zu stelggm, zZu vergm_
als Folge der Land-Stadt-Migration in den stddtischen Agglomerationsgepj, , Zu .dlvcmﬁzw:ren (vgl. dazu 9‘. _Kapit.el). Da_lbel crﬁipn d}e mqnschhchc
ten konzentriert. Bei aller Dramatik der strukturell verfestigten Masseng, peit eine entscheidende Umdeﬁnl‘t‘lon; sie mutle_rt zu einer im Du?nstf: n.:ier
beitslosigkeit in den Industrielindern bleiben die GroBenrelationen bedey, oduktivitit stehenden ,,Ressourc.u:': , nderen Zuginglichkeit und vlelfal.tlgs
sam. Zweifellos unterscheiden sich sowohl Ursachen und Umfang vop Ar. rmen der Nutzung nur monetire Gl:enzen (die lKosten) gesetzt sind

beitslosigkeit, Einkommensarmut und ,,prekiren” Beschiftigungsformey i: strella 139‘?: 30). Folgerlchtjg erschem'en dann dlf? durch die ,,H.uman.
den européischen Léndern von den Strukturen des ,,informellen Sektorg® i gsourcen’ eines Landes verkorperten W:sser_aspotentlale als e'l-{tscl?eldende
der Entwicklungswelt. Doch kann angesichts der fast 34 Millionen Mgy, ettbewerbsfaktoren — und werden lnforf'nat’lon und Komrnunlka‘t‘mn zum
schen, die 1995 in der privilegierten OECD-Welt arbeitslos waren und ange. hike! der Verwertung des Wissens. Well die ,,Hu;nanrcssourcen Zu gro-
sichts von mehr als 20 Millionen registrierten Arbeitslosen in den europ ' j Teflen von privaten — darunte.r vgelen transnat!qnglen — Unternehmen
schen Mitgliedsstaaten (OECD 1995: 5)* noch davon die Rede sein, dag " ganisiert, verwaltet, genutzt, qua!lﬁztert, neu 1nol?11|swrt und nicht zuletzt
Unterschied zu den Entwicklungslandern ein ArbeitskrifteiiberschuB in deg freigesetzt werden, erhalten Bildung und Ausbildung eine ausgrenzende
Industrieldndern nur ,,in bestimmten Notstandsgebieten oder bei bestimmgen Funktion. Wer mit ,,falschen beruflichen Qualifikationen auf den Art?el_ts-
benachteiligten Gruppen (...), (bei) bestimmten Wanderarbeitern und ik markt tritt oder eine Entwertung des erworber_len Kompetenz- und Fihig-
Familien sowie rassischen Minderheiten“(IAA 1991: 11) vorliegt, daB g profils durch den Einsatz neuer Technologien erfahren mute odcr:‘wer
Arbeitslosigkeit eher ein konjunkturelles und kein sozial-strukturelles p thﬂ Erfahrungen im I{mgéng mit den »neuen Produktionsmitteln 'In-
blem sei? mation und Kommunikation ist, der muf} damit rechnen, aus dem Gratifi-
Auch in Europa ist mit der anhaltenden Arbeitsmarktkrise eine eige ionssystem der Erwerbsarbeitsgesellschaft dauerhaft ausgeschlossen zu
»Schicht der Dauerarbeitslosen entstanden, in der sich vornehmlich Jugen ‘en-.nlﬂ other words, the rapid dlffusmf} of ICT (information and com-
liche, Frauen und unqualifizierte Arbeitnehmer wiederfinden. Die wachsen unication technology) has led — and continues to lead — to a substantial
Zahl der Dauerarbeitslosen lé8t eine Spaltungslinie erkennen, die der ,,alte usion’ of large parts of the labour force, either unskilled or wrongly
sozialen Spaltung zwischen ,,oben“ und ,,unten® innerhalb des Produktio lled and incappable of training. This bias in the demand for labour, which

’ " ine ,neue” Spaltungslinie hinzufigt”: Der bes s only emerged over the past 10 to 15 years, is likely to become much
wad: Verelmgasystens: eine oeud” Spaltmg B pronounced in the rest of the 1990s* (Freeman/Soete/Efendioglu 1995:

Im Verstéindnis von Ricardo Petrella® deutet sich damit die Entstehung
sweltweiten gesellschaftlichen ,,Apartheitssystem* an:

* Deutlicher noch kommt das Beschiftigungsproblem in der Gesamtzahl de;
schiiftigten im Verhiiltnis zur Bevdlkerung im erwerbsfiihigen Alter zum Ausdrug
Waihrend der letzten Jahre sank die Beschiftigungsquote in den Landern der Ge
schaft auf unter 58% (Europdische Kommission 1994: 27ff). In Nordamerika ist
Arbeitslosigkeit in den vergangenen fiinf Jahren dagegen deutlich zuriickgega B¢
vor allem in den USA konnte ein wachsender Teil der Bevélkerung in den Arbeil
markt integriert werden, Die Beschiftigungsquote liegt hier, genau wie in Japan, bei
etwa 70%.

¥ ygl. dazu die US-amerikanische ,,underclass“-Debatte (vgl. Gans 1993) oder
franzosische Diskussion iiber ,,exclusion® (dargestellt von Silver 1994 sowie in Je ol
nal ,M", Nr. 78 (1995). Auch in Grofbritannien wird seit lingerem schon von elf
Wiederkehr der alten ,,underclass® gesprochen. Parallele Diskussionen gibt es auch
Diinemark, wo iiber die Spaltung der Gesellschaft in ,,A- und B-Team* diskutiert

in den Niederlanden, wo die von wohlfahrtsstaatlichen Transferleistungen ab-
gen ,,uitkeeringstrekkers* als eine eigene Klasse bezeichnet werden. Damit sind
dhnliche Bevolkerungsgruppen gemeint wie im Frankreich der ,zwei Ge-
Windigkeiten die ,,zuriickbleibende™ Bevolkerungsgruppe der Sozialhilfempfin-
d Bezieher von Mindestlshnen,

ardo Petrella war 16 Jahre lang bei der Kommission der Europiischen Gemein-
en fir das FAST- Programm (Forecasting and Assessment in Science and Tech-
) zustindig. Seit 1994 ist er Leiter einer neuen Abteilung ,,Sozialforschung®,
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,Erfolgt nimlich der Ubergang zur wissensgestiitzten Wirtschafts- und Gesc]lschaﬁsc
ordnung unter der Primisse der Liberalisierung, Deregulierung, Privatisierung ung
Globalisierung des Wettbewerbs und bestimmt diese Entwicklung und die Anyyg,
dung neuer Informations- und Kommunikationstechnologien eines auf Wissen llnd'-:
Ungleichheit zwischen den ‘Humanressourcen’ gegriindeten weltweiten gesellschyfy,
lichen Apartheitssystems fithren, da diejenigen Humanressourcen als veraltet g
wertlos angesehen und dementsprechend abgeschoben werden, die den Bedirfnigg,
der virtuellen Unternehmen, der ‘Spitzentechnologiezentren’, der ‘Technologiepary,
der ‘Verbundnetze der Intelligenz’, der digitalen Informations- und Komypy
nikationsautobahnen und der ‘intelligenten Krankenhiuser’ nicht mehr gerecht Wer..
den. Fiir sie wird es keine neuen Lernprozesse bzw. neue Umschulungs- oder Fﬂrtbilm
dungsmaBnahmen geben, weder fiir den einzelnen noch fiir die gesamte Humanpe,
source eines Dorfes, eines Stadtviertels, einer Stadt, einer Region, eines Landeg
selbst eines Kontinents (z. B. Afrika). ]
Die gesellschaftliche Trennung zwischen (in korporativen weltumspannenden g
rufsstinden organisierten) ‘edlen’ Humanressourcen und ‘niederen’ Humanressqy
cen, d.h. den von den neuen ‘Imperien der Intelligenz’, d. h. den neuen, innerp,
eines weltweiten ‘hanseatischen’ Netzwerks miteinander verbiindeten oder im Ky
gegeneinander befindlichen Wissensmonopolen — iiberall in der Welt beschiftj
Sklaven der heutigen Zeit wird immer schiirfer hervortreten® (Petrella 1994; 35),

in verlassenen Industriegebieten, bilden eine ,,funktionelle Unterschicht*
-albrai{h 1995: 44): durch ihre Arbeit in der informellen Okonomie ermogli-
.n sie den Lebensstandard und den Komfort der sozial Gutgestellten.
.cade weil die ,Humanressourcen® in der ,,Wissenswirtschaft” (Thurow
96) s0 herausragende Bedeutung erlangen, sinken nicht nur die Arbeits-
rktchancen unqualifizierter Arbeitnehmer. Parallel zu dem Ausschluf
iter Bevolkerungsschichten aus jener bescheidenen sozialen Umvertei-
o welche die formell geregelte Lohnarbeit darstellt, und der Verdringung
' léf Menschen in die ,,Schattenwirtschaft® wiichst zugleich die Zahl derer,
zu den Verlierern der Globalisierung und ,,Informatisierung® von Oko-
ie und Beschiftigung gehdren. Alle diejenigen, die nicht tiber spezielles
issgn oder iiber besondere Kenntnisse und Fihigkeiten verfiigen, sind von
odisch wiederkehrender Arbeitslosigkeit, von unsicherer und instabiler
cchiftigung bedroht. In einer neuen Studie der OECD (1994) ist vom
ollowing out** der traditionellen ,,blue“- und ,,white-collar*-Jobs die Rede:
erschwinden gerade jene beruflichen Positionen, die in der Vergangenheit
generative (Aufwirts)Mobilitdt ermoglichten, eine vorhersehbare, relativ
bile Einkommensentwicklung garantierten und daher auch die Basis fiir
erfristige Investitions- und Konsumentscheidungen waren, Wie Alice in
1 Wettlauf mit der Konigin®? kénnen allerdings die mit Routinearbeiten
uten Arbeitnehmer darauf hoffen, durch , lifelong learning® mit dem Tem-
r Innovationsdynamik mithalten zu kénnen: indem sie durch permanente
.. Qualifizierung den technologisch verursachten Dequalifizierungsdruck zu
mensieren versuchen (vgl. auch Mahnkopf 1990).
US-amerikanische Gesellschaft bildet sowohl das negative Beispiel fiir
zum duBersten getriebene soziale Spaltung, die in Europa bislang (noch)
rmieden wurde, wie fiir die begriindete ,,Angst der Mittelklasse vor dem
“ (vgl. Ehrenreich 1992). In den USA ist bekanntlich weniger
less growth™ — also Wachstum ohne Beschéftigung — so wie in Europa
Problem, wohl aber ,,wealthless growth*, also ein Wachstum ohne Wohl-
ssteigerung (vgl. Krugman 1995). Mit anderen Worten: Beschiiftigungs-
ives Wachstum geht in den USA mit der Absenkung der (ohnehin nicht

Bei den ,,Ausgeschlossenen kann es sich um ganze Regionen handeln, dj
im weltweiten ,,Wettlauf der Besessenen® zuriickbleiben, oder um eine K.
gorie von Armen, die — wie die schwarze und groBe Teile der puertoric
schen Ghettobevélkerung in den US-amerikanischen GroBstiddten — beg
falls am Rande des Beschiftigungssystems, in wachsendem Male jedo
auBerhalb desselben existieren miissen. Okonomisch ausgeschlossen
sozial isoliert sind aber selbst in der Bundesrepublik Deutschland, einem d
reichsten Linder der Welt, eine wachsende Zahl von Menschen, nimli
diejenigen, die lingere Zeit (zwei Jahre) arbeitslos bleiben™. Anders als
fritheren Zeiten fungiert dieser grofler werdende Teil der Langzeitarbeitsl
nicht mehr als eine ,Reservearmee™, Sie scheinen im okonomischen
wweder fiir den Bestand noch fiir die Reproduktion der herrschenden
schaftsordnung in irgendeiner Weise ‘niitzlich’ (Ingrao/Rossanda 1995
zu sein, Doch dieser Eindruck tduscht. Die Angehorigen der ,,neuen Unter]
se*, die in den stidtischen Ballungszentren Europas oder Nordamerikas |

ie Konigin (schlug) ein derart rasendes Tempo an..., daB Alice kaum noch
halten konnte. Obendrein rief die Kénigin dauernd: ‘Schneller! Schneller!”
Alice fiihlte sich auBerstande, noch schneller zu laufen. Erstaunlicherweise
en die Biume und die sonstige Umgebung stets neben ihnen. Doch so schnell sie
liefen, sie lieBen nichts hinter sich...’In unserem Land’, sagte Alice, noch immer
tem ringend,gelangt man im allgemeinen woandershin, wenn man lange Zeit
ell lauft, wie wir es eben taten.’ ‘Eine langsame Sorte von Land!’ bemerkte
| _"gin. ‘Hier dagegen mufit Du aus Leibeskriften rennen, wenn du am selben
bleiben willst. Und wenn Du woandershin willst, muft Du doppelt so schnell
* (Carroll 1990: 147f; vgl. dazu Panitch 1994)

31 Anders als in den USA ~wirken in Deutschland in erster Linie das Alter, gesun
heitliche Beeintrichtigungen und fehlende Qualifikationen als immer hoher werden
Barriere bei dem Versuch, in Erwerbsarbeit zuriickzukehren (Kronauer 1995: 203
Selbst die Chancen fiir einen ,,nur* ein Jahr Arbeitslosen sind in Deutschland ex
schlecht: Obwohl die Arbeitslosigkeit im Vergleich zu GroBbritannien in der Zeit
1984-1992 relativ niedrig war, blieben wihrend des gesamten Zeitraumes iiber:
der Arbeitslosen mindestens ein Jahr ohne Beschaftigung, In Grofbritannien galt
nur fiir 30 % (EG-Kommission 1994: 87). {
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sonderlich hohen) Standards sozialer Sicherheit einher, mit der Erweite
von Niedriglohnbereichen, vor allem aber mit einer Zunahme sozialer
gleichheit, selbst unter denen, die einen Arbeitsplatz haben. Das Gefaj']
zwischen den Wohlhabenden und den Niedriglohnbeziehern ist in dep v,
gangenen zehn Jahren erheblich gewachsen; niemals zuvor nach dem 7
ten Weltkrieg war in den USA die ,, Armut trotz Arbeit groBer als wiihpgp,
der letzten Jahre, stieg die Zahl der Armen unter den ganzjihrig titigen Vo,
zeitbeschiftigten steiler an und niemals zuvor war die Zahl derjenigey, it
deren Hiinden sich der (monetire) Reichtum konzentriert, kleiner als gegen.
wiirtig. In den USA ist aus dem ,Krieg gegen die Armut®, den der eingtjg
Prasident Lyndon B. Johnson in den 60er Jahren ausgerufen hatte, linggt oi-
.Krieg gegen die Armen® geworden (vgl. dazu ,,Der Armen 1"1ber“:h'1'155igu
Der Spiegel Nr. 46 1995). Seit etwa zwanzig Jahren 6ffnet sich die Scherg -.'.|
der Einkommens- und in der Vermdogensverteiligung. Dazwischen giby g
zum einen die hochspezialisierten ,,Wissensarbeiter”, die ebenso wie
Superreichen Kosten fiir die Wohlfahrt, fiir billige Wohnungen oder (g,
sundheitsvorsorge fiir Arme, ein 6ffentliches Bildungswesen oder die San"
rung stddtischer Slumgebiete ,als Last empfinden, die dem Sigq
‘aufgebiirdet’ wird* (Galbraith 1992: 38). Fiir die zweite und grofere Gl‘llppﬁ
»in der Mitte* der US-amerikanischen Gesellschaft, fiir die schwinde "
Klasse der Beamten, Angestellten und fiir die (zum Teil schlecht ausgebi]
ten) Arbeiter, scheint der ,american dream“ jedoch zu Ende gegangen
sein — das Versprechen ndmlich, daB wer hart arbeitet, eines Tages in
Mittelschicht aufsteigen, sich dort halten kann und fiir die eigenen Kinder
,besseres Leben* erwarten darf, Vor allem die amerikanischen Arbeiter
ben heute nicht mehr in beruflich gesicherten Verhiltnissen. Sie miissen
fallenden Einkommen, mit einem stagnierenden oder sinkenden Lebenss
dard und mit zunechmender dkonomischer Unsicherheit zurecht kommen, Wi
rend die Jahreseinkommen der Fiihrungskrifte in der Zeit von 1973 bis 1
kriftig gestiegen sind, namlich um 19% — berechnet ,,nach Steuern* sogar
66% — ist der durchschnittliche Wochenlohn von ,rank-and-file*-Arbeit
inflationsbereinigt von 1973 bis 1995 um 18% gefallen, von 315 US$ auf 25
US$ (Bureau of Labor Statistics, January 29, 1996 zit. bei Head 1996: 4?)53.

srenzfolie fiir die zukiinftige Entwicklung in Europa sind die US-
(erikanischen Gesellschaftsverhiltnisse indes nicht allein wegen gewisser
. allelen in der wachsenden Einkommensdiffferenz zwischen einer kosmo-
tischen Elite von Geldvermdgensbesitzern, die auf globalen Mirkten
lieren, den Spezialisten des ,,Informationszeitalters*, den um ihre dko-
ische Sicherheit fiirchtenden Angestellten und Arbeitern und einer wach-
en ,.funktionellen Unterschicht”. Auch wenn Westeuropas Stédte nicht
zerriittet sind wie die Metropolen der ,Dritten Welt® oder die US-
ikanischen Stddte, in denen die ,,Rassenschranken (...) den gesellschaft-
en Abstand zwischen den Stadtvierteln vergréfern®, entstehen doch
all ,,Zonen der Marginalitdt und Ausgrenzung” (Touraine 1996). Die
eng miteinander verkniipften Prozesse der Deindustrialisierung, der
iarisierung der Produktion und der Konzentration in den Handels-, Ver-
- und Unternehmensstrukturen haben eine soziale und raumliche Pola-
rung bewirkt: Zwischen den ,,Zonen der Herrschaft und des Luxus®, in
en die stddtische Elite moderner, hochindustrialisierter Gesellschaften
und ihren ,,wissensbasierten® (knowledge-based) Titigkeiten im geho-
en Dienstleistungsbereich nachgeht, wachsen die ,,Inseln der Armut* in
innerstéidtischen Altbaugebieten oder in den randstidtischen Siedlungen
sozialen Wohnungsbaus. Dort leben diejenigen, die an den Rand des
sellen Arbeitsmarktes gedriingt wurden, diejenigen, die von Transferein-
nen leben oder giinzlich auf illegale Erwerbsquellen verwiesen sind. Die
t, so Alain Touraine, ,,ist nicht linger das Symbol der triumphierenden
erne, sondern der Zerrissenheit einer Gesellschaft, in der die Wirtschaft
mmer weniger gesellschaftlich ist™, und er fiigt hinzu: ,,Sie zu erhalten ist
ich das Ziel jener, die sich gegen den wachsenden Abstand zwischen
r globalisierten Wirtschaft und einer in Auflésung begriffenen stidti-
n Gesellschaft wenden® (Touraine 1996).
der Zugang zu grundlegenden 6ffentlichen Dienstleistungen und Einrich-
en wie Bildung, Gesundheitsfiirsorge, Verkehrswesen und anderen 6f-
chen Einrichtungen allerdings als ein ,universeller Zugang* (IAA 1991:
ch in Europa auf Dauer gesichert ist, mufl angesichts der politischen
ktionen auf den ,,Standortpoker transnationaler Unternehmen (vgl. dazu
ind 9. Kapitel) und die anhaltende internationale Arbeitskriiftemigration
h Europa bezweifelt werden. Wenn der vom Weltmarkt ausgehende An-
ungsdruck auf die sozialstaatlichen Schutzstandards zur Alternative
schen ,jobless growth® wie bisher in Westeuropa oder ,,wealthness
th* so wie in den USAfiihrt, konnte eine ,,Amerikanisierung® der euro-
chen Gesellschaften in der niheren Zukunft keineswegs abwegig zu sein
Mahnkopf 1996). Nicht zuletzt steht das amerikanische Beispiel fiir
N gespaltenen Arbeitsmarkt, dessen informeller Sektor mit den jeweils

53 Inzwischen ist bereits aus dem Munde von Wall-Street-Bankern wie Felix Rohatyn
(1995) zu horen: ,,What is occuring is a huge transfer of wealth from lower skilled
middle-class American workers to the owners of capital assets and to a new techno-
logical aristocracy with a large element of compensation tied to stock values®. Se
Alan Greenspan, der Vorsitzende des ,,Federal Reserve Board® sprach im Juli |
vor dem amerikanischen Kongre davon, daB die wachsende Einkommensungle
heit in den USA zur wichtigsten Bedrohung fiir das Land werde. Erwartungsge
wies er freilich jegliche Handlungsmbglichkeit der FED bei der Problembearbeit
zuriick (Wall Street Journal vom 20,7.1995):
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'_:_1993)_ Daher stellen die I.mmigrantinnen ein groBes und wachsendes Poten-
£ fial fiir die irreguldre und informelle Beschiftigung. : _
- Auch wenn die Kriterien und das Ausmalf} der Exklusion von Migranten mit
' -ﬂel‘l unterschiedlichen Konzepten von ,citizenship* variieren, treten doch mit
o den [mmigranten Wirtschaftsbiirger auf den Plan, die weder Sozialstaatsbiir-
wer noch politische Biirger des Aufnahmelandes sind (vgl. dazu 15, Kapitel).
_Ausgeschiossen von c!en" Umverteilungswirkungqn des nationalen Sozial-
~ gtaats miissen sie in die Offnungen eindringen, die der Strukturwandel der
- europdischen Arbeitsmérkte geschaffen hat. Abgedringt auf die ,,bad jobs*,
die in der vergangenen Boomphase von der einheimischen Bevélkerungd— in
einem Prozef kollektiver Aufwirtsmobilitit — freigemacht worden sind™, ist
yon den Immigranten nicht zu erwarten, daf} sic — in einem wohlverstande-
en Eigeninteresse — bei der Verfolgung ihrer individuellen wirtschaftlichen
nteressen Riicksichten nihmen auf etablierte Arrangements und Regelungs-
wstem, welche die nationalen Arbeitsmirkte, dhnlich wie Zollmauern, vor
* dem unerwiinschten Zustrom auslindischer Arbeitskrifte schiitzen sollten.
 gelbst in Landern, in denen weniger starke dkonomische AusschluBmecha-
:ﬁsmen als in der BRD greifen, bewirken die SchlieBungsprozesse bei den
eren Arbeitsmarkisegmenten, dafi Migration den Informalisierungsdruck
geschiitzte ,,normale® Arbeitsverhiltnisse verstirkt. Vor allem die durch
ne rigide Einwanderungspolitik erzwungene Illegalitiit vieler Wanderarbei-
begiinstigt ihre Einschliefung in eine Zone ,,verdeckter wirtschaftlicher
gkeit am Rande oder auBerhalb des formellen Arbeitsmarktes.
ind vor allem drei Struktureigenheiten der neuen Migration, die dafiir
gen, daf} in den kapitalistischen Kernldndern eine ,,nicht registrierte Un-
) asse’ wichst, die ihren Lebensunterhalt im Schatten der formellen Oko-
mie bestreitet; ,,ihr gegeniiber werden Standards der Zivilitit prekdr und
elfach durchldchert, wenn auch nicht insgesamt suspendiert (Offe 1994:
8). Erstens: Nicht allein wachsende Armut und das riesige Einkommens-
Lohngefille erkliren, weshalb viele Menschen aus Entwicklungslindern
n mithseligen und gefihrlichen Weg in die Metropolen der Weltwirtschaft
— wohlwissend, dal3 sie dort nicht freundlich aufgenommen werden
daB} sie mit einer ,,fairen” Arbeitsmarktchance kaum rechnen koénnnen.
wichtiger Ausloser fiir die neuen Wanderungsbewegungen ist die Unfi-
eit der Herkunfislinder, die wachsende Zahl von Arbeitskriiften mit
er hoheren Qualifikation zu absorbieren. Ein relativ hohes Ausgangsni-
der Schulbildung ist keine Garantie dafiir, daB die vorhandenen
manressourcen® auch dort genutzt werden, wo 6ffentliche Investitionen

zuletzt ins Land gekommenen Migranten aus den Entwicklungslindern ip,
mer wieder neu aufgefiillt wird.

8.4. Globalisierung, Tertiarisierung und die internationalg
Migration

Wie der transnationale Austausch von Waren, Dienstleistungen und Kapity]
ist die grenziiberschreitende Migration Teil eines Globalisierungsprozesseg
der nationalstaatliche Regulierungen der Arbeitsverhiltnisse unterhohit. Wié
transnationale Produktion und grenziiberschreitender Dienstleistungstransgy,
durch die Verbilligung von Transport und Kommunikation besc]1!eunig1'
wurden, so auch die internationale Migration: Erst mit der Verbilligung und
Beschleunigung des Reisens iiber Kontinente hinweg und mit der raschey
Verbreitung detaillierten Wissens {iber Lebensstile, Wohlstandsattribute ypg
Arbeitsmarktchancen in den reichen Lindern (Europas, Nordamerikas ypg
der Golfregion) werden immer groBere Teile der Bevélkerung in Weltregio.
nen, die in zunehmender Verarmung leben, zu potentiellen Migranten. Digg
ist freilich nur moglich, weil neben der ékonomischen Globalisierung auch
»eine Wertehomogenisierung oder kulturelle Integration der Welt* stattge.
funden hat, ,,die erst die Schichtung des internationalen Systems — und dje
damit bezeichnete Ungleichheit — im individuellen BewuBtsein ihren Nieder.
schlag finden 1t (Hoffmann-Nowotny 1989: 31). Die Zugehérigkeit zu der
»einen Welt* findet darin ihren Ausdruck, dafl der Anspruch auf sozia[é
Mobilitit ein universeller geworden ist. Anders als im ,golden age” des
Kapitalismus (in der 50er und 60er Jahren), als in den reichen Léindern Euro-
pas und Nordamerikas von der verarbeitenden Industrie eine starke Nachfra-
ge nach (minnlichen) Arbeitsmigranten ausging und die Migranten aus den
drmeren ldndlichen Regionen in den industriellen Zentren des Nordens
relativ stabile lohnabhingige Vollerwerbstitigkeit integriert wurden, sind
Arbeitsmigranten der 90er Jahre von den formellen Arbeitsmérkten wei
hend ausgegrenzt. Ein wichtiger Indikator hierfiir ist die Arbeitslosenquote
unter den ,auslédndischen Arbeitskriiften”, d. h. den legal Zugewanderten:
1991 lag sie in Frankreich, Deutschland, den Niederlanden und Schweden~
also in Léndern mit unterschiedlichen Arbeitsmarktregimen und Einbiirge-
rungspolitiken — jeweils doppelt so hoch wie bei den Inlindern; jugendliche
Ausldnder wiesen sogar eine dreimal so hohe Arbeitslosenquote auf wie
vergleichbare einheimische Altersgruppen. Besonders hoch war das A
beitsmarktrisiko bei Arbeitnehmern aus Nicht-EG-Staaten und bei den a
landischen Frauen. Thre Arbeitslosenquote liegt in allen vier Léndern tiber
dem Durchschnitt der Arbeitslosenquote der Auslinder und sie ist fibel
zumindest doppelt so hoch wie bei den einheimischen Frauen (vgl. Werner

mit nicht in Abrede gestellt werden soll, daB in der zweiten oder dritten Gene-
0 auch eine ,,allméhliche Integration® in die mittleren und (sehr viel seltener) in
en Segmente des nationalen Arbeitsmarktes zumindest méglich wird.
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einheimische Frauen, die zwar die qualifikatorischen Voraussetzungen mit. '
bringen, um aus dem ,,pink Ghetto® niederwertiger Dienstleistungstitigkeitey
auszubrechen, doch aus Riicksicht auf Familie und Kinder mit einer Teilzeit.
arbeit vorlieb nehmen, bleiben die hoheren Segmente der neuen Dienstlej.
stungsjobs verschlossen. Reproduktionsleistungen werden vom Arbeitsmarky
nicht honoriert. Wer aufsteigen will, muB ,wie ein Mann® regional mobyj|
und zeitlich flexibel sein, darf Uberstundenarbeit ebensowenig scheuen wig
Arbeit zu ,,unsozialen Zeiten“, muf} seine Bereitschaft zu wiederholter beryf.
licher Weiterbildung dokumentieren und der Firma immer dann zur Verfy.
gung stehen, wenn er/sie gebraucht wird. Wenn offentliche Einrichtungey
fehlen, die im Bereich der Familienarbeit Entlastung verschaffen und wenp
zugleich die Individualisierung der privaten Lebensfithrung eine Verlagerung
der Reproduktionsaufgaben auf die ,,Generationsachse erschweren, wird dig
Kommerzialisierung dieser Aufgaben zur conditio sine qua non fir dig
wachsende Erwerbsbeteiligung der Frauen.

Die Delegation von Teilen der Hausarbeit an ungeschiitzte Immigrantinnep
und Wanderarbeiterinnen verweist auf eine neue internationale Arbeitstej.
lung zwischen Frauen verschiedener Herkunft, Ethnien und Generationen —
und damit zugleich auf einen zwieschlichtigen Modernisierungsproze
(Friese 1995: 158). Einerseits findet bei den-Migrantinnen ein ProzeB der
,Entwertung weiblicher Bildung“ und der sozialen Deklassierung statt, an-
derseits ermoglicht die teilweise Freisetzung von Hausarbeit sozial privile-
gierten Frauen in Westeuropa (und Nordamerika) ,,Prozesse der Karrierebil-
dung*. Beide Prozesse bedingen einander, sind aufeinander angewiesen und
doch fiir beide Seiten nicht ohne Risiko. Denn das ,,ungeschiitzte Arrange- .
ment* zwischen Frauen ist noch unsicherer als die Sicherheit, die eine tradi-
tionelle Ehe dem Ehemann, der sich durch eine Heirat nahezu lebenslinglich -
von der Reproduktionsarbeit befreien konnte, und der Ehefrau garantierte,
die ,,im Austausch® eine begrenzte soziale Sicherheit erhielt. ,,Es deutet sich
ein (...) grundlegender Wandel an, der bei mehr Gleichheit zwischen Mn=
nern und Frauen der Mittelschicht zu mehr Ungleichheit zwischen Frauen:

fithrt* (ebd.). Interessant ist in diesem Zusammenhang eine historische Paral-
lele zur Phase der Industrialisierung Westeuropas: Marianne Friese erinnert
daran, dafl im 19. Jahrhundert die Ausbildung und ,,Verbildung" lindlicher
Arbeitsmigrantinnen fiir den stddtischen Haushalt zur Voraussetzung der
. Freisetzung® biirgerlicher Frau fiir Bildung und Beruf wurde — und flir die
Institutionalisierung der biirgerlichen Frauen als Erzieherinnen der Migde".
Die Modernisierung privater Lebensfithrung und die Realisierung von beruf-
lichen Chancen, die der strukturelle Wandel von Okonomie und Beschifti-
gung sozial privilegierten Frauen in den westlichen Industriegesellschaften
eroffnet, bleibt also — solange die private Arbeit im Haushalt eine weibliche:
Realitit ist — an historische Prozesse gebunden, ,die in der Forschung als
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" gelikte der Vor-Moderne abgelegt wurden™: an die ,,Herausbildung eines
- weiblichen Dic.nstbotenpersonals“ (ebd.: 160).
- Jener Modenis’lerungsprozeﬁ, der sich auf der Ebene des Einzelhaushalts als
neue internationale Arbeitsteilung zwischen der Dienstbotin und ihrer
- Herrin® abspielt, hat eine makrosoziologische Entsprechung: Bei einer ne-
ativen Reproduktionsrate der einheimischen Bevolkerung™ bedeutet die
- zuwanderung von Arbeitskriften im Haupterwerbsalter immer auch eine
_in(emalionale Arbeitsteilung in den Reproduktionsaufgaben: Weil bei
,;Bevﬁlkerungsimporten“ Aufgaben der Primir- und der Sekundérsozialisia-
tion wie der Altenpflege in den Herkunftslindern der Migranten erledigt
~ werden — und zwar iiberwiegend von den dort lebenden Frauen — fallt die
-~ Bilanz zwischep produktiven Leistungen und reproduktiven Kosten bei den
Zuwanderern bei weitem giinstiger aus als bei der autochtonen Bevélkerung,
~ deren reproduktive Kosten also von Zuwanderen teilweise mitgetragen wer-
‘__,-den“ (Nauck 1994: 209). Die Modernisierungsdifferenz zwischen der ent-
wickelten und der weniger entwickelten Welt, mithin die soziale Ungleich-
heit, wird also auch durch die ungleiche Belastung der sozialen Rédume mit
Reproduktionsaufgaben verstarkt.

»In Deutschland liegt z. B. die Reproduktionsrate 1992 bei unter 0,70, d. h. in jeder

eneration fehlen etwa ein Drittel Geburten fiir einen konstanten Bevélkerungsstand

Bevblkerungsimporte. (...) Die Reproduktionsrate ist — der Individualisierung-

ese durchaus entsprechend — um so geringer, je grofier die Gemeinde bzw. je
chter die Region besiedelt ist** (Nauck 1994: 208).
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weltweiten Wettbewerbs erh6ht den Anpassungsdruck aller existierenden
sozialen und 8konomischen Strukturen und daher des Handelns sozialer und
skonomischer Akteure an einen sich beschleunigenden Wandel. Diese Reak-
tion wiederum gibt der Beschleunigung des Wandels neue Nahrung, so daf
sich die Gesellschaften daran erneut und weiter beschleunigt anpassen miis-
sen, »thus reducing our degrees of freedom in time and hence the number of
options that can be selected” (Lutz 1994: 99). Die hohen Geschwindigkeiten
der Verdnderung sind pathologisch. Sie stoBen auf Rezeptionsprobleme —
etwa bei den Kéufern von PCs, deren Rechnerleistung in Jahresabstinden
verdoppelt wird. Sie provozieren Abwehrreaktionen, etwa gegen die Zumu-
ungen des lebenslangen Lernens, weil damit keinerlei Sicherheit der Le-
~ pensplanung und des Arbeitsplatzes gewonnen werden kann. Die hohe Inno-
- yationsgeschwindigkeit von technischen Neuerungen hat allzu viele negative
~ Folge- und Begleiteffekte — etwa bei der Haltung von Nutztieren, deren Rei-
~ fegeit sich mit Hilfe chemischer und biochemischer Mittel extrem verkiirzen
[apt; die Folgen der Massentierhaltung sind bekannt. Es wird an spiterer
Stelle darauf zuriick zu kommen sein, dal ,,Verlangsamung®, also eine
Bremsung der hohen Entwicklungsgeschwindigkeit und eine Verkleinerung
der Reichweite der Bewegungen im Raum aus okologischer Perspektive
~ unabdingbar sind (vgl. 14. und 16. Kapitel).
- Gegenwirtig geschieht freilich genau das Gegenteil: das GroBenwachstum
- der Unternehmen und vor allem die organisationsstrukturellen Wandlungen,
die transnationale Unternehmen durchlaufen, verweisen auf die wachsende
- Bedeutung des Zeitwettbewerbs. Durch den Einsatz moderner Informations-
und Kommunikationstechnik verkiirzen sich die Prozesse der Entschei-
dungsfindung innerhalb und zwischen den Unternehmen. Mit der Beschleu-
nigung von Entscheidungen erhoht sich zugleich der Grad an Unsicherheit,
wverkiirzen sich die Perioden der Sicherheit. Nirgends kommt dies deutlicher
zum Tragen als bei der beschleunigten Zirkulation von Geldkapital, von der
5. Kapital die Rede war, Doch auch im Bereich der Realékonomie hat
eschleunigung wachsende Instabilititen zur Folge: Wenn beschleunigter
andel die Perioden der Planungssicherheit verkiirzt und die Planbarkeit
nes Arbeitslebens verunmoglicht, ist der innere Zusammenhalt der Organi-
sation gefihrdet (vgl. Stevenson/Moldoveaunu 1996). Mit verkiirzten Peri-
-.'th*:n der Planungssicherheit muf} vor allem beim Management eines ,,inter-
tional integrierten Produktionssystems* gerechnet werden; dies gilt fiir die
ategische Ebene wie fiir die operationale, weil zunehmend monetire
straints” bei Investitionsentscheidungen eine zentrale Rolle spielen.
‘Auch bei Prozessen der organisatorischen Restrukturierung von (trans)natio-
len Unternehmen, die auf eine Dezentralisierung der Produktion und vieler
derer Unternehmensfunktionen zielen, geht es letztlich darum, durch hori-
tale (anstelle von vertikalen) Informationsfliissen jene Grenzen einzurei-

1
.

9. Management im ,,Geschwindigkeitsraum
Transnationale Unternehmen an den Grenzen der
Globalisierung

Was als ,,Virtualisierung® der Okonomie erscheint, 1Bt sich praziser alg
,Globalisierung der Zeit* (P. Virilio) charakterisieren (vgl. dazu 4. Kapitel),
Unter den Bedingungen deregulierter, liberalisierter Markte und extrem ver-
kiirzter Produktlebenszyklen wird ,,Zeitwettbewerb® zur kritischen Grofie des
Erfolgs am internationalisierten Markt. Die Zeiten, in denen die Produktions.
apparate inaktiv sind, erweisen sich als entscheidende Kostenfaktoren — und
miissen daher tendenziell auf Null gebracht werden. Die von Marx analysier-
te Tendenz der Beschleunigung des Zirkulationsprozesses des Kapitals
(Marx, MEW 24) wirkt also auch heute fort, und sie scheint im Zuge der
Globalisierung eine neue Qualitdt zu gewinnen. Demgegeniiber fallen die
Arbeitskosten fiir jene Zeiten, die zur Produktion von Giitern und Dienstlej-
stungen aufgewandt werden, immer weniger ins Gewicht. Denn weniger
Menschen stellen in Industrie, Dienstleistungssektor und Landwirtschaft in
kiirzeren Zeitriumen immer mehr Produkte her, vermarkten und verkaufen
sie. Auch kognitive Leistungen lassen sich heute informationstechnisch ab-
wickeln. Statistiken, technologische Entwicklungsmuster, Datensitze, Pro-
gramme, Informationen und Wissen aller Art werden mit Lichtgeschwindig-
keit an jeden Ort des Globus Htransportiert”. Die zukﬁnﬁiggn Netze der
Breitbandkommunikation beseitigen heute noch existierende Ubertragungs-
beschrinkungen. Distanzen werden mit der Beschleunigung der Raumiiber-
windung bedeutungslos.

Paul Virilio bezeichnet diese Vorgiinge als pathologisierend. Denn zum einen
werden menschliche MaBstibe verzerrt: Menschen, die in der Regel zwi-
schen eineinhalb und zwei Metern groB sind, ,,bewegen* sich in einer Welt,
die einen Umfang von mehr als vierzigtausend Kilometern hat. Kein Lebe-
wesen in der Erdgeschichte hat dies je vermocht. ,,Das gehort zusammen. (...)
Die Geschwindigkeit friBt den Raum*“(Virilio 1996). Schon bald konnte sich
die Welt als ,,zu klein“ erweisen. ,,Nicht die Bevélkerungsexplosion wird
diese grauenhafte Enge herbeifiihren, sondern die Reduzierung der Distanzen
und Fristen (ebd.). Zum anderen vergrofert die Beschleunigung des Wan-
dels die Synchronsationsprobleme in der Gesellschaft und daher auch in den
Unternehmen. Denn einerseits miissen immer grofere Mengen von Informa-
tion und Wissen in einer gegebenen Zeiteinheit verarbeitet werden, anderer-
seits wird das exponentielle Wachstum des Wissens von einem beschleunig=
ten Veralten ilterer Wissensbestéinde begleitet. Die wachsende Intensitét des
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Ben, die bisher Entscheidungen zwischen den beteiligten Kooperationspary,
nern zeitaufwendig machten.

ersonaleinsatz, Werbungs- und Marketin ategien-sq weit wie moglich zu
yereinheitlichen. Auf der Suche nach den ,ﬁew best practices*’kommen Tech-
~ pologien, Organisations- und Managementmethoden grenziiberschreitend zur
Anwendung — innerhalb des transnationalen Unternehmens(verbundes) wie
 quch bei den Zulieferbetrieben (vgl. Grahl/Teague 1991; Grootings u.a. 1989).
Gegen die vielfach diagnostizierte Tendenz, dall der Rationalsierungswett-
pewerb mehr und mehr auf globaler Ebene ausgetragen wird, sind indes auch
. eine ganze Reihe von Einwiénden und relativierenden Vorbehalten formuliert
'wordﬁn! Nachweislich sind es mehr US-amerikanische und japanische, je-
~ doch weniger curopiische Unternehmen, die im globalen MaBstab operieren
d tDiCke" 1992) — von Unternechmen aus anderen Regionen der Welt ganz zu
- gchweigen. Auch lassen sich Unterschiede im Globalisierungsgrad identifi-
zieren, die mit den technologisch-organisatorischen Gegebenheiten der je-
weiligen Branche, mit der historischen Entwicklung der Unternehmen, mit
ihrer GroBe oder mit spezifischen Geschiftspraktiken und institutionellen
~ Rahmenbedingungen in den Herkunftslindern zusammenhingen. Nicht
~ iberall sind die ,,re-engineering"-Prozesse hin zu einem ,,international inte-
~ grierten Produktionssystem* so weit fortgeschritten wie in der Chemieindu-
strie, in der Automobilproduktion, in der Unterhaltungselektronik und in
 pestimmten Bereichen des Dienstleistungssektors. Mag der Trend auch nicht
einheitlich sein, er bleibt doch beherrschend. Sogar die Nahrungsmittelindu-
strie mit ihren nationalen Besonderheiten macht keine Aunahme (vgl. Flek-
ker/Krenn 1994: 19). Und in Reaktion auf den Konkurrenzdruck aus soge-
nannten Niedriglohnlindern ist es selbst in traditionellen Branchen wie der
Bekleidungs- oder der Mébelindustrie zu massiven Auslagerungen betriebli-
cher Funktionen in auslindische Tochterunternehmen bzw. in rechtlich selb-
- stindige Subunternehmen gekommen — und zu einer grenziiberschreitenden
Reintegration der Produktions- und damit auch der Wertschopfungskette.
Jmstritten, weil empirisch schwer nachzuweisen ist jedoch nicht allein der
‘quantitative Umfang, den die gezielte Zersplitterung der Produktion iiber
Landes,- Unternchmens-, und Branchengrenzen hinweg bis heute erreicht
hat. Zentrales Problem bleibt dariiber hinaus die Qualitit dieses Wandels.
Von einem wirklich neuartigen, globalen Charakter der Produktionsstruktu-
ren 1Bt sich sinnvollerweise erst dann sprechen, wenn nicht nur einfache
Herstellungsfunktionen verlagert werden, sondern zugleich eine weltweite
Dezentralisierung von Forschungs- und Entwicklungsaktivititen und eine
prechende Neuverteilung zentraler Kontrollfunktionen stattfindet. Gerade
In diesem Punkte gehen die Einschitzungen weit auseinander: Wihrend
nige Autoren (vgl. Lane 1995: 95 im AnschluB an Dicken 1992: 199) be-
Weifeln, dall auch die Produktionsfunktionen mit hoher Wertschépfung von
Verlagerungssog erfat werden, haben andere (Chesnais 1988; Dunning

W,-bunden ist, sind die Unternehmen bestrebt, Produktionsorganisation und

9.1. Konvergenz der Arbeitsstrukturen durch institutione|.
len Wettbewerb '

Der Wandel multinationaler, polyzentrisch organisierter Unternehmen gz,
transnationalen, geozentrisch ausgerichteten ,,global players*, in denen aj,
Unternehmensteile in eine weltweite Strategie integriert sind, wird in de,
einschldgigen Literatur kontrovers diskutiert. Uneinigkeit herrscht insbesop.
dere dariiber, ob die Verinderungen in den betrieblichen Organisationg.
strukturen und Produktionsstrategien den institutionellen Regulierungsme.
chanismen auf der nationalstaatlichen Ebene die Grundlage entzichen, g
geht um die folgenreiche Frage, ob transnationale Unternehmen zunehmeng
wheimatlos* werden, ob sie die alten Bindungen an nationale und regionale
Kulturen und institutionelle Arrangements verlieren (vgl. dazu u.a. Dunning
1993; van Liemt 1992; Ohmae 1990).

9.1.1. Nationale ,,business systems* unter Anpassungsdruck

Der von den von transnationalen Unternehmen getragene Globalisie.
rungstrend sorgt dafiir, da8 inzwischen alle Stadien der Wertschopfung —
angefangen bei Forschung und Entwicklung iiber die Herstellung, das Rech-
nungswesen, Marketing, Vertrieb bis zum Produktdesign oder Rechts- und
Finanzdienstleistungen — einem ProzeB von ,global sourcing" unterworfen
sind'. Das Management und insbesondere der Arbeitsmarkt fiir hoherqualifi-
zierte Tatigkeiten internationalisieren sich — mit der Folge, daB nationale
Arbeitsstandards an Bedeutung verlieren. Da zudem mit der Verbreitung
neuer und billiger Kommunikations- und Transportmittel eine gewisse Ho-
mogenisierung und Standardisierung von Konsumgewohnheiten und Pro-
duktmirkten (das gilt zumindest im Hinblick auf Mirkte fiir langlebige Kon-
sumgiiter und in zunehmendem Mafle auch fiir Lebensmittel und Bekleidung)

! Nach einer Untersuchung der Unternchmensberatung Arthur Andersen, in die Fi-
nanzchefs von 50 weltweit operierenden Konzernen (darunter Microsoft und Adidas)
einbezogen waren, haben bereits 42% der befragten Unternehmen ihr Pensionsmana-
gement (im Zweifelsfall an eine der groflen amerikanischen Investmentfirmen) ausge-
lagert; 40% lassen ihre Steuern extern (von Unternehmen wie Arthur Andersen)
bearbeiten; 28% haben auch ihre Lohn- und Gehaltsbuchhaltung auf Spezialisten
verlagert und dhnliche Entwicklungen gibt es bei der internen Revision und bei kurz-
fristigen Geldanlagen (vgl. Frankfurter Rundschau vom 2.12.1995).
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1993) eine auch empirisch nachweisbare Tendenz zur Dezentralisierung von - entierte Unternehmen konnen mit dieser Strategie das Personal fiir auslindi-

Forschungs- und Entwicklungsaufgaben festgestellt’, s e sgandone_ nac]‘1‘solchen Personlichkeitseigenschaften auswafhle_n, d.ie am
Auch die Antworten auf die wichtige Frage, ob es in Folge globaler Produkg, esten zu den jeweiligen ,,Geschiftskulturen™ passen. ,,The Implication is that
onsstrategien zu einer Konvergenz von Arbeitsstrukturen kommt oder ob g; ch carefully selected production worket:s or managers will be .able to under-
nationalspezifischen ,.busisness systems* (Whitley 1990; 1992; Lane 1989) ihy, nd and apply thv.? syste‘l"ns and practices that the corporation wishes to
soziale Geltung behaupten werden, wird kontrovers diskutiert (Instruktiye dissemi“ate mtez:natmnally (_Fe_mcrfEdwards 1995: 241).. Der andere Weg
Uberblicke zu dieser Debatte finden sich bei Lane 1995, Flecker/Krenn 1994 nternehmensweiter Vereinheitlichung vrlm‘Managements..tlle:?_ und Konfrol!-
und Mueller 1994). Die Diffusion von Methoden des Technik- und des Pergq. ; dards besteht in der Ents_endurlllg einheimischer ,?exgatr:a!s in die agslaindlg
naleinsatzes iiber Unternehmens-, Branchen- und Landesgrenzen hinweg v cchen Niedcrlassunggr?. leese tiberaus kosteqtracl.'nttgen Auslandseinsétze
weisen auf Prozesse gesellschafilicher Globalisierung. Die Typen der Verhg). ommen vor allem bei Japam.sc‘}wn und US-amerikanischen Unternehmen — als
tenskontrolle durch das Management variieren bekanntlich in einem betréichg;. el einer ,,U-Boot-Diplomatie™ (ebd.: 237) —zur Anwendung.
chen Umfang und dies nicht allein im Vergleich zwischen ferndstlichen ypg erartige Strategien bleiben anPer w1dersprdchllch. So wenig wie 'Zlbp.‘r MaB-
westeuropédischen Managementstilen sondern selbst innerhalb Westeuropas (vg), aahmen der »mi lieugerechten Perspnalrekruﬂenmg kann durch. die interna-
dazu Lane 1995). Die reale Entwicklung hiingt hier von sehr komplexen Bediy. tionale qulll‘tflt von Managern sichergestellt werden, dafl die geplanten
gungen ab. Eine umfassende gesellschaftliche Globalisierung diirfie sehr vig] | best practices tatsaﬁchllch in allen in- ur_1d gusiarfdlsa_:hen Untemehmfnsftel-
langsamer in Gang kommen als der beschleunigte tkonomische Globalisje. len realisiert wcrgien ! Selbait dort, wo Kriterien f.ﬁl' c!le ,,plerfonnance eines
rungsprozef. Dies war bereits Thema im 2. Kapitel, wo wir unsere Skepsis ge. ntemchmcns_(te‘lls) grenzuberscl?r_eltcnde _Verb_mc!hchkelt haben_, bl.elben
geniiber einer Idee der ,,Weltgesellschaft* begriindet haben. Auf diese Ungleich. tional)SPeZIﬁ_thC kulturelle Mlltel{s — dies g}lt insbesondere fiir die be-
Zeitigkeit reagieren die Unternehmen unterschiedlich’. Sichtweisen, Normen und nderen Autoritdtsstrukturen — und ihre Auswirkungen auf das }ferhalte:n
Methoden des Managements werden einerseits durch eine gezielte Rekrutierung. n Management und Be!egs_chaﬁer_l von groBen‘ Bedeutung. So konnen“ die
des Personals im Hinblick auf unternehmenstypische Wert- und Zielsetzungen elnen Unternehmensbereiche eines transnationalen Konglomerats iiber
sowie durch entsprechende PersonalentwicklungsmafBinahmen vereinheitlicht, rschiedhch”groBe. Machtresgourgen verfiigen. Un_lfang und Art dieser
die der Akkulturation zentraler Entscheidungstriiger an die von der Zentrale ourcen variieren in Abhingigkeit von der strategischen Bedeutung dels
préiferierten Managementtechniken dienen (vgl. Kiihlmann 1995)*. Global ternehmenteils im Gesamtverbund, von dem Beitrag des einzelnen Berei-
es zur gesamten Wertschopfung, von der Kontrolle, die eine Niederlassung
" ) r bestimmte Qualifikationen oder Technologien ausiibt, nicht zuletzt von
Dies gilt insbesondere fiir transnationale Unternehmen aus den USA und aus kleine- hrer Rolle als Vermittler zu zentralen Entscheidungstréigern in der lokalen
ren europiéischen Landern, i
? Unternehmen wie IBM betreiben Personalpolitik nach weltweit identischer Leitlinie,
haben einheitliche Entgeltsysteme und schreiben, wo immer die lokalen Bedingungen
dies erlauben, in ihren auslidndischen Niederlassungen gegeniiber den Gewerkschaften
dasselbe Verhalten (in dem konkreten Fall: die Schwichung gewerkschaftlicher Ver-
tretungsmacht) verbindlich fest.

* Gut dokumentiert ist der Stellenwert von Sozialisation durch MaBnahmen der Per-
sonalrekrutierung fiir die japanischen , transplants in Europa und in Nordamerika,
Japanische Unternehmen suchen in ihren auslindischen Niederlassungen sowohl das
lokale Management wie die Arbeitnehmer danach aus, ob sie Personlichkeitseigen-
schaften aufweisen, die eine erfolgreiche Adaption an die importierten Management-
techniken erwarten lassen: geringe Ichbezogenheit, hohe Frustrationstoleranz,
,.ehrerbietiges®, also autoritires, devotes Verhalten gegeniiber Vorgesetzten und 0
dies bezieht sich auf Nissan-Werke in Grofbritannien — keinerlei Vorerfahrungen mit.
traditionellen Methoden der Autoproduktion qualifizieren demnach am chesten fiir’
einen Job bei einem japanischen ,,global player* (vgl. Winfield 1994 zit. nach Ferner/
Edwards 1995: 241).

rfache des im Inland aufzuwendenden Jahreseinkommens belaufen® (Schilo-
bermann 1995: 75). Denn neben den laufenden Personalkosten fiir auslindische
hrungskrifte, die in der Regel héher sind als fiir einheimische, entstehen zum einen
ch Entsendung und Riickfihrung (Vorbereitung, Umzugskosten) erhebliche Ko-
und zum anderen durch diverse Nebenleistungen (z. B. Clubbeitriige, Schulko-
fiir die Kinder), die von den Unternehmen iibernommen werden.

us diesem Grunde diirfte auch die Figur des ,,globalen Managers®, dessen Existenz
ie Bedeutung gesellschaftlicher Globalisierung fiir die Konvergenz oder Divergenz
Arbeitsstrukturen belegen wiirde (...) in der Diskussion tiber Globalisierung

tlich verbreiteter sein als in der wirtschaftlichen und gesellschaftlichen Reali-
(Flecker/Krenn 1995: 14). Jorg Flecker und Manfred Krenn verweisen in diesem
menhang auf die aus empirischen Untersuchungen vertraute Klage iiber einen
l an ,,Euromanagern und ,,expatriate failure®, das MiBlingen von Auslandsein-
(vel. Wirth 1992: 154ff).
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Umwelt. Bedeutsam bleibt also der EinfluB des lokalen Managements auf
eine Vielzahl von ,stakeholdern® und deren Bereitschaft, fiir unternehmeng,
relevante ,,weiche™ Standortfaktoren Sorge zu tragen. Ressourcen dieser Ant
lassen sich fiir oder gegen eine von der Zentrale gewiinschte unternehmeng, -
weite Implementierung von bestimmten Organisationsstrukturen und Prgy,
duktionsstrategien einsetzen’.

Aus dem empirisch gesittigten Befund einer hohen kulturellen Variabiliyg
der Verhaltenskontrolle durch das Management 4Bt sich aber keineswegg
folgern, dall Zweigwerke und Tochtergesellschaften transnationaler Untey.
nehmen tiber ausreichende Autonomie verfiigten, um sich bei der Verfolgung
ihrer Ziele (Produktivitit, Qualitit, Rendite) an die jeweiligen lokalen, regio.
nalen institutionellen Rahmenbedingungen anpassen zu kénnen®. Soweit die
Divergenzthese lediglich besagen soll, daB es dem Management an den ejp.
zelnen Standorten iiberlassen bleibt, wie es unternechmensweite Rationalisie.
rungsprojekte en detail umsetzt, mag sie zutreffen. Wenn mit der These vom
Gewicht ,sozialer Effekte” jedoch die weitergehende Annahme verkniipfy
wird, Unternehmen muifiten sich, um die zentral vorgegebenen Rationalisje.
rungsziele beziiglich Kosten, Produktivitit oder ein bestimmtes Auftragsyg.
lumen zu erreichen, in erster Linie an das sic umgebende gesellschaftliche
Profil anpasssen (vgl. Sorge 1991), handelt es sich eher um bloBes »Wishfull
thinking*. Die zumeist in matrixformige (oder eine Holding-)Struktur einge-
bundenen Teile eines transnationalen Unternehmens sind nicht so autonom,
dali sie Entscheidungen iiber Investitionen und Beschiftigung ohne Zustim.
mung der Zentralen treffen konnen. In der Regel werden sie auch keine ej-
genstindige Absatzstrategie verfolgen konnen oder bei der Wahl ihrer Liefe-
ranten ginzlich freie Hand haben. Diese unternehmenspolitische ,,Zentrali-
sierung™ bei dezentralen Strukturen hat Folgen (vgl. 9. Kapitel, 9.3).

Unter den Bedingungen weltweiten Wettbewerbs erweisen sich die nationa-
len Systeme der industricllen Bezichungen als lingst nicht so robust, wie es
der institutionalistische Ansatz unterstellt (vgl. dazu ausfithrlich Altvater/
Mahnkopf 1993). Vergleichende Studien iiber die Produktionsorganisation
und den Personaleinsatz in Osterreich, Schweden, Grofbritannien und Un-

k. zeigen, dal} sich die Organisationsformen industrieller Fertigung grenz-
l_jﬂberschrcitend vereinheitlichen",

. weil der gestiegene Konkurrenzdruck auf den Weltmérkten zu einer schnellen Uber-

e neuer Organisation und Technik zwingt; weil internationale Unternehmen und
ennetzwerke ihren EinfluBbereich ausdehnen, innerhalb dessen Methoden von
= inem Standort auf andere tibertragen werden; weil die grenziiberschreitende Integra-
5 1 von Produktionsprozessen Kompatibilitit erfordert; weil die Steuerungsformen in
] .'Iin{:emationalen Unternchmen lokale Manager unter Druck setzen, internationale

¥ s{mdards zu iibernehmen* (Flecker/Krenn 1994: 18; vgl. auch UNCTAD 1994: 271).

9.1.2. Standortarbitrage und ,,exit“-Optionen der Unternehmen

pie Bedingungen der Arbeit néhern sich auch da einander an, wo sie von
einer Vielzahl historischer, institutioneller, sozio-kultureller und regional-
skonomischer Besonderheiten beeinflufit waren und sind. In den. Kalkiilen
der Unternehmenszentralen entsteht das Bild eines globalen Arbeitsmarktes
mit der Folge, daB die Hohe der Arbeitskosten, das Qualifikationsniveau der
Arbeitnehmer oder ihre jeweilige Produktivitit als Ausdruck typischer Regu-
Jationsmuster behandelt werden, die von der Unternehmenspolitik zu opti-
'.mieren sind. In dieser Sichtweise ldft die , Flexibilitit* des einen Arbeits-
_'.-.marktes andere Arbeitsmirkte als ausgesprochen ,rigide* erscheinen. Prak-
‘tisch wird die Arbeitsmarktpolitik des einen Landes abhingig von der in
“anderen Lindern verfolgten Politik. Die stereotype Antwort der transnationa-
‘len Unternchmen auf den wachsenden Wettbewerbsdruck lautet ja: Anpassung
nationalspezifischer Regelwerke, Normen und Gesetze — dazu gehéren in erster
' Linie Tarifvertragssysteme, Systeme der sozialen Sicherheit, doch letztlich eben-

monetire Dynamik des globalen Marktes. Von der Politik werden ,,institutio-
R elle Reformen® erwartet, und zwar insbesondere solche, die im Hinblick auf
die institutionellen Arrangements der Arbeitsmirkte ,.eine aus der Krise
-gewachsene Reformchance nutzen und ihr auf legislativem Wege dauerhafte
Wirkung verleihen” (Monopolkommission 1994) — beispielsweise dadurch,
‘daB der Gesetzgeber den Tarifvertragsparteien, so wie von der deutschen
‘Monopolkommission mit Blick auf das hiesige Tarifvertragssystem empfoh-
len, den AbschluB bestimmter Regelungen schlichtweg verbietet,

" Die Machtressourcen von Betricben innerhalb eines Konzerns oder Netzwerkes
hingen im einzelnen von seinem technologischen und organisatorischen , know how*
und seinen Kundenbezichungen ab; davon, ob bei ihm koordinierende Funktionen in | . -
FuE, Logistik und Qualititssicherung konzentriert sind; vom Ausmal der Marktun- g
gewilheiten und der Notwendigkeit sich an lokale Gegebenheiten anpassen zu miis-
sen und von der ,,Einbindung in das System nationaler Politik und industrieller Be-
ziehungen® (Flecker 1996: 146).

¥ Was der institutionalistische Ansatz in der international vergleichenden ,,industrial .
relations*-Forschung (Maurice u.a. 1980) nahelegt.

Die von einem internationalen Forscherteam in der Nutzfahrzeug- und in der Papie-
ndustrie der genannten Linder durchgefiihrten Studien zeigen indes auch, daf trotz
nationaler Verbreitung von Qualitiitssicherungssystemen, Team- und Gruppen-
nzepten und Total Quality Management erhebliche gesellschaftliche Besonderhei-
ten erhalten bleiben (vgl. Flecker/Fenn 1994; Thompson/Wallace/Flecker/Ahlstrand
1995). Fiir dhnliche Befunde vgl. Mueller/Purcell 1992.

342 343



Worauf die allseits geforderte Anpassung an die gegebenen Wettbewerbshe;_,

dingungen hinausléuft, hat Herbert Giersch unmifiverstindlich deutlich g
macht: Nach dem Theorem vom ,,internationalen Faktorpreisausglejch«

durch Handel mufl der Wettbewerb auf dem ,,freien Weltmarkt* den Dm(:!E :

auf die Lohne erhohen. ,,Im Extrem (...) kann (daher — d.V.) einfache Ary,
in Deutschland nicht hoher entlohnt werden als in Tschechien, auf Dy or
auch nicht héher als auf dem indischen Subkontinent* (Giersch 1994: |sg
Allenfalls kénnten Hochlohnlédnder unter einer Bedingung konkurrenzfip; 3
bleiben: Der ,,Lohn, der Arbeit schafft”, ist , keine feste Grifie. Er ist dehy.
bar in dem Mafe, in dem alles andere besser wird* (Giersch 1995)_ Mit
anderen Worten: Lohnkosten sind eine von vielen Variablen im instig,.
tionellen Wettbewerb® der Staaten. Wirtschaftspolitik im Zeichen des Stapg.
ortwettbewerbs miisse auf zusitzliche MaBnahmen abzielen, die zu ejngp
Senkung der Lohnnebenkosten fiihren, die Arbeitzeit flexibilisieren, die Un-
ternehmenssteuern sinken lassen. Die fiir die institutionellen Rahmenbedip.
gungen verantwortlichen Regierungen sollen gleichsam fiir die ,,Quadratyy
des Kreises* sorgen, von der Dahrendorf (1995) gesprochen hat (vgl. 2. Kg.
pitel): filr giinstige Verkehrsanbindungen, eine ,,gute Umwelt", stabile politj.
sche Verhiltnisse und ,.eine fortschrittsfordernde soziale Atmosphire, | Ung
natiirlich sollen die Vorleistungen, die die Unternehmen beziehen, preiswert
sein: die Energie, die Rohstoffe, und Halbfabrikate, die modernen Dienstlej.
stungen, einschlieflich der Telekommunikation® (Giersch 1995). Das st
schon fast der Weihnachtswunschzettel eines Globalisierungsverblendeten,

Damit wird der ,,institutionelle Wettbewerb® zunechmend durch ,,Abwande.

rung und Widerspruch® — so Demmer 1994 in Anlehnung an Albert Hirsch-
man — gesteuert oder anders formuliert: Das Kapital geht dorthin, wo dig
Liberalisierung des Arbeitsmarktes und sozialrechtlicher Regelungen die
Wettbewerbsfihigkeit der Unternehmen zu heben versprechen. In der Sicht.
weise des Okonomischen mainstream wird diese Form des Wettbewerbs
einer politisch vermittelten institutionellen Integration (dazu vgl. das 11, b
13. Kapitel) vorgezogen; Jan Tinbergen hat dafiir schon in den 50er Jahre
den Begriff der ,,negativen Integration* vorgeschlagen. Dies gilt selbst in d
Fillen, wo die mit dem Systemwettbewerb verbundene Gefahr eines ,sy
stemdestabilisierenden sozialen Arbitrageverhaltens* (Demmer 1994) durch-
aus gesehen wird. In letzter Konsequenz verlangt der ,.institutionelle Wett-
bewerb®, dafl Regulierungen der Arbeitsmirkte auf das ordnungspolitisch
notwendige und das wettbewerbspolitisch erforderliche Mal reduziert wer-

den, also den radikalen Riickzug der Politik aus der Okonomie'’.

' Nach dieser Primisse 148t sich aber beispielsweise im Hinblick auf die in der Bun=
desrepublik Deutschland (noch immer) grundgesetzlich geschiitzte Tarifautonomi
eine weitgehende Unabdingbarkeit von Tarifvertrigen ebensowenig rechtfertigen wie
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den institutionelle Bedingungen (beispiclsweise des regionalen Arbeits-
arktes) in den einzelnen Landern nicht als unveridnderliche Elemente einer
3 benen ,nationalen Kultur* verstanden, ,,sondern als ‘Sediment” von Inter-
on, Machtverhiiltnissen und Konfliktlésungen® zwischen den gesellschaftli-
; j n Akteuren (Flecker/Krenn 1994: 21), so muf} die durch Globalisierungs-
e Internationalisierungsprozesse ausgeloste Konvergenz von Arbeits-

_uren keineswegs alle Unterschiede in der betrieblichen Organisationsge-
rung beseitigen. Selbstverstindlich spielen Geographie und Geschichte auch
siterhin eine Rolle. Raum und Zeit werden nicht jeden Einfluf} auf die welt-
.iten Produktions- und Beschiftigungsbedingungen verlieren. Auch in trans-
ionalen Unternehmen ist mit eingeschliffenen Routinen und kulturellen
lbstversiﬁnd]ichkciten zu rechnen, die etwas mit der spezifischen Herkunft
s Topmanagement zu tun haben. Dies gilt insbesondere fiir die Personalpoli-
. Leicht zu beantworten ist daher auch die Frage'', warum — wenn denn die
obalisierungstendenz so unaufhaltsam und so umfassend seien soll — Unter-
nmen mit einer weltweiten Geschiftstitigkeit ihre Heimatbasis aufrecht
lten. Die Antwort lautet schlicht: transnationale Unternehmen belassen ihre
eadquarters™ deswegen in den metropolitanen Zentren, weil sich strategische
lianzen in die , Subsysteme™ Politik und Wissenschaft hinein — aufgrund
meinsamer kultureller Orientierungen und deutlich geringerer Opportunitéts-
"'ten — leichter in den Herkunfisldnder kniipfen lassen. Auch in Zukunft wer-
unternehmens- und branchenspezifische Vorteile im globalen Wettbewerb
heidend von der strategischen Beeinflussung der ,,weichen®, also der
rstellbaren und veridnderlichen Bedingungen in der lokalen und regionalen
Jmwelt der transnationale Unternehmen abhingen. Dies gilt selbst fiir den
I, daB die Kapitalmobilitit durch Mafinahmen nationaler oder regionaler
Politik noch weiter erleichtert wiirde. Gerade die ,,neuen Technologien kon-
:n ironischerweise dieser Mobilitit auch entgegenwirken:

Moglichkeit ihrer Allgemeinverbindlichkeitserklidrung, noch das im § 4 Abs, 3
VG (Tarifvertragsgesetz) enthaltene sogenannte (individuelle) Giinstigkeitsprinzip.
anach ist eine vom Tarifvertrag abweichende Vereinbarung nur zulissig, soweit sie
tweder durch den Tarifvertrag selbst gestattet ist oder eine Abiinderung ,,zugunsten
‘des Arbeitsnehmers® enthilt. Rechtfertigen lassen sich dann gerade noch staatlich

stgesetzte Mindeststandards, die einen gewissen Schutz vor Willkiir und Opportu-
smus gewiihrleisten. ,,Aus transaktionskostentheoretischen Erwigungen®, wiire eine
emiBigte Form der Tarifautonomie” (Monopokommission 1994: 375) angebracht,
das will heiBen: eine Form der Tarifautonomie, die gerade noch gewisse ord-
spolitische Funktionen erfiillen kann, zu einer umfassenden kollektiven Ordnung
Arbeitsmarktes aber moglichst wenig beitréigt,

iese Frage haben Paul Hirst und Graham Thompson (1996) gegeniiber all jenen
itoren (etwa Ohmae 1990 oder Reich 1993) formuliert, die das Potential einer
tindigen nationalen Politik ihrer Meinung nach zu gering einschitzen,
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»In this respect, recent technological changes have, if anything, reinforced the ;
portance of location to many production tasks and, in some cases, rapid technologi

change, including organizational innovations, such as lean production, where 1, .
and reliability are at a premium, appears to reinforce geographical differeng

(Kozul-Wright 1995: 161 — Herv. d.V.).

Freilich gibt es unter den Bedingungen einer zunehmend internationa] iﬂteéle
grierten Produktion, welche die ,.exit-Optionen* der Unternehmen im Hin.
blick auf nationalstaatliche oder auch regionale Arrangements vergrgfigy.
eben keinerlei Garantie, dafl Investitionen in die Verbesserung der Untey.

nehmensprofile — was gemeinhin als ,,Standortpolitik bezeichnet wird —

die nationale oder die regionale Okonomie auch bleibende, zumindest 13y, efe
fristige Vorteile mit sich bringen. Insbesondere in den europiischen Wohl.
fahrsstaaten wirft die herrschende Wirtschaftspolitik vieles — oft verzweifelg
spezifischen Bildungssystems, staatliche Infrastruktur- und Umweltsa;;:f '
rungsmafinahmen, aber auch Steuervorteile und giinstige Abschreibungg.
moglicheiten fiir Investoren, eine Absenkung der Lohnnebenkosten, den
freiwilligen Verzicht der Arbeitnehmer auf Arbeitgeberbeitrige zur Krankep.
und Altersversorgung, auch Streikverzichtsklauseln sind im Angebot, ejng
fiir Arbeitnehmer deutliche Verschlechterung von Kiindigungsschutz- ypq
Sozialplanregeln, dazu Ausnahmegenehmigungen fiir umweltschidliche
Produktionsverfahren und vieles mehr. Es lieBen sich unziihlige Beispiele fijp
derartige ,,Standortarbitrage* benennen. Ob die getitigten ,,Investitionen® in
den Standort sich am Ende auszahlen werden, entzieht sich der Macht regio-
naler und nationaler Akteure. Denn die Determinanten ,,systemischer Wett.
bewerbsfihigkeit* werden von der globalen Wirtschaft vorgegeben. Selbst

kunterbunt — in die Waagschale des Standortwettbewerbs: Vorteile

wenn transnationale Unternehmen (noch) eine nationale Basis haben, sind
ihre Aktivititen doch darauf gerichtet, ihre internationale Wettbewerbsposi-

tion zu verbessern. Daher reflektieren ihre Investitions- und Produktionsent-
scheidungen nicht unbedingt spezifische nationale und lokale Bedingungen,

selbst wenn diese besser an die Marktbedingungen ,.angepaBt* wurden. Erst

im globalen Vergleich erweist sich, wie hoch die Rendite aus produktiven
Investitionen sein muf, wie niedrig die Lohne, wie hoch die Produktivitits-

gewinne ausfallen miissen — damit ein Standort gehalten wird.

So kann eine Politik der Steuergeschenke das einheimische Sparaufkommen
erhéhen und auslidndische Direktinvestitionen ins Land locken. Durch ihren
Einfluf auf die Hohe der Staatseinnahmen — die wiederum die Qualitit 6f-
fentlich finanzierter Dienstleistungen und Infrastruktureinrichtungen beein-
flussen — kann dieselbe Politik schon in mittlerer Frist die Attraktivitét eines
nach den Unternehmensinteressen gerade ,,verbesserten Standortes erheb-
lich verschlechtern. Gleiches gilt fiir Mafinahmen der Deregulierung von
Arbeitsmarkten, die kurzfristig Unternechmen zur Ansiedlung ,,verlocken®
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was den ,Investoren® nutzt, kann nicht nur einer nationalen oder
; n:;lcﬂ Okonomie insgesamt Schaden zufiigen; es kann unter Umstinden
?J einmal fiir ein international integriertes Produktionssystem* von Nut-
scini Wer in einem solchen System mithalten will, mul} heute vor allem

italintensive Technologie investieren und bestrebt sein, gleichzeitig auf
iele Mirkte vorzudringen, weil sich die Produktzyklen beschleunigt verkiir-
y Dies verlangt gewaltige Investitionen in Forschung und Entwicklung, in
‘Modernisierung von Organisationsstrukturen und in die Qualifikations-
ofile der Beschiftigten. Gerade diese Art der Investitionen sind dadurch
droht, daB die Deregulierung der Finanzmirkte kurzfristigere und oft auch
lative Gewinnchancen in Aussicht stellt. Wie die seit Mitte der 80er
. wachsenden Anteile von Fusionen und Unternehmensaufkiufen an
-ektinvestitionen zeigen, konnen Direktinvestitionen, die lediglich getétigt
orden, um das Wechselkursrisiko zu verringern, fiir die Herausbildung
nes integrierten internationalen Produktionssystems kontraproduktive Ef-
haben: In vielen Fillen zeigte sich, dafl im Rahmen von ,mergers &
aquisitions* erworbene Unternehmen sowohl rédumlich wie funktional ver-
eichsweise schlecht in die stirker integrierten Operationen von transnatio-
e Unternehmen einzubinden sind, und gleiches gilt fiir den defensiven
nsatz von Direktinvestitionen zur Absicherung gegen Wechselkursrisiken
gl. Kozul-Wright 1995: 165).
it Beginn der 80er Jahre werden Unternehmen sehr viel hdufiger als friher
ochten und entflochten. Das héingt sehr eng mit der Entwicklung neuer
nzierungsinstrumente zusammen, die dazu beitragen, daf} die reale Oko-
nomie ein Spielball der monetiren Okonomie wird — auch ein Ausdruck der
Entbettungs- und Entkopplungstendenzen der monetiren von der realen
kumulation. Ein spektakulires Beispiel war in dieser Hinsicht der Kauf
s Lebensmittelkonzerns RJR Nabisco durch KKR (Kohlberg/Kravis/Ro-
its), einer Gruppe von Wall Street-Aquisiteuren'”: Ein in den Jahren zuvor
sammengekauftes Geflecht von Unternehmen wurde nach dem Erwerb
h KKR ,zerlegt” und ,ausgebeint”, Teile der Belegschaft wurden entlas-
n und anschlieBend konnten die einzelnen Betriebe auf dem ,,Markt fiir
Unternehmenskontrolle*"® verkauft werden — ein iiberaus lohnendes Ge-

2 Allein Henry Kravis, der Mitte der 80er Jahre die ,leverage-buy-out“-Welle in der

Wall Street zu einem Hohepunkt brachte, verfiigte zum Zeitpunkt der Ubernahme des
bisco-Konglomerats iiber eine ,,Kriegsschatulle”, die grofier war, ,,als das Brutto-
ialprodukt von Pakistan oder Griechenland (Burrough/Helyar 1991: 124).

In den USA, dem weltweit gréBten ,,Markt fiir Unternehmenskontrolle* betrug der
msatz, der 1989, dem bisherigen Spitzenjahr fiir die kreditfinanzierte Unterneh-
nsiibernahme, mit ,leverage-buy-out” gemacht wurde, 244,1 Mrd US-$; beriick-
sichtigt sind dabei nur Kéufe/Verkdufe von Unternehmen mit einem Wert von iiber 5
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schift, weil die Verkaufserlose den Kaufpreis der einzelnen Betriebe bej
weitem iiberstiegen. Auch wenn die Motive fiir eine Zerschlagung goq
Nabisco-Konglomerats spekulativer Natur waren, so 1aBt sich der Vorgay,
auch ,,vertragstheoretisch interpretierten (so Windolf 1994): Danach hat g,
(Aktien)Markt letztlich ein Unternehmen (ein Geflecht von Vertréigen) zq,
sprengt, zwischen dessen einzelnen Betriebe es eben nicht zu den erwiingy,
ten Synergieeffekten gekommen ist; die als Ubernahme getarnte Zerschjy,
gung kann als erster Schritt zu einer Reorganisation des Unternchmens ve,

standen werden, als eine ,,Schocktherapie®, die eine Konzentration auf Seing

Kernbereiche einleitet. So gesehen ist der Nabisco-Fall keineswegs ohpe
Parallelen. Deutsches Beispiel einer nicht minder weitreichenden ,,Entflech.
tungsaktion® ist die Aufldsung der Daimler Benz AG, die erst in den 80,
Jahren durch Unternehmenskiufe zu einem ,integrierten Technologiekop.
zern® umgebaut worden war. Nicht zufillig erfolgte die Desintegration deg.
selben Konzerns und damit die ,Zerschlagung® der gerade geschaffeney
okonomischen, technischen und sozialen Austauschbeziehungen im Unter.
nehmensverbund, kurze Zeit nachdem das Unternehmen an die New Yorker
Borse gegangen war. Deren Regeln besagen: Um amerikanische und andere
Anleger anzuwerben'®, miissen Gewinne vierteljéhrlich offengelegt werdep
und koénnen nicht — wie nach deutschen Bilanzierungsvorschriften moglich —
in hohen Riickstellungen und Riicklagen vor den Blicken der renditchungri-

gen Kapitalanleger ,,versteckt werden. Im Falle des Daimler-Konzerns wur.

den mit der Anpassung an die Gepflogenheiten des globalen Kap.italmarlqs.
im Jahr 1995 Verluste in einer Hohe von 6 Mrd DM sichtbar, wie sie kein
anderes deutsches Unternehmen in der Nachkriegszeit zu verzeichnen hatte,

Die Konsequenzen sind im Falle des deutschen ,,Ex-Technologie-Konzerns*

dieselben wie bei RJR Nabisco: Statt Diversifizierung lautet die Devise nun

,Reduzierung auf das Kerngeschift”, mit konkreten Folgen: Aufldsung des
Unternehmensnetzwerks, Riickzug und Verkauf von ,,unrentablen‘.‘ Be-
triebsstéitten (selbst wenn es sich dabei um ,nationale Denkmiler* wie den

niederlindische Flugzeugbauer Fokker handelt) und massiver Arbeitsplatz
abbau"’.

Mio US-$ und Kiufe/Verkiufe von Beteiligungen, die 100 Mio US-$ iiberschritten
(Windolf 1994).

' Dies geschieht heute in wachsendem Umfang an allen Borsen, also auch an der
Frankfurter Bérse, wo inzwischen bereits 40% des Handels von internationalen Anle-
gern und Investmentgesellschaften getitigt werden (die Tageszeitung vom 6.3. 1996).

'5 Wie in anderen Fillen auch, werden derartige MaBnahmen zur Verbesserung_def
. Wettbewerbsfihigkeit* eines Unternehmens durch die Borsenentwicklung honfmerlf.\:
Wegen des massiven Abbaus von Arbeitsplitzen kletterte der Kurs der Daimler-
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was sich hier abzeichnet, hat der ,,Economist* als Siegeszug des ,,share-
+older“-Kapitalismus iiber den ,,stakeholder“-Kapitalismus gekennzeichnet'®
StakehOIdel' Capitalism* in: The Economist vom 10.2.1996): Renditeorien-
4 ¢ Interessen von Kapitaleignern gewinnen die Oberhand gegeniiber Ver-
ichtungen und Verantwortlichkeiten, die grofle Unternehmen gegeniiber
takeholders™ haben, also gegeniiber den von Unternechmensentscheidungen

sitiv oder negativ ,Betroffenen* — den Arbeitnehmern, Zulieferern, Kun-
“.n und einer lokalen oder regionalen Offentlichkeit. Das ,,Diktat der Kapi-
arkte’ fithrt dazu, daB sich die Unternehmen stirker durch die ,,Brille der
gorsen” wahrnehmen miissen. In ihren Zielbildungs- und Steuerungsprozes-
. riickt eine Erhohung des Marktwerts des Unternehmens auf der Prioriti-
liste nach vorn; Kosten- und Erlosrechnung werden entsprechend gestal-
tet. und auch die Finanzberichterstattung zielt in erster Linie auf den Kapi-
: ’l;narkt. Der Druck der Investoren aus aller Welt sorgt dafiir, dafl auch das
_o_pmanagement eines in der BRD titigen transationalen Unternehmens von

en Spartenleitern eine Mindestverzinsung auf der Basis von Dividende
plus Aktienkursanstieg erwartet. Damit wird es Sache dieser Managemen-
~ {ebenen, den Forderungen z.B. der grofien US-amerikanischen Pensionsfonds
inglichst umgehend nachzukommen'”.

ien zu Beginn des Jahres 1996 trotz der verdffentlichen Milliardenverluste (vgl.
zu 2. Kapitel).

Dies geschieht in einer Zeit, da in den USA und in Grofibritannien, in den prototy-
jischen Landern des ,,shareholder“-Kapitalismus also, die Vorziige des — bislang v.a.
der BRD und in Japan lokalisierten — ,,stakeholder“-Kapitalismus entdeckt werden.

j zihlen die Moglichkeit im Austausch gegen (Quasi)Beschiftigungsgarantien
r einen Teil) der Arbeitnehmer deren Bereitschaft zu Weiterqualifizierung und
iblen Arbeitseinsatz mobilisieren zu koénnen, durch lingerfristige, auch finanzielle
ndungen zwischen Herstellern und Zulieferern und durch kostentrichtige Fub-

vestitionen die Nachfrage nach qualitativ hoherwertigen Produkten auf den Kéau-
drkte schnell bedienen zu kénnen.

m den 6konomischen Interessen der Anleger auch unter den gegebenen Bedin-

en einer anhaltenden Nachfrageschwiiche gerecht werden zu konnen, bleibt dann

ur die Konkurrenz um die Kosten der Produktion: Aus der abhéingigen Variable der
hne wird eine, letztlich sogar die zentrale Eingriffsvariable gemacht, und die insti-
onellen Mechanismen der Lohnbildung — also die etablierten Tarifvertragssysteme
aten unter erheblichen Druck.,
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ngszentren® und nachgeordneten Standorten. Diese unterschiedlichen
erarchischen Positionen, die aus know how oder technisc}.l-organisatorl-
hen Strukturen der jeweiligen Produktionsprozesse rcsulucren,_ kénnen
erhalb eines Unternehimensnetzwerks als Machtressourcen fungllereq: Es
d gerade diese Abstufungen in den regionalen Kompct(?nzen, die bei dgr
pnannten Produktionssstrategie die erwiinschten Synergiceffekte und die
‘ conomies of scope’ hervorbringen (vgl. Hirsch-Kreinsen 1996: 13).

9.2. Kooperation und Kontrolle im riumlich diffundiertey,
Unternehmen

Sofern Maflnahmen nationaler oder regionaler Politik ausschlieBlich daray,
gerichtet sind, Markthemmnisse zu beseitigen, wird vor allem jener Typug
von internationaler Produktionsintegration begiinstigt, der in den SChriﬂen
der UNCTAD mit dem Begriff der ,,shallow integration* belegt ist. Die Ofe.
nung von Mirkten und deren exzessive Liberalisierung regen transnationg|q
Unternehmen dazu an, auf die wachsende Unsicherheiten mit eher defeng;.
ven Antworten zu reagieren: indem sie der finanziellen Liquiditit gegenijbe,
einer kreativen Produktpolitik ein tibertriebenes Gewicht beimessen, k.
nomische Risiken und soziale Kosten auf eine gréfer werdende Peripherie
von kleinen (Sub)Uaternehmen und deren Beschiftigte verlagern und g,
sonsten voll auf Kosteneinsparung und technologischen Wandel in den vy,
gezeichneten Bahnen setzen. Die Strategie ,,flacher”, gleichwohl globaley
Integration der Produktion kommt vor allem in Branchen zur Anwendung,
die weltweit homogene Marktsegmente bedienen, etwa in der Automobiliy.
dustrie oder in der Unterhaltungselektronik. Hier geht es nach wie vor um dje
‘economies of scale’ in den vorgezeichneten Bahnen und diese lassen sich
wenn Produktion und Produkte nahezu weltweit standardisiert und Entschej.
dungen und Funktionen weitestgehend zentralisiert werden — am bestep
durch das mittlerweile klassische Repertoire von ,,lean production® erreichen,
Diese Art von weltweiter wirtschaftlicher Integration bedeutet nicht dag
»Ende der Massenproduktion®, sondern deren neue ,,schlanke® Version,
Langerfristig diirfte jedoch eine andere globale Strategie bedeutsamer sein, die
auf eine tiefer gehende und umfassendere Integration der Produktion zielt, Im
Kern geht es bei dieser Variante um die ErschlieBung neuer Rationalisierungspo-
tentiale an den Schnittstellen zwischen unterschiedlichen Unternehmen und um
die Eroberung neuer Geschiftsfelder und Kunden. Die organisations- und
grenziiberschreitende Integration erfolgt dabei weniger durch Zentralisierung
von Verantwortung als durch Kooperation und Allianzen zwischen formal ej-
genstindigen Unternehmen, deren Geschéftsaktivititen durch ,,indirekte Kon-
texsteuerung™ koordiniert werden (vgl. Teubner 1990). Wichtigstes Merkmal -
dieser Internationalisierungsstrategie ist eine Dezentralisierung in kleine,
»schlagkréftige® flexible Unternchmensteile — die nicht nur operativ, sondem
auch strategisch weitgehend selbstindig agieren. Periphere Einheiten sollten bei
Verfolgung dieser Internationalisierungsvariante gar nicht erst entstehen, denn
jeder Niederlassung wird eine strategische Rolle (fiir bestimmte Funktionen,
Produkte und/oder regionale Mirkte) zugewiesen. Allerdings gibt es in Unter-
nehmen mit einer matrixformigen Organisationsstruktur, die produkt- und
marktbezogene und regionale bzw. linderbezogene Zustindigkeiten kombi-
niert, nach wie vor 6konomische und technologische Hierarchien zwischen

2.1. Die neue Okonomie der Zeit

nerell unterscheiden sich grenziiberschreitende Verbindungen von tradi-
E:nellen zwischenbetrieblichen Arragements dadurch, daf3 sie abgeschlossen
werden, um eine globale Strategie der beteiligten Firmen voranzutreiben.
" pieses Motiv hat zu verstirkten Unternechmenszusammenschliissen iiber die
ationalen Grenzen hinweg beigetragen (Dunning 1993: 192f), insbesondere
+ Falle von Unternehmen aus Branchen, in denen mit hohen Markt-
eintrittskosten zu rechnen ist, wo hohe skalendkonomische Vorteile (,,eco-

. pomies of scale”) locken und zugleich hohe Risiken bei der raschen Reali-
sierung des technischen Fortschritts zu erwarten sind. Einerseits steigen so-
;}}bhl die Kosten wie die Risiken bei Forschung und Entwicklung; ande-
.ierseits bleibt immer weniger Zeit, um den , first mover*“-Vorteil fiir Inve-
:;gﬁﬁonen einstreichen zu koénnen. Je intensiver dieser Wettbewerb tobt, desto
kiirzer werden folglich die ,Halbwertzeiten von technologischen Inno-
tionen. Daraus resultiert die Notwendigkeit, die Neuerungen schnellst-
moglich zu vermarkten. Zur Unsicherheit im Hinblick auf eine erfolgreiche
Kommerzialisierung der Innovationen kommt die wachsende Verzahnung
~ yon Produkt- und ProzeBtechnologien hinzu, die die Unternehmen dazu
zwingt, verschiedene, aber komplementire Technologien zu beherrschen.

Also geht es auch darum, Schliisseltechnologien gemeinsam mit strategi-
schen Biindnispartnern schneller als die Konkurrenz in eine neue Generation
‘von Produkten einflieBen zu lassen und verbindliche Standards fiir die Kon-
kurrenten zu setzen; dies ist auch eine Strategie, die in der ,, Triadenkonkur-
renz" staatlich gestiitzt wird, wie im ,,Weilbuch® der Kommission der EU
nachzulesen ist (Weiflbuch 1993). Dazu kommt der Zwang, in einer sich
~ wandelnden Umwelt die einmal erreichte globale Konkurrenzposition zu
halten oder auszubauen. Global zu agieren ist damit fiir viele Unternehmen
eine Frage des Uberlebens geworden. Mehr noch: Unternehmen, die »global
players werden oder bleiben wollen, miissen in verschiedenartigen Produk-
tionsbereichen und Mirkten prisent sein. Dies verursacht, zumal unter den
Bedingungen einer durch starke Konzentration, Instabilitit und Asymmetrie
kennzeichneten Weltmarktstruktur, hohe Kosten.
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Auf alle diese Probleme antworten die Unternchmen mit Direktinvestitioney,
im Ausland — mehr aber noch mit Versuchen der unternehmensiibergreifey,.
den Zusammenarbeit in Forschung und Entwicklung oder mit (Vertriebs),
Joint-Ventures. Diese Entwicklung hat eine produktionstechnische und eipg
organisationsstrukturelle Komponente und beide haben weitreichende Kop.
sequenzen fiir die Organisation von Arbeitsprozessen, wie zunichst exem.
plarisch gezeigt werden kann.

Erstens wird im Bereich der Fertigungstechnik die Entwicklung einer neuey,
Generation hochleistungsfihiger Chips und der Preisverfall von Software
und Rechnern eine neue Automatisierungswelle auslésen. Schon heute arbej.
ten japanische Unternehmen (Hitachi und Toshiba) gemeinsam mit einer amerj.
kanischen Universitéit (Berkeley) und dem Stuttgarter Frauenhofer Institut fij
Produktionstechnik und Automatisierung an einem .intelligenten Herstel.
lungssystem fiir die Fabrik des 21. Jahrhunderts. Ziel ist die Entwickung von
Jederzeit programmierbaren und rekonfigurierbaren Fertigungssystemen, die
wmass-customization® erlauben, die Herstellung von hunderten von Produkt.
varianten auf ein und derselben Produktionslinie. Technische Basis dieses neuen
Produktionssystems ist die Verbindung von ultraschnellen Rechnern mit Hoch.
geschwindigkeitskameras, die beispielsweise nach der ,,Fuzzy-Logik* funktionie-
ren, d. h. nach Regelungssystemen, die unscharf formulierte Regeln wie , etwag
mehr* oder ,,;nahe” folgen und dennoch prizise ,arbeiten”. Um selbstgesteuerte
Problemldsungen, Fehleridentifizierung und -korrektur geht es auch bei neurona-
len Netzen oder bei kombinierten Neuro-Fuzzy-Systemen, die — wie dag
menschliche Gehirn — Daten tiber sogenannte Synapsen von Verarbeitungsein-
heit (Neuron) zu Verarbeitungseinheit weiterreichen (dazu vgl. Rojas 1993),
Durch spezielle Lernverfahren werden diese Netze dazu gebracht, iiber Verglei-
che mit gespeicherten Mustern selbst komplexe funktionale Zusammenhinge
zwischen physikalischen, chemischen und wirtschafilichen GroBen zu erkennen
und die Informationen auf jeder Stufe selbstindig zu bearbeiten und zu gewich-
ten. Ziel des Einsatzes solcher Systeme ist es, die Rechner durch den Umgang
mit unprézisen Informationen zu assoziativem und schépferischem ,,Denken’
und zugleich zu schnellen, prazisen und flexiblen Entscheidungen zu befiihigen.
Auch bei Simulationsverfahren und beim Einsatz von Expertensystemen, die
selbstindig Fehler diagnostizieren und Prognosen abgeben, geht es letztlich
darum, daf3 technische Systeme innerhalb von Millisekunden selbstindig Lo-
sungsvorschlidge generieren.

»Das wird brutal. Der klassische Arbeiter stirbt aus. Es haben nur mehr Leute eine
Chance, die tiber exzellente Computerkenntnisse verfiigen. Thre wichtigste Aufgabe

wird sein, Probleme im Holon rasch zu lésen. Der Arbeiter wird gewissermaRen Teil
der Maschine. Wobei die Maschine ihm iiber intelligente Programme oft schon vor-

<chlagen wird, was zu tun ist. Thm bleibt dann nur noch die Wahl, ja oder nein zu
f‘_menu (WirtschafisWoche Nr. 17/ 18.4.1996)"%.

conkrete Arbeitsprozesse werden zukiinftig also in ,,Scheinwelten* statt‘ﬁn-
den konnern. Als ein auf Verwertung der eingesetzten Ressoqrcen :dusge[tch-
feter Funktionszusammenhang bleibt zwar die international integrierte Oko-
mie an hochst materielle Voraussetzungen gebunden; selbstverstindlich
pandeln ihre Akteure nach wie in sozio-kulturell differenten Lebens- und
Kommunikationsréumen. Aber um der Verfolgung ihrer 6konomischen Ziele
willen bewegen sich einige dieser Akteure in der gegenwiirtigen ,.dritten
phase der industriellen Revolution in simulierten Wirklichkeiten. Der Moni-
torhelm, dessen Display dreidimensionale Bilder erzeugt, in denen man sich
pewegen kann und der mit einem Computer verbundene Datenhandschuh
ermoglichen eine visuelle, auditive und — das unterscheidet diese Technik
yon allen anderen Erfindungen des industriellen Zeitalters — erstmals auch
taktile Integration des Menschen in computergenerierte Umgebungen. Paul
Virilio hat die paradoxe Erfindung der ,Beriihrung in der Distanz“, den
damit ereichten Telekontakt in der Echtzeit, einen zutiefst beunruhigenden
Vorgang der ,,Desorientierung” genannt, der zur Deregulierung des Sozialen
und der Finanzmirkte hinzukommt und sie vollendet. Die neue Qualitit der
Gefahr besteht darin, daf} die ,,Weltzeit“ von Cyberspace und Multimedia die
lokalen Zeiten des Alltagshandelns dominieren und daB Formen des Reali-
titsbezuges, wie sie in wissenschaftlichen und technischen Simulationsver-
fahren erzeugt werden, ,,zum Muster und Vorbild dienen kénnen, wenn es
um die Erzeugung komplexer Strukturen der sozialen Realitit geht* (Hack
1988: 236 — Herv, d.V.).
Techniken der Erzeugung kiinstlicher Wirklichkeiten kommen nicht nur bei
aufwendigen Computerspielen zum Einsatz. Die ,virtual reality spielt vor
allem im Rahmen des militérischen Trainings und bei der Simulation proto-
typischer Systeme fiir den ,,Informationskrieg® (vgl. Scheffran 1994) eine
~ grofle Rolle. Auch in der Stadtplanung, bei der Restaurierung alter und beim
‘Bau neuer Gebiude, in Ausbildung und Lehre und bei der chirurgischen
Simulation werden den neuen Techniken — die letztlich Methoden der akti-
wven und systematischen Bearbeitung von Zeit sind —, grofie Zukunftschancen
vorausgesagt (vgl. dazu Hack/Hack 1985). Zur Anwendung gelangen die
‘neuen Simulationstechniken, wenn auch vorerst nur im Experimentierstadi-
um, vor allem in der Automobilindustrie. Beim ,,mechanical engineering*
‘werden virtuelle Maschinen konstruiert, montiert, erprobt und auf Demonta-
- gemdglichkeiten in einem spiteren RecyclingprozeB gepriift. Ziel ist die
nahtlose Verkopplung der drei groBen Verfahrensketten eines Produktions-
Pprozesses: Fachleute aus der Auftragsabwicklung, der Produktentwicklung

i

18 . o ;
~ Unter einem ,,Holon* ist eine autonom operierende Zelle zu verstehen.
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und der Produktherstellung sollen tiber Abteilungs-, Unternehmens- Ung.
auch Landergrenzen hinweg parallel und synchron, obwohl riumlich distan‘
ziert, zusammenarbeiten. Voraussetzung dafiir ist allerdings ein (keineswg .
leicht zu erstellendes) ,,integriertes Produktdatenmodell®, auf das alle dep ,.
der Entwicklung eines Fahrzeugs beteiligten Akteure problemlos Z”greifeh:
konnen. Nicht nur die Fahrzeuge selbst, auch die Werkzeuge, mit denen die
Autos produziert, und die Fabriken, in denen sie gebaut werden sollen, lassey
sich dem Prinzip nach auf dieselbe Weise planen, einrichten und herstellg, -
— also die a[ten.;-
Leitbranchen des fordistischen Industrialismus — sind, in denen die__Simulah-,_._
onstechniken der wissens- und informationsgestiitzten ,,neuen‘ Okonomj'e'._:
ihre erste Erprobung erfahren, ist weder zufillig noch ohne Gewicht: In der
Automobilbranche ist eine globale Produktionsstrategie lingst Wirklichkejj,
weltweit homogene Marktsegmente werden auf dem Wege einer tendenzieﬁ'_
weltweiten Standardisierung von Produkten und Produktionsverfahren oL

Daf} es die Automobilindustrie und ihr industrielles Umfeld

obert* und ,,verteidigt. Der Einsatz modernster Simulationstechniken dient

also vor allem dem Ziel, die ,,Okonomie der Zeit"“ zu optimieren, also eing

Beschleunigung aller relevanten Prozesse zu stimulieren. Interaktive Arbeits.
prozesse in einer computergenerierten Welt sind Ausdruck einer »Instity.

tionalisierung von Innovation, die den ProzeB der Flexibilisierung versteti.

gen und zugleich beschleunigen soll.

Zweitens ermoglichen heute leistungsfihige Infrastrukturen' eine informatj.

onstechnische Integration von allen, auch riumlich weit verstreuten Untep.
nehmenseinheiten, die an der Produktion und Distribution von Giitern und
Dienstleistungen beteiligt sind. Durch die informationelle Verkniipfung ent

stehen im Extremfall sogenannte ,virtuelle Unternehmen' (Davidow/Malone

1993), in denen — zumindest dem Prinzip nach — eine von individuellen Kup-
denwiinschen gesteuerte Produktion und simultane Distribution zum Zejt-
punkt der Nachfrage moglich ist. Organisatorisch handelt es sich um Zusam.
menschliisse, die zwar aus der Sicht einzelner Kunden als ein Unternehm
erscheinen, intern jedoch auf temporiren, projektabhiingigen, horizo
und/oder vertikal organisierten und standortiibergreifenden Beziehungen )
schen ginzlich oder weitgehend selbstindigen Einheiten basieren. Solche

operationsbeziehungen konnen durch formale Vertrige oder durch informelle
Organisationsprinzipien geregelt sein. Das AusmaB der Autonomie bei der

Leistungserstellung variiert mit dem Grad der wirtschaftlichen Abhingigkeit

' Dazu gehéren u.a. integrierte Datenbanken {iber Kunden, Produkte, Fertigungs- und

Konstruktionsverfahren und multimediale Systeme der Kooperationsunterstiitzung

(wie ,,virtual show room®, ,,desktop conferencing®, ,,application sharing™).
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Kogpera!ionsparmwz”, und die Kooperatit‘)nstiefe‘ist abhéngig vom Kom-
itatsgrad der Aufgaben (vgl. dazu ausﬁihr]lgh Bullinger u.a. 1_995).
sesichts der Probleme bei der Organisation von Innovationsprozessen
teht es sich von selbst, dall komplexe thze_: aus strategischen Alhe_mzen,
dem Typus virtueller oder ,,Quasi“-Integration entsprechqn, l'_leuu: insbe-
Bere in den Unternechmen der Halbleiter-, Telekommumkahqns-, L_uﬁ-
., Computer- und Biotechnologieindustric zu beobachten sind. Diese
i ,ielc zeigen zugleich die Vereinbarkeit moderner, dezentraler Organisa-
psstrukturen mit einer neuen Qualitdt der 6konomischen Ma}chtkonzentra-
Gerade in den modernen Branchen lassen sich ,,hierarchische oder he-
chische Galaxien® identifizieren, ,with a pivotal group of ﬁms being
ounded by satellite parterns* (Dunning 1993: 212). In der M:kroe]ektro-‘
ik nehmen internationale Oligopolisten eine ,,fokale® oder auch ,,noFIaIe‘
~ position innerhalb eines Netzes von Allianzen ein; ihr zentrales Kennzeichen
| i;?’ daB sie vertikale und horizontale Kooperationsbeziehungen miteinander
| erbinden. _ _ .
pie projekt- und produklb_ezogem? Kooperation zwischen _Halblelterh‘crstel-
Iem und -anwendern oder im Bereich der Telckommumkatlt.m lassen sac‘h als
technological trajectories” oder als ,systemic .techno{ogwaf ciyster“ l:fe-
gohreiben, um dic herum sich Unternehmen fiir eine bestimmte Zeit gruppie-
In der kostentrichtigen Halbleiterherstellung und -anwendung be_steht
-Vorteil ,,virtueller Integration* gegeniiber herkémmlichen Kooperatmns.-
‘mustern darin, dafi einerseits die Unsicherheiten und Risiken bei der .Orgam-
ion von Innovationsprozessen verringert werden, die Beteiligten sich aber
iiber die Einzelprojekte hinaus strategisch nicht binden missen: ~Hersteller
wie Anwender verfiigen iiber die Flexibilitit, fiir unterschiedliche Produkte
eils mit anderen Partnern zu kooperieren” (Voskamp/Wittke 1994:

Die (neuen) rechtlichen Unternehmensformen wie Filiale, Subuntemehmen,. selb-
ndiges Partnerunternehmen ete. haben betrichtliche Folgen fiir die soziale Slchf:r-
t der abhingig Beschiftigten: ,Beschiftigte mit Arbeitnehmerstatus sind wirt-
haftlich abhingiger und direkt weisungsgebunden: ‘Feste freie’ Mitarbeiter oder
ieferunternehmen, die langfristig vertraglich oder wirtschaftlich an einen Aufirag-
ber gebunden sind, sind zwar nicht direkt weisungsgebunden (Werk- und Diel‘{st-
1dltnis), konnen sich aber je nach Auftragsstruktur in einer relativ starken wirt-
haftlichen und organisatorischen Abhingigkeit befinden (faktischer Konzern, Ar-
itnehmerstatus ohne Arbeitsvertrag). Eigenstindige Unternehmen wie Datev oder
sch als Automobilzulieferer erbringen fiir ihre Auftraggeber eine klar definierte
stung, die zu Beginn der Geschéfisbeziehungen spezifiziert, dann aber standardi-
und mit wenig Abstimmungserfordernis fortgesetzt wird. Zudem ist bei der
ahl von Kunden das Ausmal} der wirtschaftlichen Abhingigkeit eher gering"
uillinger u.a. 1995: 3771).
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233f)*!. Weil die kapitalintensiven Innovationsprozesse nur noch im Zusam.
menspiel von zwei und mehreren Akteuren moglich sind — daher auch alg
Produkt eines ,,Akteurssystems* verstanden werden —, bilden diese Unter-
nehmensnetzwerke neuartige Kooperationsverbindungen zwischen Partnern, die
zugleich Wettbewerber sind. ,,Wir werden fallweise beschlieBen, in welcher
Kombination wir unsere Systeme miteinander mixen. Streng nach dem Prinzip
Wettbewerb und Kooperation®, so das Siemens-Vorstandsmitglied Wolfram O,
Martinsen (in Der Tagesspiegel vom 5.5.1996). Die in der Telekommunikati-
onsbranche entstandenen ,,Cluster* sind in der folgenden Grafik abgebildet.

In dem MaBe, in dem sich dkonomische Prozesse weltweit in ,,Echtzeit™ ab-
spielen und aus dem geographischen Raum ein technologischer ,,Geschwin-
digkeitsraum* wird, nimmt die Organisation der Herstellungsprozesse in
vielen Unternehmen tatséchlich einen ,virtuellen” Charakter an. Die ganze
Welt wird zu einer riesigen virtuellen Einkaufspassage, in denen Unterneh-
men sich aussuchen, was sie an Wissen, know how oder Fertigungskompo-
nenten benstigen®.

Die Netze heben Zeitschranken auf, Arbeit kann fortan iiber die Welt verteilt
rund um die Uhr geleistet werden. Dadurch sind die (Stand)Orte der Produk-
tion von Giitern und Dienstleistungen rasch wandelbar und in diesem Sinne
immer nur vorliufig. Das moderne Unternehmen wird gleichsam ,,stand-
ortlos*. Als Organisation mutiert es zu einem temporéren, stindig wechseln-
den, mehr oder weniger lockeren Verbund von Teams, Telearbeitern, Zuar-
beitern und Zulieferern, deren rechtlicher Status sich im Verlauf der Zeit

2! Der Halbleiterbereich von IBM beispielsweise entwickelt und produziert Speicher-
chips gemeinsam mit Siemens und Toshiba; der Power PC als Gegenstandard zu den
Intel-Prozessoren wird gemeinsam mit Motorola und Apple entwickelt. SchlieBlich hat
das Unternehmen jiingst damit begonnen, zusitzlich Intel-kompatible Prozessoren ge-
meinsam mit dem Prozessorhersteller Cyrix zu entwickeln; diese Prozessoren sollen die
Intel-Lizenzen weder nutzen noch verletzen, so daf IBM zukiinftig auch Intel-kompatible
Prozessoren auf dem freien Markt anbieten kann® (Voskamp/Wittke 1994: 234).

2 Die kalifornische Spielwarenfirma Lewis Galoob Toys, Inc. konnte dabei zum
Modell werden. Mit nur knapp 200 festangestellten Mitarbeitern erzielt Galoop einen
Jahresumsatz von fast 200 Millionen Dollar. Wahrend sich die Erlose seit 1985 mehr
als verdreifachten, hat sich die Belegschaft in diesem Zeitraum lediglich verdoppelt.
Der Grund: Galoob kauft die Produktionsideen unabhéngiger Erfinder ein und beauf-
tragt selbstindige Ingenieursbiiros mit der Entwicklung. Produziert wird bei Subun-
ternehmen in Hongkong, die sich ihrerseits chinesischer Zulieferer versichern. Die
fertigen Spielwaren werden in die USA geschickt und dort iiber freiberufliche Ver-
tragsrepisentanten vertrieben. Sogar Verwaltungsfunktionen wie Factoring und
Buchhaltung hat Galoob an externe Dienstleister ausgelagert (,,Fit fiir den Welt-
markt®, in: digits Nr. 1(1996): 15; vgl. auch ,Marktplatz Internet™ in DIE Zeit vom
10.5.1996)).
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andern kann. Die eigentlichen ,,Standorte” der Unternehmen sind die Netze
und daher werden die Knotenpunkte, die Handels-, Verteilungs-, Verkehrs-
netze, die Informations- und Beziehungsnetze zusammenfithren und verbin-
den, weiter an Bedeutung gewinnen. Dies ist bereits bei der Analyse der
Weltfinanzbeziehungen gezeigt worden. Die Orte der Produktion und die
konkreten Territorien die sich — als Wirtschafts-, Verkehrs-, Erholungs- und
Kommunikationsrdume — auch als ein System von Bediirfnissen verstehen
lassen, treten gewissermaflen auseinander. Der Betrieb, den Theodor Geiger
einst als den , kardinalen Ort* bezeichnete, ,,an dem der Gegensatz der Wirt-
schaftsgesinnungen aktuell wird”® (Geiger 1929: 766), scheint sich in ein
transnationales Netzwerk zu transformieren, in dem Menschen und Organi-
sationen zeitlich befristet miteinander kooperieren. Der konkrete Arbeitspro-
zef3 selbst wird dadurch zumindest teilweise ,.ent-sozialisiert, Dal} dieser
wandel neue Widerspriiche erzeugt, liegt auf der Hand.

9.2.2. Das widerspriichliche Konstruktionsprinzip dezentraler
Organisation

Die freundliche Seite ,virtueller Integration 148t sich als Entflechtung der
okonomischen Entscheidungskompetenz und Gesamtverantwortung von
Unternehmenszentralen beschreiben, als Verlagerung von Dispositionsbe-
fugnissen und Ergebnisverantwortung auf hierarchisch nachgelagerte Einhei-
ten, kurzum: als Verdrdngung von ,,Biirokratie* durch ,, Adhokratie* (Minz-
berg 1979, vgl. auch Deutschmann 1990). Gemeint ist damit der Ubergang
hierarchisch-biirokratischer Beziehungen, die — wenn auch um den Preis von
Reibungsverlusten und vielen Starrheiten — bestenfalls fiir Routineaufgaben
geeignet sind, in eine flexible Organisationsstruktur. Deren Kennzeichen ist,
daB dezentrale, nur fiir die Dauer bestimmter Projekte zusammenarbeitende
kleine Einheiten ,,ad hoc* Probleme 16sen — in konsequenter Selbstorganisa-
tion und mit dem Ziel permanenter Selbstoptimierung und -verinderung®.
Das ideale ad-hoc-Team, das im ,,Cyberspace” kommuniziert und nur fiir
einen bestimmten Zweck oder eine spezifische Aufgabenstellung zusammen-
arbeitet, rekrutiert seine Mitglieder ,aufgrund relevanter Fihigkeiten oder
vorhandenen Know-how und nicht, weil diese eine bestimmte organisatori-
sche oder geographische Position innehaben (Bullinger u.a. 1995: 38).

Doch auch die rauhe und unfieundliche Seite des gegenwiirtigen Wandels
von Produktions- und Arbeitsbezichungen hat viel mit den technischen
Maglichkeiten moderner Kommunikationsmedien zu tun. Durch deren Ein-

® Nicht anderes meint auch das Konzept der ,,fraktalen Fabrik®, das seit Beginn der
90er Jahre vom Prisidenten der deutschen Frauenhofer-Gesellschaft propagiert wird;
vgl. Warnecke 1992:

357



satz verschieben sich die Austauschbeziechungen zwischen den einzelney
Stufen der Wertschopfungskette: weg von hierarchischen Ordnungen und hip,
zu ,elektronischen Mirkten“, Unter den Bedingungen marktformiger Koor.
dination erfolgt die Abstimmung zwischen unterschiedlichen Unternel.
men(seinheiten) {iber Angebot und Nachfrage — ad hoc, in ,Echtzeit upq
rund um den Globus. In den miteinander vernetzten Forschungszentren deg
Elektronik- und Verkehrstechnikkonzern ABB beispielsweise wird rund upy
die Uhr geforscht: ,,Wenn die Ingenieure im japanischen Kobe zu Bett gehen,
iibernchmen die Kollegen in Heidelberg, Mailand und Baden, dann sind dje
Amerikaner in Raleigh dran® (Piper 1995). Hier tritt an die Stelle der ford;.
stisch-tayloristischen Uberwachung und Steuerung der konkreten Leistungs.
verausgabung die Kontrolle durch Mirkte und Informationsfliisse. Von Ko.
operationsbeziehungen autonomer, nur ihrer Kompetenz vertrauenden Exper.
ten kann kaum die Rede sein. Mehr noch: die elektronische Kommunikatiop
steht unter Verdacht, soziale Kohésion im Unternehmen gar nicht erst entste.
hen zu lassen und dadurch letztlich soziale Entropie zu férdern. Denn aus der
traditionellen Organisationsforschung ist bekannt, da8 ohne die face-to-face.-
Kommunikation wichtige Kontexinformationen wegfallen, die fiir jede fach-
liche Kooperation unentbehrlich sind (vgl. Simon 1981). Einmal ganz abge.
sehen davon, daf} keine Organisation ohne informelle persénliche Beziehun-
gen, ohne wechselseitige ,,Freundschaftsdienste” unter Umgehung offizieller
Informations- und Beschaffungskanile, ohne das Aushandeln von informel-
len Koalitionen und ohne die direkte soziale Kontrolle lingerfristig funkti-
onsfihig ist (vgl. Stegbauer 1995).

Das eindrucksvollste Beispiel einer international integrierten Produktion
verkorpert der ,superschlanke® schwedisch-schweizerische Energie- und
Verkehrstechnikkonzern Asea Brown Boveri (ABB), der trotz harter Kon-
kurrenz seit Jahren kriftige Gewinne macht. Allein im Krisenjahr 1995
konnte er eine Steigerung des Reingewinns um 73% (auf 1,3 Mrd US-§)
erzielen (Frankfurter Rundschau vom 29.2.1996). Die weltweit tiber 200.000
Beschiftigten haben es nur mit 170 Fihrungskriften zu tun. Langfristige
Strategien des Konzerns — also Entscheidungen iiber Absatzmiirkte und ihre
Zuordnung zu den verschiedenen Produktionsstitten, iiber Produktionsvo-
lumina und Beschiftigung sowie iiber die groben Rationalisierungsziele —
werden von vier Bereichsmanagern (zustédndig fiir die Sparten Industrie- und
Gebiudetechnik, Stromerzeugung, Stromiibertragung und -verteilung sowie
Verkehr) entwickelt; etwa 140 Landermanager liberwachen das tagliche
Geschift. An den Schnittstellen der Matrix von Geschéftsbereich und Lén-
der/Regionalzustindigkeit sind die etwa 1.000 Gesellschaften und ca. 5.000
Profitcenter des Konzerns angesiedelt. Fiir zwei wichtige Prinzipien, die
international integrierte Produktions- und Unternchmensnetzwerke kenn-
zeichnen, ist ABB ein instruktives Beispiel: erstens fiir die Delegation von
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yerantwortung an kleine, miteinander in hartem Wettbewerb stehende Un-
ternchmenseinheiten bei gleichzeitig straffer Einbindung in die Konzernma-
trix; zweitens fiir eine hohe Intensitit der Kommunikations- und Abstim-
mungsprozesse, die auf die Bedeutung sozialintegrativer Koordinationsme-
chanismen verweist. Das erste Prinzip ist ohne das zweite nicht zu haben,
denn durch die direkte Kooperation in den neuen kleinen Einheiten entstehen
sugleich neue Kooperationszwiinge zwischen den verselbstindigten Unter-
einheiten, vor allem zwischen den ,,wertschopfenden® Unternehmenssegmen-
ten und den internen oder ausgelagerten Dienstleistungsbereichen.
pas Integrationsprinzip der ,indirekten Kontextsteuerung®™ zielt in erster
Linie auf die Verdringung biirokratischer Mechanismen durch marktférmi-
¢: Kooperation und Austauschbeziehungen zwischen dezentralen | wert-
schopfenden Unternehmenssegmenten und Dienstleistungsbereichen wer-
den in Kunden-Lieferanten-Beziehungen transformiert und wie zwischen
Projektteams vertragsformig geregelt. Zwischen Konzernspitze und Profit-
centern wird eine Art Kapitalmarkt simuliert (vgl. Teubner 1992; 201). Zur
virtuellen® oder ,,Quasi-Integration” von wirtschaftlichen Aktivititen, der
Tendenz zur ,,Entmarktlichung® der Austauschbeziehungen zwischen groflen
und kleinen Unternehmen, privaten und o6ffentlichen, transnationalen und
lokalen gehort also stets die andere Seite der Koordination: die gleichzeitig
wirksame Tendenz zur ,Vermarktlichung® vormals hierarchisch struk-
turierter Beziehungen innerhalb eines Unternehmens/Konzerns. Dies liefe
sich auch so formulieren: Die ,Netzwerke* sind die (neuen) Erscheinungs-
formen der unternehmensinternen ,,Vermarktlichung®, gleichsam der ,,Preis*
des Hierarchieabbaus. Daraus resultieren einerseits das gegenwirtig zu beob-
achtende konsequente, z.T. §lobale woutsourcing® aller Funktionen, die nicht
zum Kerngeschiéft gehoren™ und deshalb andererseits die Koordination un-
ternehmensinterner Austauschbeziehungen auf Basis von internen Verre-
chungspreisen, die organisatorische Verankerung eines netzwerkinternen
Wettbewerbsprinzips in den sich selbst steuernden Produktionseinheiten. Aus
dieser Struktureigenschaft von Produktions- und Unternehmensnetzwerken —
weine(r) faktische(n) Integration bei formaler Desintegration verschiedener

* Das kann so weit gehen, dafy im Extrem (wie beim italienischen Bekleidungskon-
zern Benneton) nur die Entwicklung, das Design und der Vertrieb beim
yotammunternehmen® verbleiben oder die Konzernmiitter in der Automobilindustrie
nur noch fiir Montage und Vertrieb zustdndig sind. Uber die elektronischen Markte
wird es selbst fiir Kleinunternehmen moglich, ,,im internationalen MaBstab projektbe-
zogenes ,.know-how*, Dienstleistungen oder Produkte einzukaufen oder gemeinsame
Planungs- und Beratungsprojekte (z. B. Design- oder Softwareprojekte) in globalen
Kooperationen durchzufiihren, ohne daB zuvor eine zeitraubende Recherche durchge-
filhrt oder eine aufwendige internationale Einkaufsorganisation aufgebaut werden
mufl (Bullinger u.a. 1995: 384),
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Stufen der Wertschopfungskette® (Sydow/Windeler 1994: 10) — erwiichst
eine Dynamik, welche im Innern der ,Globalisierungsmaschinen®, in dep
transnationalen Unternehmen selbst entsteht und auf systemspezifische Be.
dingungen der Globalisierung aufmerksam macht (vgl. Kapitel 9.3),

Weil bei der marktformigen Kooperation Entscheidungskompetenzen und
Entscheidungsautonomie ,,nach unten* wandern, kann die Zwischenschicht
des mittleren und unteren Managements ,,diinner* werden. Das geht einer-
seits mit tiefgreifenden Einschnitten in die Kompetenzen, Karriere- und Be.
rufschancen der urspriinglichen ,,Bétreiber der industriellen Reorganisati.
onsprozesse einher: aus den Fithrungskriften werden zunehmend ,,Betrof.
fene®, die mit einem , komplexen Umbau der Rollenanforderungen, (...) mit
einem Abbau von Stellen und mit einer ,,verschirften internen und externen
Arbeitsmarktkonkurrenz* zurecht kommen miissen (Deutschmann u.a. 1995;
436, 440; Faust u.a. 1994). Mit der Ubernahme von Aufgaben, die friiher in
den mittleren Stabspositionen und Abteilungen konzentriert waren, durch
kleine, sich selbst steuernde ,,Wertschpfungseinheiten entstehen ,,Unter-
nehmen im Unternchmen®, an deren Spitze ,,intrapreneurs* stehen, angestell-
te ,,Allround-Manager, von denen funktionsiibergreifendes, betriebs-
wirtschaftliches Denken und Handeln erwartet wird. Aber die erweiterte
Autonomie ist keineswegs kontrollfrei, im Gegenteil: Innerhalb des Hand-
lungsrahmens, den das zentral festgelegte Budget im Hinblick auf Aufwands-
und Kostenstrukturen sowie Investitionsvolumina fiir die Subeinheiten ab-
steckt, erfolgt die unternehmensweite Koordinierung und Kontrolle durch ein
ausgetiifteltes, computergestiitztes System der Informationssammlung und
Setzung von Standards (,.benchmarking'). Gerade die international integrier-
ten Unternehmen ,,neuen Typs sammeln konzern- und netzwerkiibergreifend
Daten iiber Auftragseingang, Umsatz, kundengerechte Lieferung, Kundenzu-
friedenheit, Durchlaufzeiten, Qualititssicherung, iiber die Rentabilitiitsent-
wicklung, die (Lohn)Kostenstruktur und iiber Arbeitszeitregelungen. Dem
Prinzip nach konnen solche Daten , linderspezifisch, standortspezifisch und
bezogen auf einzelne Profitcenter erstellt, abgefragt und verglichen werden®
(Hirsch-Kreinsen 1995: 427). Ziel der Sammlung und Aufbereitung dieser
Daten, die einen genauen Leistungsvergleich der dkonomischen Einheiten
ermoglichen, ist die permanente ,,Selbstkontrolle® und ,,Selbstbeobachtung®
der jeweiligen Unternehmenseinheiten — mit der Zentrale im Hintergrund.
Der ,,offene” Wettbewerb, genauer: der organisierte, stindige Leistungsver-
gleich zwischen den Unternehmenseinheiten ist dort leichter durchzufiihren,
wo mit identischen Technologien vergleichbare oder gleiche Produkte her-
gestellt werden. Doch selbst unter den Bedingungen einer hoch spezialisier-
ten, international integrierten Produktion kann »benchmarking®™ betrieben
werden und seine wichtigste Anreizfunktion erfiillen: das Management und
vor allem die Arbeitnehmer in den verschiedenen Niederlassungen eines
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transnationale Unternehmen zur Ubernahme von Leistungszielen zu bewe-
gen, die an irgendeinem anderen Standort, unter welchen konkreten Umwelt-
pedingungen auch immer, erzielt worden sind. Selbst wenn zentrale
(Des)Investilionsentscheidungen durch strategische Uberlegungen motiviert
sind, die nicht als rein ,logische Konsequenz* aus dem Vergleich unterneh-
mensweiter Leistungsdaten resultieren, spielen die Vergleichsmethoden im
gtandortwettbewerb eine grofle Rolle. In aller Regel gentigt schon das Wis-
sen um die Datenerhebung und das unternchmensweite ,ranking®, um Ar-
peitnehmer und (so vorhanden) betriebliche Interessenvertreter zu Lohn- und
Arbeitszeitkonzessionen zu bewegen oder den Widerstand gegen eine Ver-
anderung der Arbeitsorganisation zu schwichen.

Nur auf den ersten Blick scheinen damit die komplexen Internationalisie-
rungsstrategien ,,neuen Typs®, weil sie ndmlich mit einer (betriebsinternen)
Dezentralisierung auf der operativen Ebene verbunden sind, den durchaus
erwiinschten strukturellen Wandel hin zum ,,post-fordistischen Unterneh-
men* zu reprisentieren. Auf den zweiten Blick ist gegeniiber allzu optimisti-
schen Einschitzungen des ,partizipativen und ,beteiligungsorientierten‘
Potentials dieser neuen Rationalisierungsmuster Skepsis angebracht. Im
Rahmen von ,lean management“-Konzepten beispielsweise werden zwar
Hierarchien ebenso abgebaut wie Lagerbestinde und Personalressourcen,
geht es doch darum, Organisationsstrukturen zu vereinfachen und Kosten zu
senken. Auch lassen sich — wenn auch in einem quantitativ geringeren Mafle
als noch vor einigen Jahren prognostiziert — posttayloristische Muster der
Arbeitskriftenutzung bei der Aufgabenintegration, bei der Riickverlagerung
der Qualitdtskontrolle in ausfithrende Bereiche oder bei der Einfiihrung von
Team- und Gruppenarbeit beobachten. Aber es 146t sich nicht iibersehen, daf}
alle diesen Maflnahmen primir darauf gerichtet sind, die wirtschaftliche
Effizienz des ,,shopfloor* zu erhéhen. Noch wichtiger ist, daf} als Bezugs-
punkte ,systemischer Rationalisierung™ (Altmann u.a. 1986) heute nicht
mehr einzelne Produktions- und Arbeitsschritte, sondern die Produktions-
und Wertschopfungsketten als ganze ins Visier geraten — von der Entwick-
lung der Produkte tiber ihre Herstellung bis zur Vermarktung. Betriebsiiber-
greifende, konzernweite und zugleich grenziiberschreitende Informations-
und Kommunikationssysteme ermoglichen die umfassende Zerlegung aller
Teilprozesse und deren Neuordnung zu einem flexiblen Gesamtsystem. Re-
strukturiert werden nicht nur der unmittelbare FertigungsprozeB, sondern
auch die vor- und nachgelagerten Prozesse. Vor allem die Forschung und
schon moglichst marktnahe und fertigungsgerechte Entwicklung, eine pro-
zeBorientierte Qualititssicherung und eine differenzierte, aufwendige Logi-
stik entwickeln sich ,,zu den entscheidenden Medien der Steuerung des Ge-
samtprozesses in der Kette® (Sauer/Dohl 1994: 204). Gerade durch die neuen
qualititsbezogenen und logistischen Verkniipfungen in der Produktionskette

36l



konnen aber die durch posttayloristische Formen der Arbeitskraftnutzung
erweiterten Spielrdiume der Beschiftigten wieder eingeschriinkt werden,
Dadurch, daf} die neuen Informations- und Kommunikationstechnologien
,die Schnittstellen zwischen den Segmenten technisch beherrsch(en), gera-
ten auch die ,,gegenwirtig fiir die Funktionsweise des Gesamtsystems not-
wendigen Autonomiespielrdume der Segmente* und konkret die viel zitierten
Handlungsspielrdume der von der flexiblen Automation profitierenden
»Rationalisierungsgewinner” in Gefahr (Sauer/Déhl 1994: 209). Nicht zufi].
lig fehlt den optimistischen Szenarien zum Wandel der Fabrikarbeit, wie sie
in den 80er Jahren Konjunktur hatten, bis heute die breite empirische Basis,
Wenig spricht dafiir, daf§ mit der ,,von unten* und ,,von oben* her erfolgen-
den Auflésung des historisch obsoleten fordistischen GroBunternehmen die
»Wirtschaft in die Gesellschaft** und der ,,Mensch in die Fabrik® zuriickkeh.
ren (vgl. Sabel 1994). Die Befunde neuerer industriesoziologischer Untersy.
chungen (vgl. w.a. Schumann u.a. 1994; Faust u.a. 1994; Dorre/Neubert
1995) vermitteln wenig Hoffnung, dafl technikzentrierte Produktion durch
menschenzentrierte ersetzt werden konnte.

Die Verbreitung von Cost- und Profitcenters zielt auf eine Verkiirzung der
Zeitrdume, in denen Entscheidungen und Malinahmen ,,sich rechnen® miis-
sen. Auch die Ausweitung der Funktionen Forschung und Entwicklung,
Qualitdtssicherung und Logistik zu Querschnittsfunktionen ist auf eine ver-
schirfte Okonomie der Zeit ausgelegt. In den Worten des fiir Europa zustin-
digen ABB-Managers Eberhard von Korber kommt die neue Prioritit zum
Ausdruck: ,,Im globalen Wettbewerb fressen nicht die Grofien die Kleinen,
sondern die Schnellen die Langsamen (in Die ZEIT vom 15.12. 1995)%,
Beschleunigter Wandel, der sich in héheren Gewinnspannen ausdriickt, hat
zur Voraussetzung, daf} Entscheidungen im Unternehmen moglichst schnell
und am besten einvernehmlich getroffen werden. Daher verlangt eine inter-
national integrierte Produktionsstrategie — auch dies 1i6t sich exemplarisch
am intensiven ,networking® innerhalb des ABB-Konzerns studieren — nach
einem ausgedehnten, informationstechnisch unterstiitzten Berichtswesen und
nach aufwendigen Verhandlungsprozessen, in denen die partikularen Interes-

% Die alles entscheidende Grofie wZeitwettbewerb®, deren primires Ziel selbstver-
stidndlich nichts anderes als der beschleunigte Umsatz des eingesetzten Kapitals ist,
spricht im tibrigen auch gegen eine der wichtigen Institutionen innerhalb der deut-
schen ,,business culture™: die parititische Mitbestimmung. Demokratie ist eben lang-
sam. Vor allem in personalintensiven Industrien wie der Elekiroindustrie oder im
Maschinen- und Fahrzeugbau, so von Koerber in dem bereits zitierten Interview,
verzogere die parititische Mitbestimmung bzw. die ,,méchtige IG Metall* notwendige
»Anpassungsentscheidungen®. Institutionelle Puffer gegeniiber der Dynamik von
Marktprozessen in Zeiten verschriiften Wettbewerbs werden nur noch als hinderliche
LRigiditdten” wahrgenommen.
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en von lokalen Standorten kleingearbeitet und in die unternehmensweiten
7zielsetzungen eingepait werden. Derselben Absicht einer sozialintegrativen
yereinheitlichung von Zielen und Orientierungen der Akteure im Netz-
:verk“ (Hirsch-Kreinsen 1995: 427) dienen, um den ,,Zentrifugalkriften® in
einem dezentralisierten Unternchmen entgegenzuwirken, die neuen Leitbil-
der des Personaleinsatzes und des Rollenverstindnisses auf der Managemen-
tebene: so das Prinzip der Personalunion, nach dem eine Person zentrale
Funktionen in verschiedenen Positionen des Unternchmens besetzt und die
Rotation zwischen Managementpositionen nach spitestens fiinf Jahren. Stér-
ker als biirokratisch-hierarchischen Unternehmen der traditionellen Art sind
"hcterarchischc“ Unternehmensnetzwerke und Konzerne — zumal wenn sie
weltweit agieren — auf die sozial kohisiven Krifte gemeinsamer kultureller
und sozialer Wert- und Verhaltensorientierungen ihrer Organisationsmitglie-
der angewiesen. Doch schliefit das Konstruktionsprinzip dieser Netzwerke
eine Dynamik ein, die gerade erwiinschte soziale Integration stindig von
innen bedroht und eher unwahrscheinlich macht. Denn Uberschaubarkeit,
Berechenbarkeit und damit Sicherheit sind in einer virtuellen Organisation
aufs duBerste gefihrdet.

,Uberhaupt hat die virtuelle Organisation, gemessen mit dem Richtmal} Uberschau-
barkeit, nur noch wenig von einer ‘richtigen’ Organisation. Statt irgend etwas ge-
meinsam herzustellen und zu verkaufen — wo dann jeder genau weil}, was bei seiner
Arbeit fiir ihn herausspringt —, verbringen die Mitglieder einer virtuellen Organisation
die meiste Zeit mit etwas anderem: auszuhandeln, worin ihr Anteil an der Wertschop-
fung und die Art ihrer Beziehungen zu den iibrigen Mitspielern bestehen soll — das
gilt fiir Kunden genauso wie fiir Zulieferer, die fortgesetzt zur virtuellen Welt des
Unternehmens stoBen oder sie verlassen™ (Stevenson/Moldoveaunu 1996:10).

9.3. Die Erosion von Kontinuitit und ,,Vertrauen*

Mit der wachsenden Bedeutung inter- und intraorganisatorischer Beziehun-
gen wird das Management dieser Beziehungen zu einer wichtigen , strategi-
schen Ressource* im Wettbewerb. Gelingt es, das dynamische Spannungs-
verhiltnis von marktvermittelten und hierarchischen Beziehungen im Netz-
werk oder im transnationalen Konzern in eine Balance zu bringen, resultieren
daraus Synergieeffekte. Sie sind keineswegs leicht zu erzielen, denn die
kooperativen Arrangements sind mit vielen Risiken behaftet: Kulturelle Dif-
ferenzen und partikulare Interessen kénnen die erwiinschten Synergieeffekte
ebenso zunichte machen wie ‘opportunistisches’ Verhalten, das sich nie
ausschliefien 14ft. Strategische Allianzen sind alles andere als ,Liebesaffi-
ren (so Daimler-Benz-Chef Jirgen Schrempp auf dem alljahrlichen Treffen
von Spitzenmanagern in Davos, zit. nach Frankfurter Rundschau vom
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6.2.1996). Dies gilt in besonderem MaBe fiir Unternechmenszusammenschliis-
se, die dem Ziele ,,systemischer Innovationenen“ dienen (vgl. Chesbrough/
Teece 196). Daher greifen die Unternehmen gerade bei technologiebasierten
Allianzen zu Mafinahmen, welche die inhérenten Risiken minimieren sollen:
Es werden ,property rigths* an geistigem Eigentum definiert und Abspra-
chen getroffen, wonach die durch die Kooperation erzielten technologischen
Vorteile zwar mit dem jeweiligen Partner, nicht aber ohne dessen Zustim-
mung mit Dritten geteilt werden diirfen — was dann in vielen Fillen gegen
nationale oder regionale (beispielsweise europdische) Anti-Kartell-Regelun-
gen verstohit. Es werden Begrenzungen des Technologietransfers vereinbart,
um sicherzustellen, daB Netzwerkpartner nur zu den Qualifikationen, Infor-
mationen und technischen Apparaturen Zugang haben, die fiir die Kooperati-
on unbedingt erforderlich sind. Bei der Wahl spezifischer Rechtsformen
achten die Unternehmen darauf, da Kontrolle und Verantwortung geteilt
werden, sie stellen ferner bei der Detailplanung der Allianz sicher, dag
Rechte und Pflichten fiir alle Beteiligten antizipierbar und in sich wider-
spruchsfrei sind®. Im Prinzip sollte nichts, was sich formalisieren 148t, dem
wechselseitigen Vertrauen tiberlassen bleiben.

»At the same time trust and forbearance are critical ingredients of any successful
alliance if conflicts of interest to do with the use of the participating firms’ core com-
petences are to be avoided* (Dunning 1993: 207).

Nun setzen Vertrauen, Ubereinstimmung und Kompatibilitit bei Mittel- und
Zielwahl eine gewisse Stabilitit und Langfristigkeit der Kooperationsbezie-
hungen voraus. Fehlen diese Bedingungen, dann lassen sich die zentrifugalen
Krifte, die insbesondere in groBen Unternchmen mit geographisch weit ver-
streuten Produktionsstitten und Geschiftsstellen am Werke sind, schwer
unter Kontrolle halten. Stabilitit und Langfristigkeit der Kooperationsbezie-
hungen sind beispielsweise immer dann bedroht, wenn die Verhandlungs-
partner hédufig wechseln — etwa weil die Eigentumsverhiltnisse durch Unter-
nehmensaufkéufe oder -verkiufe sich verindern oder weil, wie gegenwiirtig
im Telekommunikations- und Multimediabereich, radikale Innovationen die
Markt- und Branchengrenzen verschieben. In solchen Fillen wird immer
héufiger nach neuen Partnern gesucht (vgl. Wittke 1995). Beide Entwicklun-
gen werden durch den Prozefl wirtschaftlicher Globalisierung befordert.

% Fiir einen Uberblick zu Funktionen, Grundproblemen und Instrumenten des Mana-
gements interorganisatorischer Beziehungen vgl. Sydow/Windeler (1994 7).
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9.3.1. Zentrifugale Krifte in Unternehmensnetzwerken

Aus der Perspektive von institutionellen Anlegern liegt ein Vorzug groferer
Unternehmensverbiinde gerade darin, daf} auch die einzelnen Unternehmen-
steile (,.reales Kapital®) in Abhangigkeit von ihrer jeweiligen , financial per-
formance® rasch wieder in liquides Geldkapital riickverwandelt werden kon-
nen. Freilich kann genau diese Eigenschaft der neuen Untemehmen_sr_iqtz—
werke — ihre im Vergleich zu traditionellen Unternehmen grofiere Flexibilitit
und Instabilitdt — im Hinblick auf interne Stabilitétserfordernisse zum Pro-
blem werden. Einerseits zwingt der permanente Wettbewerb die Konkurren‘z
im Innen- und im AuBenverhiltnis alle Beteiligten zu permanenten L'm-
stungssteigerungen. Die fragilen, offenen Organisationsstrukturen sn_nd eine
wesentliche Voraussetzung dafiir, dafl Rationalisierungsziele und eine An-
passung an die Marktbedingungen schnellstméglich erreicht werden. Ande-
rerseits 1iBt sich nicht vorher bestimmen, wieviel Unsicherheit und Unkalku-
lierbarkeit die Kooperationsbeziehungen aushalten, ohne da3 es zu kontra-
roduktiven Effekten kommt oder umgekehrt: welches Mafl an Sicherheit
und Berechenbarkeit unabdingbare Voraussetzungen dafiir ist, daB Arbeit-
nehmer und/oder Netzwerkpartner wirklich Eigeninitiative entfalten und zur
{Ubernahme von Risiko bereit sind. Offen bleibt, wieviel Verﬁndcrunggdyuck
notig ist, um Innovationspotentiale freizusetzen und wann die kritische
Schwelle erreicht ist, wo die erwiinschte Flexibilitit bei der Wahl neuer Ko-
operationspartnern in die Zerstorung synergetischer Effekte i'!bergeht.
Auf zwei Widerspruchskomplexe, mit denen in weltweit diffundierten Un-
ternehmensverbiinden zu rechnen ist, soll hier aufmerksam gemacht werden:
auf das Problem verschwinmmender Grenzen zwischen Unternehmen und
,Umwelt“ und auf das spannungsreiche Verhiltnis von Konk}m'enz und
Kooperation. Das eine Dauerproblem erwichst daraus, dal die Grenzen
zwischen den Unternehmen und ihrer ,,Auflenwelt” in dem Maf3e diinner und
pordser werden, wie Marktmechanismen die Organisationsstrukturen durch-
setzen (vgl. Peters 1988). Zum einen lassen die Unternehmen sich immer
weniger Ortlich und territorial bestimmen. Anders als im ,tayloristisch-
biirokratischen Zeitalter* garantiert der ,,Arbeitsplatz® nicht mehr, ,,die Mit-
arbeiterin immer am gleichen Ort zu finden®, die ,,Stellen* sind auch nicht
mehr identisch mit den Lokalisierungen der Funktionen im Unternehmen und
die ,Firma*“ nicht mehr mit dem Gebidude, in dem produziert wird. In
spostbiirokratischen Unternehmen* lassen sich Organisation und Mitarbeiter-
schaft immer schwerer ,,verorten®, ,,heben sich diese Bestimmungsmoglich-
keiten immer mehr auf** (Kiihl 1995: 87). Parallel dazu wird es immr
schwieriger zu bestimmen, wer zu einem Unternehmen gehort und wer nicht;
damit 16st sich die allseitige Erwartungssicherheit auf. Genau das kann aber
zu ganz erheblichen Belastungen im Verhiltnis von konzerngebundenen
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Unternehmen und ihren jeweiligen Zulieferern fiihren. Wenn beispielsweige
Unternehmen, die nach einer erfolgreichen globalen Restrukturierung ihrep
Produktionsprozesse, nach einer entsprechenden ,Verschlankung® ihreg
Personalbestandes und nach dem Umbau ihrer Fabriken zu , Leistungszen.
tren* mit einer sehr geringen Fertigungstiefe feststellen, daf sie bei der ratio.-
nalisierungsgetriebenen ,,Reduzierung aufs Kcmgesch:‘;ift“ zu weit gegangen
sind, lautet die Devise ,,in“- statt ,,outsourcing®.”’ Damit werden aber bishe.
rige Netzwerkpartner schlagartig zu externen Konkurrenten, die am Markt
durch giinstigere Angebote ausgestochen werden, — eine Tendenz, die sich
gegenwirtig in den ,,verschlankten* deutschen Automobilwerken beobachtey
14Bt*®. Gerade transnationale Unternehmen, die Konkurrenzvorteile aus spe-
zifischen nationalen oder regionalen Standortdifferenzen ziehen, verlieren
durch die Aufkiindigung von (z.T. langjihrigen) Lieferbeziehungen mit loka-
len Anbietern aber moglicherweise mehr als nur einen bislang zuverlissi gen
Partner: Mit ihrer Entscheidung verletzen sie zumeist auch Interessen inner-
halb des ,,non-business“-Feldes ihres Netzwerkes, Interessen von relevanten
»stakeholders”, auf deren Kooperation die Niederlassungen auslindischer
Konzerne in anderer Hinsicht oder zu einem spiteren Zeitpunkt moglicher-
weise angewiesen sind.

“These actors do not take part directly in the current economic transactions of the
industrial network like suppliers, customers and competitors. They affect economice
transactions through official permissions or other posititve or negative sanctions,
granting or withdrawing legitimacy. To the subsidiary these non-business interactions
may be as significant as the relationships with suppliers and customers at home*
(Forsgren 1990: 265).

Um solche Beziehungen in das ndhere Umfeld von Regierungsstellen, Kom-
munalverwaltungen, zu den Gewerkschaften, zu Industrie- und sonstigen
Interessenverbénden zu entwickeln, braucht es zum Teil eine lange Zeit und
Ressourcen vielfaltiger Art”. Doch diese Bezichungen, die als wichtige

#7 Offensichtlich gilt das in vielen bundesdeutschen Unternehmen fiir die Vertriebslo-
gistik, mit der sich — wenn sie mit zusitzlichem Service oder mit Strategien zur Kun-
denbindung kombiniert wird — am Markt Wettbewerbsvorteile gegeniiber externen
Anbietern erzielen lassen. Mit der Entwicklung telekommunikativer Netzwerke scheint
auch die Verfiigung tiber unternchmensinternes EDV-know how in manchen Unterneh-
men wieder in den Rang einer Kernkompetenz zu riicken (vgl. Deutsch 1995).

% Zusammen mit Porsche baut das Mercedes-Werk in Hamburg Dachsysteme fiir
sich selbst und fiir andere Hersteller; das Werk Bad Homburg produziert Ventile, die
es auch an BMW verkauft (Deutsch 1995).

29 ; ; ; :
Daf} diese Beziehungsnetzwerke zu konservierenden ,,Seilschaften®* werden kon-
nen, sei hier nur angemerkt. Wenn eine regionale Okonomie zerschlagen werden soll,
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assets” verstanden werden, sind stérempfindlich und konnen nachhaltig
;rschijttert werden. Darin besteht einer der Widerspriiche, die transnationale
Unternehmensnetzwerke nicht 16sen, sondern im Prozef der Globalisierung
ihrer Geschiftsaktivititen eher noch verschirfen: Der globale Wettbewerb
mit okonomischen Akteuren sowohl innerhalb des jeweiligen Netzwerkes
und gegen Akteure auflerhalb desselben ist auf nicht-6konomische Ressour-
cen des lokalen, nationalen oder regionalen Umfeldes angewiesen — und
gleichzeitig stellt seine Dynamik eine permanente Gefihrdung dieser Res-
sourcen dar.

Ein zweites, nicht weniger folgenreiches Problem erwichst aus dem unldsba-
ren Spannungsverhiltnis zwischen jenen Koordinationsmechanismen im
Netzwerk, die Kooperation stiften und dezentrale Autonomie gewihrleisten
und jenen anderen, die dauernde Konkurrenz erzwingen und wirkungsvolle
Kontrolle sicherstellen. Schliisselproblem aller Unternehmensnetzwerke ist
der ,,absichtsvoll in seine Strukturen eingebaute und durch die indirekte
Kontrolle des Kennziffervergleichs auf Dauer gestellte ,,strukturelle Egois-
mus* der einzelnen Unternehmenseinheiten (Deutschmann uw.a. 1995: 445;
Hirsch-Kreinsen 1995: 430). Er verleitet dazu, die zentral vorgegebene Rah-
mensteuerung zu unterlaufen, strategische Entscheidungen des ,head-
quarters zu miflachten, Daten zu ,,produzieren®, welche die wirtschaftliche
Lage der Einheit beschonigen oder organisatorische und technologische
Innovationen, die aus anderen Unternehmensteilen kommen, zu blockieren
(ebd.: 429ff)™. Mit besonders groBen Machtressourcen gegeniiber der Zen-
. trale sind Unternehmenseinheiten in Branchen wie der Riistungs- und der
Pharmaindustrie ausgestattet, wo es darauf ankommt, auf die politischen
Entscheidungstriiger EinfluB auszuiiben. Doch auch in Unternchmen, die ihr
Geld mit Kraftwerken, Stromleitungen oder Eisenbahnen machen, welche
hiufig von Staaten oder von Staatsunternehmen geordert werden, ,,the threat
of disinvestment loses its force as means of keeping subsidiaries in line*
(Ferner/Edwards 1995: 238). Generell kann davon ausgegangen werden, daf
alle Beziehungen, die eine Niederlassung mit Akteuren auBerhalb des Unter-
nehmensnetzwerkes aufbaut, als Machtressource gegeniiber der Zentrale
eingesetzt werden konnen. Je mehr alle anderen Unternehmensteile von den
sguten Beziehungen™ einer Niederlassung zu ihrem politischem Umfeld
abhiéngig sind — weil diese beispielsweise den Zugang zu einem grofien
Markt erm6glichen —, desto grofier ist auch das Gewicht, das diese Niederlas-
sung im Gesamtunternehmen geltend machen kann. Es wird, weil es das

mufl man Seilschaften auseinanderreiBen. Alles andere ergibt sich von selbst, wie das
Beispiel der neuen Bundeslénder nach der Wihrungsunion so trefflich zeigte.

e Diese Charakteristik ist aus der Debatte iiber die Ineffizienz von Plansystemen im
real existierenden Sozialismus bekannt.
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Investitionsverhalten im Unternehmensverbund und damit auch die Beschaf.
tigungsentwicklung nachhaltig beeinflussen kann, selbst zu einem
,Stakeholder*,

Anders als in den Lehrbiichern behauptet, kommen unter den internen Kon.
kurrenzbedingungen, die fiir transnationale Unternehmen konstitutiv sind,
die synergiestiftende Zusammenarbeit und der Austausch von Informationen,
technischem und organisatorischem Wissen und nicht zuletzt von qualifizier-
tem Personal, wenn iiberhaupt, dann nur mithsam in Gang. Denn hiufig sind
fiir den Austausch gerade solche Leistungen gefragt, die zwar die Gesamitren-
tabilitit des Unternehmens verbessern, bei den Unternehmenseinheiten, dje
sie liefern sollen, die ,,Bilanz* aber eher verschlechtern — weil hier vor allem
die Kosten der Leistungserstellung anfallen. Die langerfristigen Auswirkun-
gen von Rationalisierungszielen, die von der Zentrale verbindlich festgelegt
wurden, lassen sich in ihrer Tragweite hiufig gar nicht iibersehen. Wie i
einem sportlichen Wettkampf, bei dem erst am Schluff entschieden wird, ob
eine hohe oder eine niedrige Punktzahl zum Sieg fiihrt, weil heute auch
manch Spartenleiter groBer Unternehmen nicht, ,,0b sein Geschiftsbereich
nun belohnt oder dichtgemacht wird, wenn das gesteckte Kostenziel erreicht
ist (Stevenson/Moldoveanu 1996: 9). Weil Beschleunigung das Prinzip ist —
beim Tempo, mit dem sich Kundenpriferenzen éndern, bei den Informati-
onsstromen, bei Produktinnovationen und am Aktienmarkt — wird es fiir den
einzelnen Manager und mehr noch fiir den einzelnen Arbeitnehmer, der zu
Héchstleistungen motiviert werden soll, immer schwieriger abzuschitzen, ob
ein bestimmter Ausgang ihrer Miihen sie nun zu Gewinnern oder Verlierern
machen wird.

Versuche der Zentrale, den Verselbstindigungstendenzen der dezentralen
Unternehmenseinheiten durch  KontrollmaBnahmen entgegenzusteuern,
scheinen die Probleme, die aus der desintegrierenden Wirkung der interna-
tionalen Konkurrenz im Unternehmensnetzwerk erwachsen, eher noch zu
verschirfen. Das gilt zuvorderst fiir die aufwendigen Kommunikationspro-
zesse im Management, den hohen ,,Gesprichs/Reise- und Zeitaufwand fiir
die beteiligten Manager®, der ,,zum Hauptproblem dezentralisierter Unter-
nehmen zu werden (droht)* (Hirsch-Kreinsen 1995: 432). Zu einem Problem
wird der steigende Kommunikationsaufwand indes nicht allein seines bloBen
zeitlichen Umfanges wegen oder weil in einem réumlich weit verstreuten
Unternehmen grofle geographische Distanzen und beachtliche kulturelle
Unterschiede in den ,business systems* zu iiberwinden sind. Entscheidend
ist noch etwas anderes: Einerseits ist der dezentrale Unternehmensverbund,
zumal in seiner international integrierten Variante, wegen der in ihm wirken-
den zentrifugalen Krifte auf wechselseitige Anpassung durch Alltagskom-
munikation und persénliche Bezichungen angewiesen (vgl. Mahnkopf 1994);
seine zunehmende Komplexitit verlangt also selbst dort, wo harte Budgetre-
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gtriktionen walten, nach sozialer Integration — dl.ll‘Ch Flen Erwerb gemcin“sa-
mer kultureller Orientierungen, durch Sozia‘]isatmn (msbegon@ere d‘es 'Fuh-
rungspersonals), durch unspezifische Loyalitit der Orgamsatlons_mltgltec!er
mit den Unternehmenszielen. All dies ldBt sich durch Kommum.kat:on im
[nternet nicht ersetzen. Andererseits sorgt der auf Daut;:r g_cstellte: innerorga-
nisatorische Wettbewerb und das damit verkniipfte Prinzip der ,,St?‘!bstoptl-
minierung™ dafiir, daf§ Bindungen nur als temporire gelebt werden kénnen.

9.3.2. Der vergessene ,,subjektive Faktor*

Das ,,Kommunikationsproblem® erweist sich in der Tat als zentral. Dies lﬁl}t
gich an jener Teilgruppe der — von R. Reich so genannten — ,,Symbolanalyti-
ker** verdeutlichen, die an den Schnittstellen in den Un{cmehmc?r{ und zu-
leich an den Knotenpunkten sitzen, welche diese mit ihren jewelllgen_ Um-
welten verbinden: die Gruppe der mittleren Manage.r und .hochquallﬁzw{ten
Experten. Gerade transnationale Unternehmen bendtigen sie, u_nd zwar r_ncht
pur ihrer Fachkenntnisse sondern ihrer mehr als durchschmttllchen‘ sozl;laleu
und kommunikativen Kompetenzen wegen. Neben ihren inqerbetncbllchen
(Fijhrungs)Aufgaben obliegt ihnen der Kontakt zu ,,non—busmess“.-l’lartnf:'rn
auBerhalb des Unternehmens, vor allem mit Vertretern des admmlstratl\f-
politischen und des Wissenschaftssystems. Entsprechend hoch miissen die
Freiheitsgrade sein, die diesen Fithrungskriften bei der .Auisﬁiilung ihrer
Aufgaben zugestanden werden; zugleich sollten sie ,,im Prinzip® Zugang zu
allen verfiigbaren und fiir die Aufgabenerfiillung notwendigen Infonnat.lonen
innerhalb des Unternehmens haben. Nur unter diesen Bedingungen ist zu
erwarten, dafl Manager und Experten den von ihnen erwarteten ,,posgforq’istf-
schen Professionalismus* ausbilden, daf sie also ihre wesentliche Antneb:s-
kraft intrinsisch aus der Aufgabe selbst beziehen und ihr Selbstbewuftsein
auf das Wissen, um den Stellenwert ihrer Arbeit fiir das Unternehmen als
ganzes griinden. .
In dem MaBe wie Hierarchiestufen verschwinden und Fithrungsaufgaben in
selbstorganisierte und gegeneinander konkurrierende kleine Untemchm.cns-
einheiten wandern, werden die herkémmlichen Mittel der Integration dieser
strategisch wichtigen Akteursgruppe knapp: Das sind die Besitzstéinde

»in Form von herausgehobenen Positionen, Statusprivilegien und Symbolen der Ex-
klusivitit”, vor allem aber das ,,Aufstiegsversprechen als entscheidendes Bindemittel,
mit dem sie (die Unternehmen — d.V.) die in ihrer Tétigkeit schwer kontrollierbaren
Angestellten zu Engagement und Loyalitit meinten bewegen zu kénnen“ (Baethge
u.a, 1995: 19, 24),

Auch der beschleunige Wissensumschlag und damit die beschleunigte Ent-
wertung von beruflichen Erfahrungen und technisch-wissenschaftlichen
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Kenntnissen sind bestens geeignet, das tradierte Karrieremodell und die daz,
gehorigen Orientierungen von Fithrungskriften zu erschiittern. Hinzu ko,
men die neuartigen Belastungen, die mit der ,.intrapreneur”-Rolle betrieb);.
cher ,,Leistungstriger” verbunden sind: Im Gegensatz zu frither missen gjq
heute mit der Last einer ,ungeteilten Verantwortung zurecht kommen, In
den rdumlich verstreuten Betriebsstitten transnationaler Unternehmen ist vop
ihnen gefordert, ,,global“ zu denken und gleichzeitig ,,lokal* handlungsf‘ahig
zu bleiben. Sie miissen also die partikularen Interessen, die in ihrem Verant.
wortungsbereich ,,unter einen Hut* gebracht werden miissen, mit den Zielep
und Erfordernissen des Gesamtunternchmens in Einklang bringen. Fiir vig]q
Fiihrungskrifte und betriebliche Experte, das zeigen neuere sozialwissep.
schaftliche Studien (Faust u.a. 1994; Deutschmann u.a. 1995; Baethge u 4
1995), verbinden sich die neuen Anforderungsprofile daher mit gravierenden
»physisch-mentalen Belastungen®: mit tiberlangen Arbeitszeiten, mit Strefer.
fahrungen, mit dem ,,Gefiihl, nicht mehr abschalten zu kénnen und mit dep
wvielfach unterschitzten zeitlichen und emotionalen Belastungen durch dje
anhaltende Politisierung der Unternehmen im Restrukturierungsprozef
(Deutschmann u.a. 1995: 447- Herv. d.V.). Die ,,Politisierung der Unterne}.
men* aber ist eine unmittelbare Folge der ,Verfliissigung® von Grenzep
einerseits zwischen den Wirtschaftsorganisationen und anderen Organisatio.
nen privater oder staatlicher Art — zwischen Wirtschaft, Wissenschaft und
politisch-administrativer Sphire — und andererseits zwischen den Unternch-
men und den lebensweltlichen Erfahrungsriumen der Menschen. Diese
Entwicklung wird von unbeabsichtigten Nebenfolgen begleitet, welche
Grenzen des neuen Rationalisierungsmodells und damit auch Grenzen der
Globalisierung offenbaren (vgl. dazu Kiihl 1995). r
Um der im Zeitalter globalen (Zeit)Wettbewerbs erwiinschten Flexibilitit
und Innovationsfahigkeit willen miissen die Trennungslinien zwischen den
Unternehmen und ihren jeweiligen Umweltsegmenten notwendigerweise
durchlissig sein. Dies gilt insbesondere im Hinblick auf die Orte, an denen
wissenschaftliches und technologisches Wissen erzeugt, verbreitet und an-
gewendet wird. Die institutionellen Grenzen zwischen traditionellen, ehemals
zentralen Orten der Wissenserzeugung (Universititen und staatlichen For-
schungsstitten) und Industrielabors und global operierenden Forschungs-
netzwerken verwischen sich. Dies geschieht in dem Malle, in dem bei der
Wissensproduktion disziplindre Grenzen iiberschritten werden, der Kreis der
Beteiligten zunehmend heterogener wird, wie Wissen

chnisches Wissen und ,,know how* vorhanden sind, deutlich erweitert (Nowotny
. ?996; vgl. auch Gibbons et al 1994).

s Folge dieser Entwicklungen werden hochqualifizierte Experten ,,in Un-
ternehmen mit flieBenden Hierarchien insbesondere in transnationalen Un-
ternehmen, die ,virtuell integriert sind, zum ,gatekeeper*', zum ,, Torhiiter
filr [nformationen®. , Entsprechend hochqualifizierte Mitarbeiter konnen
allerdings aufgrund hoherer Freiheitsgrade in ihrer beruflichen Mobilitit
- auch zu Risikofaktoren der Unternehmensentwicklung werden: Das Hu-
- mankapitai, das in Zukunft zunehmend wettbewerbsentscheidend sein wird,
Kann im Gegensatz zum Sachkapital ‘davonlaufen™ (Bullinger uv.a. 1995:

']3)8;2 stellt nicht allein die hohe berufliche Mobilitit industrieller Experten
(und qualifizierter Manager, vor allem solcher mit den raren ,,internationalen
Erfahrungen“) ein grofes Problem dar. Konstitutiv fiir Expertentum ist nicht
auletzt eine doppelte Bindung, einerseits an die konomischen Rationalitiits-
kriterien des Betriebes und andererseits an die normativen Standards derjeni-
gen wissenschaftlichen Gemeinschaft oder Berufsgruppe, der er/sie sich
aufgrund der Ausbildung zugehérig fiihlt (Ziindorf 1995: 252). Die in auler-
petrieblichen professionellen Expertenkulturen geformten ,wertrationalen*
Orientierungs- und Handlungsmuster kénnen leicht mit den in den Unter-
nehmen geltenden ,,zweckrationalen Standards in Konflikt geraten’'. Jeden-
falls deuten in den erwihnten Studien auch Befunde aus der betriebswirt-
schaftlichen Fiihrungskrifteforschung (von Rosenstiel 1992) darauf hin, daB
~ Bxperten und Manager einen wachsenden Druck verspiiren, ihre berufliche
Funktion und ihre gesellschaftliche Bedeutung im Horizont eines industrie-
und okologiekritischen Diskurses legitimieren zu miissen: Konfrontiert mit
jenem Fremdbild ihrer beruflichen Rolle, das sie

cher als zwielichtige Co-Produzenten unkalkulierbarer Risiken denn als Garanten
~ gines besseren Lebens* erscheinen liBt, fragen zumindest die sensibleren unter den
‘neuen Experten ,,nach dem Inhalt und Sinnbezug ihrer Arbeit, sie bedenken in der

Berufsmoral auch private und gesellschaftliche Kosten, die in den betrieblichen Bi-
!

'In ihren Uberlegungen zu gegenwirtigen Umstrukturierungen des Wissenschafts-
~ systems betont Helga Nowotny allerdings, daB mit der zunehmenden ,Einbettung*
der Wissensproduktion ,,in gesellschaftliche Voraussetzungen, in denen die Finan-
zierbarkeit, die gesellschafiliche Akzeptanz von Wissenschaft und Technik und die
_Eonderungen der Offentlichkeit nach Rechnungslegung und Partizipation ausgehan-
- delt werden miissen®, auch ein ,,Verlust der herkdmmlichen Qualititskontrolle durch
stabile, fachlich organisierte wissenschaftliche Eliten® einher gehe (Nowotny 1996).
- Uber Folgen einer solchen Entwicklung fiir das hier interessierende Spannungsver-
dltnis von berufsmoralischem ExpertenbewuBtsein und den betrieblichen Funktionen
- Industrieller Experten liefie sich bestenfalls spekulieren,

»im Kontext der jeweiligen Anwendung (entsteht) und nicht als Teil einer linearen
Sequenz von der Grundlagenforschung zur Anwendung®, wie die Kooperation nicht
linger in hierarchischen Gliederungen sondern in temporir zusammenarbeitenden
(,,virtuellen®) Teams erfolgt und zugleich als Konsequenz des Globalisierungsprozes-
ses, welcher dafiir sorgt, daB sich der Kreis jener Linder, in dem wissenschaftlich-
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lanzen nicht erscheinen. Das zeigt, in welchem MaBe Orientierungsmuster, die ayg
Wissenskulturen oder praktischen Lebenszusammenhiingen stammen, in die betrigp,.
liche Welt zurtickwirken* (Baethge u.a. 1995: 27, 377).

Auch wenn dieser BewuBtseinswandel vielen Unternehmensleitungen nocj,
verborgen bleiben mag, konnten sie doch durch die Rekrutierungsschwierig.
keiten fiir ,,intrapreneurs“-Positionen und durch das bereits heute beklagte
wcrucial bottleneck™ fiir Manag,ementpos:tmnen in transnationalen Unter.
nehmen (vgl. Hirsch-Kreinsen 1995: 433) auf ein Problem aufmerksam wer.
den, fur das es innerhalb der Logik wirtschaftlicher Globalisierungsprozesse
keine Losung gibt: Von Fithrungskriften, die in grenziiberschreitend titigep
Unternehmen arbeiten, wird einerseits der Nachweis ,,sozialer Kompetenzep*
und kommunikativer Fahigkeiten verlangt, andererseits werden sie — zumg]
wenn die Einsatzorte im In- und Ausland wechseln — ,,in eine Lebenssituatj.
on gedringt, die zu einer Verkiimmerung der geforderten Personlichkeits.
merkmale beitrdgt* (Deutschmann u.a. 1995: 489). Nicht zuletzt sorgt vor
allem das in den Unternehmen vorherrschende Zeitregime dafiir, daB Fijh.
rungskrifte und hochqualifizierte Experten, also die Stiitzen eines internatip.
nal integrierten Produktionssystems, mit permanenten Spannungen zwischen
Berufs- und Privatleben zurechtkommen miissen. Die Alternative besteht iy
einem materiell recht komfortablen, auf die Dauer aber emotional sehr unbe.
friedigenden ,,postmodernen Zigeunertum* — ohne Kinder, mit losen sozialen
Bindungen, bis an die Grenze der physischen Leistungsfihigkeit belastbar
und zeitlich extrem flexibel. Mehr als zweifelhaft ist indes, wo diese &rtlich
entwurzelten, kosmopolitischen Experten, die weder iiber die Schulprobleme
von Kindern, noch iiber Machtspiele in kommunalen Politikgremien, als
Hobbygirtner oder durch die Mitgliedschaft in einer Biirgerinitiative in
verpflichtende soziale Beziehungen eingebunden sind, die , tacit skills*, das
Erfahrungswissen, erwerben kdnnten, welches sie fiir die Kommunikation in
Unternehmen bendétigen, die in kulturell differenten Umwelten mit ihren
Jjeweils lokal und regional gebundenen ,,stakeholders* zurecht kommen miis-
sen.

Moglicherweise dhneln ja Konzerne mit Ad-hoc-Kratien und transnational
ausgelegten Unternehmensnetzwerken — wie einige Sozialwissenschaftler
behaupten — ,,politischen Systemen®, deren ,,countervailung powers* schwer
in der Balance zu halten sind. Die Losung des zentralen Integrationsproblems
wire dann — wie in der Gesellschaft als ganzer — nur durch ,,mehr Demokra-
tie” zu erreichen. Die erwartete einbindende Verpflichtung verlangt mehr
Partizipationsmoglichkeiten, es sei denn, es wird der Weg zuriick zum zen-
tralisierten Unternehmen alten Typs eingeschlagen. Beide Entwicklungen
jedoch setzen der Globalisierung Grenzen.
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IV. Teil
Nationalstaat und regionale
Integration

Trotz aller Rhetorik von Freihandel und Globalisierung werden an allen
Ecken und Enden Grenzen errichtet. Denn auch wenn die Souverénitit der
Nationalstaaten durchlochert ist, bleiben sie so potente Akteure, dafl die
,-ealistlsche Schule der Theorie internationaler Beziehungen in der interna-
tlgnalcn Arena vor allem Nationalstaaten ausfindig machen kann. Thre Logik
des Handelns ist durch Machtstreben begriindet, und dieses zeichnet sich nun
einmal dadurch aus, daB es innere und duflere Grenzen ziehen muB, um Ein-
fluBbereiche abzustecken, auch wenn das Handeln sich an den dominanten
skonomischen Effizienzkriterien orientiert, wie schon Max Weber in seiner
Kritik der Rationalisierung politischer Administration darlegte. So bleibt also
der Nationalstaat ein Akteur von Rang und von Belang, aber die vorgegebene
Logik des Staatshandelns wird mehr und mehr von den globalisierenden
skonomischen Tendenzen iiberschrieben. Dies heifdt, daf} staatliches Handeln
dem gebieterischen Druck der Konkurrenz folgt, und dieser kann dadurch
'r gemlldert werden, dal SchutzmalBnahmen fiir die Kapitale ,,am Standort*
vorgesehcn werden. Statt das SZaatsgeblet zu verteidigen, wird der ,,Wih-
rungsraum* protegiert, und im ,,Geschwindigkeitsraum* gilt es mitzuhalten
(vgl. 5. und 9. Kapitel). So wird die unter dem Druck der Globalisierung
eingeschrankte ,,Regierbarkeit wiederhergestellt. Es bleibt also trotz der
neoliberalen Dominanz und der Vergétzung des Marktes dabei, daf} eine
kapitalistische Wirtschaft (Weltwirtschaft) nicht ohne Politik auskommt.
Die Artikulationsmuster, die sich aus dem Verhiltnis von Okonomie und
Politik in der Geo6konomie ergeben, sind von hiochstem Interesse. Erstens
miissen die Nationalstaaten selbst ins Visier genommen werden; denn sie
protegieren trotz aller Reden vom Freihandel ,,ihre* Nationalokonomie; nur
wird diese mehr und mehr als Wahrungsraum interpretiert und nicht mehr als
die Wirtschaft innerhalb des umgrenzten Staatsgebiets. Zweitens muf} die
Bildung der internationalen Institutionen zur Regulierung von globalen Wirt-
schaftsbeziechungen untersucht werden; damit ist das Thema der ,global
governance* angesprochen, mit der wir uns im 15. Kapitel beschiftigen wer-
den. Drittens werden die Tendenzen der Bildung regionaler Wirtschaftsblok-
ke analysiert. Sie sind eine Antwort auf die Herausforderungen der Globali-
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